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Introduccion

Los Manuales de Organizacion y Procedimientos (MOP) son instrumentos administrativos esenciales para la gestion publica porque hacen visible la operacién de las
entidades gubernamentales, y porque hacen evidente la conexion de su estructura organizacional con sus usuarios internos y externos, a través de las atribuciones que
generan procesos, procedimientos y actividades especificas. Estos manuales son resultado de un exhaustivo trabajo de investigacion, recopilacién, andlisis, sistematizacion
y validacién -- individual y colectiva-- de la informacién que permite formalizar las practicas administrativas de las dependencias y organismos publicos.

Desde el punto de vista organizacional, la elaboracidn de estos manuales supone un ejercicio de simplificacidon de los procesos administrativos que debe hacer mas agil y
esbelta la operacién de las organizaciones. Los MOP deben facilitar a los usuarios, internos y externos, entender el diario accionar de la administracién publica estatal e
inscriben a las entidades publicas en la ruta del aprendizaje organizacional. Desde el punto de vista legal, los MOP estdn destinados a llenar el vacio normativo que existe
entre las definiciones que se establecen en los Reglamentos Internos y la generacidn de actos administrativamente validos.

En efecto, los reglamentos internos prescriben la organizacidn y las acciones que las distintas unidades administrativas deben de realizar para que la dependencia u
organismo publico cumpla con las atribuciones que establece la LOPEEJ. Esta organizacidn y distribucion de responsabilidades se hace desde el punto de vista del deber
ser y no tiene en cuenta las exigencias cotidianas de coordinaciéon y cooperacién entre unidades administrativas y dependencias, para la generacion de actos
administrativos validos. Los MOP no prescriben acciones, sino que describen la operacién regular de las dependencias y organismos publicos. En otras palabras, los MOP
describen las practicas administrativas de los organismos y formalizan la operacion de los mismos. Esta formalizacidon permite identificar con claridad los medios que
utilizan los funcionarios y servidores publicos al ejercer sus atribuciones y las responsabilidades de su cargo.

Por esta razoén, los MOP son un documento administrativo resultado de un proceso de definiciones internas que establece un marco de referencia para que cada uno de
los funcionarios y servidores publicos puedan entender las exigencias legales, administrativas y operativas del cargo que desempenan. El MOP establece una distribucién
vertical de responsabilidades, a lo largo de la cadena de mando, y horizontal, entre las unidades administrativas para facilitar la supervision jerarquica, asi como la
coordinacidn y la cooperacién tanto entre unidades administrativas entre si, como entre las entidades publicas. Al mismo tiempo, este manual permite a los funcionarios
y servidores publicos determinar su rol y el alcance de su participacién en los procedimientos de sus unidades, asi como en los procesos de su institucién.

En este orden de ideas, el MOP se expide con fundamento en lo dispuesto por la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en los articulos: 5, numeral 1,
fraccién XllI; 13, numeral 1 fraccidén X; 14, numeral 4; 15, numeral 1, fraccion VIl y IX; y 19, numeral 1, fraccidn XV.

Asimismo, el MOP esta compuesto de dos capitulos, el Capitulo | compuesto de una Unica seccién que presenta las generalidades de la Secretaria de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres y el Capitulo Il compuesto de IV secciones: Despacho de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres; Coordinacién General



Manual de Organizacién y Procedimientos Fecha URDCR

Version

Pagina

=3
‘ Jalisco Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres 01-nov-2024

GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

02

10 de 367

de Planeacidn, Evaluacion y Seguimiento; Subsecretaria de Igualdad de Género; y Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre Violencia—una por cada unidad
administrativa — que cumple con una doble exigencia. Por una parte, se establecen las caracteristicas y actividades que realiza la Institucién tanto para garantizar el
cumplimiento del Propdsito para el que fue creada, como para coordinar a las distintas unidades administrativas que la conforman, estableciendo su contribucion
especifica al cumplimiento de las atribuciones, objetivos y compromisos de la Institucién. Se espera que el trabajo de organizacion y coordinacién que llevd a la

formalizacion de este manual contribuya a la gestion regular de los procesos y servicios de la Institucién.

En particular, el presente documento integra los siguientes elementos:

e El organigrama que soporta la gestién de los procedimientos asociados a los procesos de la Institucion, asi como la relacidn entre las unidades administrativas y

las instancias publicas responsables de vigilar el cumplimiento de la Ley correspondiente.

e Larepresentacion y la explicacion de los Macro-Procesos de: Igualdad de Género y Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

e La representacion de los procesos sustantivos.

e Los modelados, y la descripcién narrativa de los procedimientos, asi como las fichas de los servicios que se derivan de las obligaciones establecidas en La Ley

Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y el Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

e Los indicadores que permiten medir la operacidn de los procesos y procedimientos, asi como el cumplimiento de los objetivos establecidos en los instrumentos de

planeacion correspondientes.

La integracion de estos elementos en el MOP debe permitir a sus usuarios tener una vista global de los macro-procesos de la Institucién y, al mismo tiempo, detallar Ia

contribucién especifica de cada una de sus unidades administrativas. Debe, igualmente, establecer con claridad el esquema organizativo que soporta la gestion de los
macro-procesos de la Institucidn y, por ultimo, facilitar la identificacién de las actividades que realiza cada funcionario y servidor publico para satisfacer las distintas

modalidades que tiene el quehacer diario de la Organizacién.
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1. Organigrama

Despacho de la Secretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Coordinacion General de
Planeacion, Evaluaciony
Seguimiento

Direccion de Planeacion
Programatica
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El organigrama de Coordinacién General de Planeacién, Evaluacién y Seguimiento permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las areas que intervienen en

la(s) funciones principales de la organizacién.

El organigrama, que es una representacion estatica de la organizacién publica, se pone en marcha gracias a la ejecucidn de actividades especificas que forman parte de
procesos y procedimientos legales, cuya consecucién produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacion de los funcionarios y servidores
publicos en la gestidn de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisidn sus responsabilidades funcionales, hacer la narrativa de los procesos

y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.

A continuacidn, se presentara las responsabilidades funcionales por cada uno de los funcionarios y servidores publicos que pertenecen a las unidades administrativas

gue componen esta unidad.
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2. Descripcion de las unidades administrativas

Coordinacion General de Planeaciéon Evaluacion y Seguimiento

El propdsito de Coordinacion General de Planeacién, Evaluacidn y Seguimiento es dirigir la planeacion estratégica, el monitoreo y seguimiento de las politicas, programas
y acciones de esta Secretaria, asi como emitir los lineamientos generales de trabajo y de capacitaciéon, ademas coordinar la politica de profesionalizacién del personal que

colabora en esta institucion.

a) Esta Coordinacién General de Planeacién, Evaluacion y Seguimiento tendra la obligacidn de velar por el cumplimiento de la Ley Orgédnica del Poder Ejecutivo de Estado

de Jalisco / Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios / Ley de Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus

Municipios / del Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y

no limitativa, la observancia del articulo 7 en todas las Fracciones de la citada norma.

b) En cumplimiento de estas responsabilidades esta unidad administrativa brindara los servicios de esta unidad auxiliar brinda los servicios de investigacion, evaluacion

y diseio de politicas publicas; a través del proceso de Investigaciones y Diagndsticos y en el proceso Evaluacién y Seguimiento.

Esta Coordinacién General se compone de:

Direccion de Planeacion Programatica

El propdsito de Direccidn de Planeacion Programatica es de planear, programar, investigar y evaluar las politicas de igualdad de género y acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia de la SISEMH y coordinar los programas y fondos federales que promueven la igualdad de género y el acceso de las mujeres a una vida libre de violencias,

desde un enfoque de derechos humanos e interseccionalidad.

a) Esta Direccion de Planeacidn Programatica tendra la obligacion de velar por el cumplimiento de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco /

Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en lo general y en lo particular dicho de manera enunciativa y no limitativa,

la observancia del articulo 9 en todas las Fracciones de la citada norma.
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b) En cumplimiento de estas responsabilidades esta unidad administrativa brindard los servicios de: investigacidn, evaluacién, planeacién y programacion de las
politicas, proyectos y acciones, asi como la coordinacidon de programas y recursos federales con el objetivo de promover la igualdad de género y el acceso de
las mujeres a una vida libre de violencias; a través de los siguientes tres procesos: 1) Investigacion y Evaluacién de las politicas de Igualdad de Género y Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, 2) Planeacion y programacion de politicas de igualdad de género y acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia y 3) Coordinacién de programas y recursos federales para la igualdad de género y el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
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GOBIERNO DEL ESTADO

3. Inventario y descripcion de los procedimientos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion: ese organigrama se completa con las descripciones de las unidades
administrativas.

A continuacidn, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su adecuado funcionamiento y los servicios
derivados de los mismos.

Inventario de procedimientos

Referencia normativa Macro proceso Proceso Procedimiento Servicio

Elaboracion del capitulo

PE-15-IV-V-IX-XI-RI-7-I-1l Procesos de Gestion Planeacion Evaluacion y referente a jgualdad .
Seguimiento Sustantiva en el Informe de
Gobierno
PE-15-1V-V-IX-XI-RI-7-VII-IX Procesos de Gestion PIaneaC|on. EyaluaC|on y EIaborauo.n de’Ev.aIuaC|ones y i
Seguimiento Diagnosticos

Elaboracién del Programa

-, Planeacién Evaluacién s
Procesos de Gestion y Anual de Capacitacién i

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-II Seguimiento

Ejecucidn del Programa Anual
de Capacitacién interna -
Especializada con Presupuesto

Planeacién Evaluaciény

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-I Procesos de Gestion L.
Seguimiento
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Referencia normativa

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-lI

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-11
PE-25-XXXV-RI-9-1-IV
PE-25-IV-RI-9-II
PE-25-1I-RI-9-1-II
PE-25-IV-RI-9-II
PE-25-V-RI-9-Ill PE-25-IV-RI-9-IV

PE-25-XXXII-RI-9-VIII PE-25-XXVI-
RI-9-IX PE-25-XLVII-RI-9-XI

PE-25-XXVI-RI-9-V
PE-25-XLVII-RI-9-XIV

PE-25-IV-RI-9-IV PE-25-IX-RI-9-
VIl PE-25-XXXII-RI-9-VII PE-25-
XLIV-RI-9-XII

Macro proceso

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Manual de Organizacién y Procedimientos
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Tomo ll

Proceso

Planeacion Evaluaciony
Seguimiento

Planeacion Evaluaciony
Seguimiento

Planeacién Programatica
Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Procedimiento

Aprendizajes Conectados

Curso de Induccidn para
personas de nuevo ingreso

Diagnésticos e Investigaciones
Evaluacion y Monitoreo a
Proyectos y Programas

Términos de Referencia (TdR)

Informes Finales de los
Programas

Plan Estatal de Gobernanzay
Desarrollo (PEGD)

Plan Institucional de la SISEMH

Plan Anual de Trabajo (PAT) de
la Direccién de Planeacidn
Programatica

Sistema Estatal de
Indicadores de Igualdad
Sustantiva (SEIIS)

Fecha URDCR Versién Pagina
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Referencia normativa
PE-25-XXXII-RI-9-IV-VIII PE-25-V-
RI-9-IX
PE-25-XLVII-RI-9-VII
PE-25-XLVII-RI-9-VII
PE-25-1V-RI-9-X PE-25-1X-RI-9-XIV

PE-25-IV-RI-9-X-XII

PE-25-XXXV-RI-9-1 PE-25-V-RI-9-
VI PE-25-1V-RI-9-XIV

PE-25-XII-RI-9-VI

PE-25-XLVII-RI-9-XI

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

PE-25-XXXIX-RI-9-XIII

Macro proceso

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Manual de Organizacién y Procedimientos
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Tomo ll

Proceso

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Procedimiento

Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo (MIDE)

Alimentacion del Registro
Estadistico Nacional

Censo Nacional de Gobiernos
Estatales

Reglas y Lineamientos de
Operacién

Comités Técnicos de los
Programas

Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos (procesos
programaticos)

Matrices de Indicadores para
Resultados (MIR)

Padrén Unico de Beneficiarias
(PUB)

Ventanilla Digital

Mejora Regulatoria

indice de Fortalecimiento
Institucional (IFI)

Fecha URDCR Versién Pagina
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Referencia normativa

PE-25-IV-RI-9-X

PE-25-XLVII-RI-9-XIV
PE-25-XLVII-RI-9-XIV
PE-25-XLVII-RI-9-XIV

PE-25-XXXIX-RI-9-XIII
PE-25-XLVII-RI-9-XIII

PE-25-XLVII-RI-9-XIII

PE-25-XLVII-RI-9-XIII

PE-25-XLVII-RI-9-XIII

Macro proceso

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Procesos de Gestion

Manual de Organizacién y Procedimientos
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Tomo ll

Proceso

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica
Planeacién Programatica
Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Planeacién Programatica

Nota: Para conocer el detalle de la referencia normativa, ésta se describe en el Anexo 1

Procedimiento

Mis Programas

Archivo y soporte documental

Comunicacion Oficial Externa e
Interna

Control de inventario

Participacién en Programas
Federales

Acompafiamiento a los
procedimientos de
adjudicacidn de Servicios
Profesionales y Técnicos

Seguimiento y Monitoreo de
Acciones y Metas

Mecanismos de Contraloria
Social

Cierre de los Proyectos

Fecha URDCR Versién Pagina
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Tomo ll

Descripcion de los procedimientos

Procedimiento de Elaboracion del capitulo referente a Igualdad Sustantiva en el Informe de Gobierno

Ficha del procedimiento

Nombre

Elaboracién del capitulo referente a Igualdad Sustantiva en el informe de Gobierno

Descripcion

Sistematizacidn y redaccién de los resultados de las politicas programas y acciones de las agendas de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de
Violencia, e Igualdad de Género realizadas de septiembre del ano anterior a septiembre del afio en curso, con el objetivo de incorporarlos al
Informe de Gobierno del Estado de Jalisco.

Alineacion normativa

PE-15-1V-V-IX-XI-RI-7-I-11I

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ruta de integracidon del Informe de Gobierno del Estado de Jalisco

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Glosa Ciudadana

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Fichas Informativas, informes de seguimiento.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Elaboracién del capitulo referente a Igualdad Sustantiva en el informe de Gobierno

Indicador
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Modelado del procedimiento de Elaboracion del capitulo referente a Igualdad Sustantiva en el Informe de Gobierno
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Elaboracion del capitulo referente a Igualdad Sustantiva en el Informe de Gobierno

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Coordinacion . . . . -
1 | General de Anilisis Despacho del Gobernador Notifica a la Coordinadora General de Planeacién Evaluacion y Seguimiento la ruta Ruta de int 6n del inf 4
L de arranque del proceso para la integracién del Informe de Gobierno en reunién u a. € Integracion defIntorme de
Estratégico Gobierno
Coordinador/a General .,
-, Coordinacion General de . . . o . , .
de Planeacion ., . Entrega de primer borrador del informe a la Titular para validacidn y posterior envio | Primer Borrador del Informe de
2 - Planeacién, Evaluacion y L s - . .
Evaluaciény o a la Coordinacién General de Analisis Estratégico gobierno Validado
. Seguimiento
Seguimiento
L, Primera version del Informe de
Enlace de Coordinacion . .
e . . o . . Gobierno Validada por la
3 General de Analisis Despacho del Gobernador | Revisay remite validacién del primer borrador del informe L, e
- Coordinacidn General de Analisis
Estratégico ‘o
Estratégico.
Coordinador/a General Coordinacién General de Recibe y solicita informacion con datos de septiembre del afio anterior a agosto del
4 de Planeacidn Planeacién. Evaluacion afio en curso a Subsecretarias y direcciones auxiliares no adscritas a Subsecretarias c 4 licitud L en Inici
Evaluaciony Se uimient'o y via correo electrénico, las dreas cuentan con 15 dias para hacer entrega de la dolrreo ed§0 _'C' ud para et en Inicio
Seguimiento & informacién el procedimiento
Directores/as de las Direcciones de las Areas . . - . , . . S .
] ) . , Integran la informacion solicitada y la hacen llegar por escrito -via correo Fichas de informacion sistematizada
5 | areas adscritas a adscritas a Subsecretarias L .
, electrénico- a las Subsecretarias. con corte a Agosto
Subsecretarias a la SISEMH
Las Subsecretarias, y , . ., . . ., . , ., Fichas de informacidn sistematizada
. Subsecretarias y Direccidn | Reciben la informacidn, la verifican y la envian a la Coordinacién General de . .
6 Director/a de .. ., . ., . revisadas y validada con corte a
L . de Cooperacién y Gestiéon | Planeacion, Evaluacidn y Seguimiento.
Cooperacion y Gestién agosto.
_ Coordinacion General de . . . . . . .
Coordinador/a General ., . Recibe la informacién de las dreas responsables revisa, valida y en su caso solicita o L
7 _, Planeacion, Evaluaciony . . Revisidn Validacién y es su caso
de Planeacion L ajustes con las subsecretarias. )
Seguimiento ajustes.
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Evaluaciony
Seguimiento
Coordinador/a General L
-, Coordinacion General de . . . . . . ., - I
8 de Planeacion Planeacion, Evaluacion y Realiza con la informacion validada y compartida por las areas la versién preliminar Elabora Informe preliminar con corte
Evaluaciény Seguimient’o del informe con corte a agosto a agosto
Seguimiento
Coordinador/a General | Coordinacién General de
de Planeacién Planeacién, Evaluacion y o o o S S ) o
9 Evaluacién y Seguimiento Envia el informe preliminar para revision y validacién Coordinacién General de Correo con informe preliminar para
Seguimiento Analisis Estratégico. validacién.
Enlace de Coordinacion Recibe Informe preliminar, validada y revisa la informacién por ultimo turna las
10 | General de Analisis Despacho del Gobernador . P ! y P Informe Preliminar Validado
Estratégico sugerencias y observaciones en caso de a verlas
Coordinador/a General o
,,/ Coordinacion General de . . . .
de Planeacion ., . Integra las observaciones y sugerencias y actualiza el Informe al 30 de septiembre del
11 Evaluacion Planeacion, Evaluacion y R0 eh CUrso » ) )

u y Seguimiento urso. Version de informe de gobierno con
Seguimiento corte al 30 de septiembre.
Coordinador/a General L

-, Coordinacion General de L . . .
de Planeacion . ., Turna el Informe Preliminar Validado a la Titular de la SISEMH, para su revision y . .
12 -, Planeacién, Evaluacion y i Informe Validado por la Titular
Evaluaciény Seguimiento validacion.
Seguimiento &
13 | Titular de la SISEMH Despacho de la SISEMH Recibe e integra observaciones y las remite a la CGPES Observaciones
Coordinador/a General L
. ,/ Coordinacion General de
de Planeacion . . . . . . . .
14 Planeacién, Evaluacion y Recibe observaciones finales y las integra Informe Final Validado

Evaluaciony
Seguimiento

Seguimiento
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinador/a General L
de PIaneacié{'l Coordinacion General de
15 Evaluacion Planeacién, Evaluacion y Solicita a la Direccién de Comunicacién Social fotografias e integra al informe Informe Final Validado con fotos
. y Seguimiento
Seguimiento
Enlace de Direccion de | Direccién de Comunicacién . - . , ,
16 ., . i Recibe solicitud y remite fotografias Fotografias
Comunicacion Social Social
Coordinador/a General S, . ) . . L g
. ,/ Coordinacion General de Envia informe final Validado por la titular a la Coordinacién General de Analisis
de Planeacion . . L . . , . . ) .
17 Evaluacion Planeacién, Evaluacion y Estratégico, para la integracion del capitulo de Igualdad Sustantiva al informe del Informe final validado
. v Seguimiento gobernador.
Seguimiento
Enlace de Coordinacion Elaboracién del Capitulo referente a
18 | General de Andlisis Despacho del Gobernador | Recibe informe final validado Igualdad Sustantiva en el informe de

Estratégico

Gobierno
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Tomo ll

Procedimiento de Elaboraciéon de Evaluaciones y Diagndsticos

Ficha del procedimiento

Nombre

Elaboracién de Evaluaciones y Diagndsticos

Descripcion

Identificar las necesidades de estudios y diagndsticos, que se requieren en la dependencia, con el objetivo de contar con mayor y mejor
informacidn para la toma de decisiones y el disefio de politicas publicas para la igualdad de género y el acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia.

Alineacion normativa

PE-15-IV-V-IX-XI-RI-7-VII-IX

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ruta de implementacidn y ejecuciéon de estudios y diagnésticos

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Oficio de entera satisfaccion

Indicador
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Modelado del procedimiento de Elaboracion de Evaluaciones y Diagndsticos 1 de 2
3 >
5
[T
S E P " Turnar para Recibir y Elaborar Anexo Realizar Estudio Integrar [
% E et bi cary revision, verificar los Técnico y Matriz de Mercado e informacién al ;.g at
?5' c esta ecter definicion y montos de Evaluacion integrar la formato estudio S IET. e.etyd
B 38 Reglamento propuestas aprobacién presupuestales Técnica solicitud de mercado enviar soficitu
:% :‘E Interno
w |82
g§ % T
': .
8 cea )
&
a8 |= Solicitud
= ] E Recibir, validar y
@ |89 turnar propuesta
g [EW
8 |k
=
o
R —Y
3 ©
£ [z §
T |25 Recibir y derivar
5] 279 expediente
= < o
1] 7]
w w
—
o ,4—\
co©
5 % Recibir, alinear y
E E derivar el
B E procedimiento
S E
[
<< —

Enlace de SECADMON

—
Recibir y notificar

fecha de la Junta
Aclaratoria

e

R ————
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Elaboracion de Evaluaciones y Diagndsticos 2 de 2

Contactar al

- responsable de la - Recibir ,
Asistir proveedurialy Dar seguimiento Enviar Solicitar producto documentos y

- entregables para . e ]
responsable a la R C, al cumplimiento g. -, p observaciones al ' emitir Oficio de
coordinar reunion revision y final al proveedor
fecha programada SRR de acuerdos validacion proveedor Entera
Satisfaccion Oficio de Entera

trabajo .
J Satisfaccion

Recibir

Recibir correo y

asistir a la Junta
Aclaratoria

Designar persona
responsable

Diagnésticos

Elaboracién de Evaluaciones y
Coordinador/a General de
Planeacién Evaluacion v

S,

|

|

|

|

|

|
7

Notificar fallo de
la adjudicacién

Nofificar fecha
dictaminacion

Enlace de SECADMON
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Elaboracion de Evaluaciones y Diagndsticos

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinador/a General L . . . .
., Coordinacion General de | Identifica y establece las posibles propuestas de evaluaciones y estudios .
1 de Planeacién . ., .o . ” iy Propuestas de evaluaciones y
Evaluacion y Planeacién, Evaluacion y relevantes para el disefio y/o seguimiento de las politicas Publicas de la SISEMH estudios
. Seguimiento en colaboracion con las Subsecretarias. ’
Seguimiento
Coordinador/a General L
., Coordinacidn General de . . S . . L .
2 de Planeacién ., ., Turna a la titular para su revisién, definicidon y aprobacién de las evaluaciones y Canalizacidn a la titular de la
., Planeacién, Evaluaciony . o o
Evaluaciény L estudios que se realizaran en el afio en curso. SISEMH
. Seguimiento
Seguimiento
. . . . . . - Propuesta de evaluaciones
3 | Titular de la SISEMH Despacho de la Secretaria | Recibe, valida y turna propuesta de Evaluaciones y Diagndsticos. . P . . y
diagndsticos validada
Coordinador/a General L, Recibe y verifica los montos presupuestales para llevar a cabo las evaluaciones y
. Coordinacidn General de . . ,
de Planeacion . ., estudios y se comunica a las subsecretarias, para que procedan a elaborar los e
4 ) Planeacién, Evaluacion y L. . . . . Verificacidn de monto presupuestal
Evaluaciony Seguimiento Anexos Técnicos y la Matrices de Evaluacidn técnica, e integrar el expediente para
Seguimiento g licitacidn de los procesos validados para su area.
Coordinador/a General Coordinacion General de
5 de Planeacidn Planeacién, Evaluacion y Elab A Téeni la Matriz de Evaluacién téeni onada al 4
-, . abora el Anexo Técnico y la Matriz de Evaluacion técnica asignada al area. acni i
Evaluacion y Seguimiento y g ?nelxo 'It?cnufo y la Matriz de
Seguimiento valuacion tecnica
Realiza el estudio de mercado e integra la solicitud de tres cotizaciones via correo
. L electrénico a la proveeduria, se solicita de manera personalizada (via correo
Coordinador/a General | Coordinacion General de . o,
6 . ., electrénico) la cotizacion al menos tres proveedores con base en el Anexo - N
Planeacién, Evaluacion y Solicitud de cotizaciones

de Planeacion
Evaluaciony
Seguimiento

Seguimiento

Técnico.

La cotizacién debe incluir los siguientes requisitos: Nombre del proveedor o
Razdn social, Contacto de ventas, Domicilio, Teléfono, R.F.C., Correo electrénico,
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Tiempo de entrega, Condiciones de pago, Niumero de registro Unico de
proveedores y contratistas, descripcién o nombre del servicio, Subtotal S, IVAS,
Total S. Y envia a la Direccion Administrativa para revision.
Coordmadgr/a General Coordinacidn General de
de Planeacidn ., L
7 - Planeacion, Evaluacion y _ » )
Evaluaciony Seguimiento Integra la informacion al formato de estudio de mercado. .
Seguimiento Formato de estudio de mercado
Coordinador/a General Coordinacidn General de
8 de Planeacién Planeacién. Evaluacion Integra el expediente con el Estudio de Mercado y se envia la solicitud via Expediente de Pago validado y
Evaluaciony ) ¥ MEMORANDUM a la Direccidn de Administracién de la SISEMH. entregado
. Seguimiento
Seguimiento
9 | Analista Especializada | Direccion Administrativa Recibe y deriva expediente. Solicitud
Coordinadora . ., - . . . . . . . . -
10 - . Direccién Administrativa Recibe, alinea y deriva el procedimiento con la SECADMON del Estado de Jalisco. | Alineacidn de procedimiento
Administrativa C
Secretaria de
11 | Enlace de SECADMON | Administracion Recibe y notifica la fecha de la Junta Aclaratoria via correo electrénico. Notificacién de Junta Aclaratoria
(SECADMON)
Coordinador/a General L, Recibe correo y asiste a la SECADMON para presenciar la Junta Aclaratoria en caso
- Coordinacidn General de )
de Planeacidn ., ., de que hubiera preguntas, se da respuesta y queda asentado en el Acta de la . .
12 P Planeacién, Evaluacion y e . - , Acta de junta aclaratoria
Evaluaciony . Junta Aclaratoria, misma que es firmada por la representacion del drea de la
. Seguimiento
Seguimiento SISEMH.
13 | Enlace de SECADMON | SECADMON Notifica fecha de dictaminacion via correo electrénico. Notificar la fecha de dictaminacién
Coordinador/a General L
- Coordinacidn General de . . S . .
14 de Planeacion Designa a la persona responsable del seguimiento para la participacién en el Designacion de la persona

Evaluaciony
Seguimiento

Planeacién, Evaluacion y
Seguimiento

proceso notificando via correo electrénico a la SECADMON.

responsable
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinador/a General L, . .
. ,/ Coordinacion General de | Asiste el responsable conforme a la fecha programada para realizar el proceso de
de Planeacion - ., . S o . . ., . L,
15 Evaluacion Planeacién, Evaluacion y dictaminacion acorde con los criterios establecidos en la Matriz de Evaluacion Dictaminacion
. v Seguimiento Técnica. Se califican a los proveedores y se firma.
Seguimiento
Secretaria de
16 | Enlace de SECADMON | Administracion Notifica el Fallo de la Adjudicacién de la Licitacion Publica. Fallo
(SECADMON)
Coordinador/a General L, Contacta a la responsable de la proveeduria y coordina reunién para establecer
-, Coordinacion General de . . . . . L .
de Planeacion - ., ruta de trabajo para la elaboracién de Evaluacidn y/o Diagnostico y establece Acuerdos y coordinacidn con areas
17 ., Planeacién, Evaluacion y .. ) .
Evaluaciény Seguimiento acuerdos para la obtencion de los resultados establecidos en el proceso de de trabajo.
Seguimiento & licitacidn, en coordinacion con las dreas que tienen atribucidon con la materia.
Coordinador/a General
de Planeacion Coordinacion General de
18 | Evaluaciony Planeacién, Evaluaciéon y Da seguimiento al cumplimiento de los acuerdos. Seguimiento
Seguimiento Seguimiento
Coordinador/a General L
- Coordinacidn General de . . S . .
de Planeacidn ., . Recibe los entregables para su revisidn y validacién conforme al calendario de Observaciones al documento
19 ) Planeacién, Evaluacién y
Evaluaciény o entrega de resultados. entregable
. Seguimiento
Seguimiento
Coordinador/a General L,
. Coordinacion General de , . .
de Planeacién . ., Envia observaciones al proveedor para subsanar (en caso de que hubiera) y . .
20 ., Planeacién, Evaluaciony . . . Solicitud de correcciones
Evaluaciény o realizar los ajustes solicitados.
. Seguimiento
Seguimiento
dinad | Coordinacion General de | Solicita el Producto final al proveedor, la documentacién que se generd en el
21 | Coordinador/a Genera Planeacién, Evaluacion y procedimiento con la SECADMON, copia del contrato (si hay contrato) orden de Solicitud de Producto final

de Planeacién

Seguimiento

compra, fianza (si la hubiera), factura, el XMLy la validacion.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Evaluaciéony
Seguimiento
Coordinador/a General L Recibe los documentos antes mencionados y emite el Oficio de Entera Satisfaccion
de Planeacion Coordinacion General de Oficio de solicitud de pago, anexando la evidencia que compruebe el producto
22 Planeacién, Evaluacion y y Pago, q P P Oficio de Entera Satisfaccidon

Evaluaciony
Seguimiento

Seguimiento

entregable y los documentos antes mencionados a la Direccién de Administracién,
por el servicio entregado. Se archiva el acuse en el drea de CGPES.
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Procedimiento de Elaboracion del Programa Anual de Capacitacién

Ficha del procedimiento

Nombre Elaboracién del Programa Anual de Capacitacion

Conjunto de actividades permanentes, organizadas y sistematicas destinadas a desarrollar, complementar, perfeccionar o actualizar los

Descripcion .. . .. o . .
g conocimientos y destrezas necesarias para el eficiente desempefio del capital humano que integra la SISEMH.

Alineacion normativa PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-II

Macro-proceso rector Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado -

Politicas del procedimiento Lineamientos Generales para los Programas de formacion y capacitacion.

Procedimientos antecedentes -

Procedimientos subsecuentes | Ejecucion del Programa Anual de Capacitaciones en la SISEMH

Insumos y recursos necesarios | Djagnéstico de Necesidades de Capacitacion
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o Programa Anual de Capacitacion
entregables del procedimiento

Indicador Documento del Programa Anual de Capacitacion
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Elaboracion del Programa Anual de Capacitacion

. ) Procesar . g
Actualizar el Aplicar el ) 14 ) Elaborar Determinar Recibir oficio
analizar la Alinear al DNC . ) X
Instrumento Instrumento . L. diagnostico PAC y ejecutar PAC
informacién
Inst ¢ Programa
nstrumento Anual de

DNC Capacitacion

Jefa de area C

Enviar el PAC a
la Secretaria de
Administracion

Revisar y

HEEE Y Aprobar PAC

aprobar el DNC

Coordinador/a General de
Planeacion Evaluacion v

Elaboracién del Programa Anual de Capacitacion

Resguardar
copia de oficio
y derivar
original

Analista Especializada

Recibir oficio
y acusa de
recibido

Enlace de Oficialia
de Partes de la
SECADMON
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacion General de
1 Jefade area C Planeacioén, Evaluaciony | Actualiza el instrumento para la deteccion de necesidades de capacitacion (DNC) DNC/Inicio del
Seguimiento /Inicio del proceso
Coordinador/a General L
de PIaneaciéﬁm Coordinacion General de
2 Evaluacion Planeacién, Evaluaciony | Revisa y aprueba del instrumento DNC por la CGPES. Aprobacién del instrumento
- Y Seguimiento
Seguimiento
Coordinacion General de . . L o
. ., ., Aplica el instrumento programado para inicios del ano en curso, preferentemente L,
3 |JefadedreaC Planeacién, Evaluacion y Aplicacién
L en enero.
Seguimiento
4 |JefadedreaC Jefatura de capacitacién Procesa y analiza la informacion. Sistematizacion de la informacion
Coordinacion General de
5 Jefade drea C Planeacioén, Evaluaciony | Alinea al de DNC de la Secretaria de Administracion con el DNC de la SISEMH. Alineacion
Seguimiento
Coordinacion General de
6 |JefadedreaC Planeacioén, Evaluaciony | Elabora diagnostico Diagnostico
Seguimiento
. Determina el Programa Anual de Capacitacion (PAC). A partir del diagnéstico, se
Coordinacion General de L . L
. ., ., determinara el desarrollo de actividades puntuales de capacitacion dirigidas a
7 Jefade drea C Planeacién, Evaluacion y . . .
. generar las competencias necesarias para obtener los resultados esperados a nivel | pAC
Seguimiento o
del desempefio.
Coordinad G | Coordinacion General de
8 oordinador/a Genera Planeacién, Evaluaciony | Revisay aprueba del PAC por la CGPES. Aprobacion PAC

de Planeacion

Seguimiento




\

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Manual de Organizacién y Procedimientos

Fecha URDCR

Versién Pagina

01-nov-2024

02 36 de 367

Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Evaluaciéony
Seguimiento
. Envia el Programa Anual de Capacitacion a la Secretaria de Administracidn a través
Coordinador/a General L, - . o . .,
. Coordinacion General de | de oficio formal firmado por la CGPES dirigido a la Direccion General de
de Planeacién L L . L . . L L
9 Evaluacion Planeacidn, Evaluaciony | Administracidon y Desarrollo de Personal con atencidn a la Direccién de Formacién y 4
. Y Seguimiento Capacitacién. Se entrega de oficio y PAC a oficialia de partes de la Secretaria de Entrega de PAC
Seguimiento . .
Administracion
Enlace de Oficialia de
10 |Partesdela SECADMON Recibe el oficio y acusa de recibido Acuse
SECADMON
Coordinacion General de . - . .. . . . . - .
. . ., ., Resguarda copia del oficio y deriva acuse original y si no hubiera observaciones por | Cierre del disefo y aprobacidn del
11 |Analista Especializada | Planeacidn, Evaluaciény , - . .
. parte de la Secretaria de Administracidn se considera aprobado. PAC
Seguimiento
Coordinacion General de
12 |JefadeadreaC Planeacién, Evaluaciony | Recibe oficio y ejecuta Programa Anual de Capacitacion Programa Anual de Capacitacion

Seguimiento
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Ficha del procedimiento

Nombre

Ejecucidn del Programa Anual de Capacitacion interna Especializada con Presupuesto

Descripcion

Procedimiento administrativo para gestionar los cursos de capacitacidn especializada con base en la partida presupuestal 3342 para alcanzar los
objetivos del Plan Anual de Capacitacion con asignacién presupuestal.

Alineacion normativa

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-II

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Lineamientos Generales para los Programas de formacion y capacitacion

Procedimientos antecedentes

Elaboracién del Programa Anual de Capacitacion

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Programa Anual de Capacitacidn

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Informe Final de Capacitacidn y entrega de Constancias

Indicador
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Ejecucion del Programa Anual de Capacitacion interna Especializada con Presupuesto 1 de 2

b4 . - Recibir oficio q - Recibir carta .
a © Alinear al Elaborar oficio de o Gestionar Solicitar carta 2 Dar seguimiento
2 I Desarrollar anexo Realizar estudio A registra o - programatica y
n G PO formato de solicitud de N logistica de programatica y/o A al proveedor
2 P técnico de mercado P formulario de P o ejecutar R
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Ejecucion del Programa Anual de Capacitacion interna Especializada con Presupuesto
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacidn General de _ - o
. ., ., Desarrolla el anexo técnico, base para la solicitud de cotizaciones de la
1 |lefadeareaC Planeacion, Evaluaciony roveeduria, con base en el Programa Anual de Capacitacién A Técni
Seguimiento p , g p . nexos Técnicos
Coordinador/a General L
. ,/ Coordinacidn General de
de Planeacion . L . o L
2 Evaluacion Planeacién, Evaluaciony Revisa y aprueba anexo técnico, Anexo Técnico
. y Seguimiento
Seguimiento
Coordinacién General de Alinea al procedimiento de la Secretaria de Administracidn de Solicitud de Formato FR-CEO2 de la Secretaria
3 Jefa de drea C Planeacién, Evaluacion y Capacitacién Especializada (formato FR-CE02 de la Secretaria de Administracién). | de Administracién
Seguimiento
Coordinacidn General de Realiza el estudio de mercado, que integra la solicitud de tres cotizaciones via
4 |lJefadedreaC Planeacién, Evaluaciény | correo electrdnico a la proveeduria. Estudio de Mercado
Seguimiento
Coordinador/a General Coordinacidon General de
de Planeacion ., ., Difunde el calendario de capacitacién a través del Canal de Comunicacién de la Difusion del Calendario de
5 ., Planeacién, Evaluacion y o s
Evaluaciény . SISEMH. Capacitacion
. Seguimiento
Seguimiento
Coordinador/a General L
. ,/ Coordinacién General de
de Planeacién ., ., . . . - . ..
6 Evaluacion Planeacién, Evaluaciony Coordina y gestiona el pre-registro de las personas participantes. Lista de participantes
. y Seguimiento
Seguimiento
Coordinacion General de | Elabora el oficio de solicitud de capacitacidn especializada dirigido a la Direccién
7 Planeacion, Evaluaciony | General de Administracién y Desarrollo de Personal de la Secretaria de Expediente integrado

Jefade drea C

Seguimiento

Administracién con atencidn a la Direccién de Formacion y Capacitacion. Se
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
acompafia por la Solicitud de Capacitacion Especializada (FR-CE02), de la carta
descriptiva y/o programatica, tres cotizaciones y el listado de participantes.
Coordinador/a General L e L . iy - L,
. ,/ Coordinacion General de Envia oficio y documentacion a la Direccidn General de Administraciény
de Planeacion . . . . . L .
8 L, Planeacidn, Evaluacion y Desarrollo de Personal con atencion a la Direccién de Formacién y Capacitacion. .
Evaluaciony . . S , . . Entrega de oficio
. Seguimiento Se entrega de oficio y PAC a oficialia de partes de la Secretaria de Administracion
Seguimiento
Enlace de Oficialia de
9 Partes de la SECADMON Recibe y remite oficio de autorizacion Acuse
SECADMON
Analista Especializada | Direccién Administrativa . . -
10 P Recibe y remite oficio Acuse
DA (DA)
Coordinacidn General de
11 |Analista Especializada | Planeacién, Evaluaciony Recibe, remite oficio original y archiva copia Oficio
Seguimiento
Coordinacion General de . - L . . -
, ., - Recibe oficio para seguimiento y registra formulario de actividades de la SISEMH, .
12 |Jefade dreaC Planeacién, Evaluacion y . s Seguimiento
. en caso de que el personal requiera de viaticos.
Seguimiento
Coordinacidn General de . S - B} Lo .
. . ., Gestiona las sedes de capacitacion, servicio de café y refrigerios, haciendo la L [
13 |Jefade dreaC Planeacién, Evaluacion y . , 3 . Envid de correo y Memorandum
. solicitud via correo y memorandum, a la Jefatura de Recursos Materiales.
Seguimiento
Coordinacidn General de Carta programatica y/o
14 |JefadeareaC Planeacién, Evaluacion y Solicitud de carta programatica y/o descriptiva a la proveeduria . p' 8 y ,
. descriptiva a la proveeduria
Seguimiento
Contacto del , " — , L _—
15 Proveedor Elabora y envia de carta programatica y/o descriptiva via correo electronico. Carta descriptiva

Proveedor
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacién General de . " - . o
, . ., Recibe carta programatica y/o descriptiva y ejecuta capacitacién conforme a las _
16 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony Carta descriptiva
o fechas programadas.
Seguimiento
Coordinacién General de - , .
. . ., Da seguimiento a la proveeduria para la entrega del informe de resultados y la
17 |Jefade adreaC Planeacién, Evaluacion y ) . . . Informe de resultados
. evidencia requerida en el anexo técnico
Seguimiento
Realiza la revisién del informe de resultados, en caso de ajustes se realizan las
Coordinacion General de | recomendaciones para ser integradas en un maximo de tres dias.
18 |Jefade dreaC Planeacién, Evaluaciony Ajustes al resultado final
Seguimiento
Coordinacidn General de . - . .
. - ., Integra expediente conforme al procedimiento de designacion directa dentro de ., .
19 |JefadeareaC Planeacién, Evaluacion y . ., g . Integracion del expediente
. la Direccién Administrativa.
Seguimiento
Coordinacién General de Solicita a la proveeduria la constancia de situacion fiscal, la portada del estado de
20 |Jefade dreaC Planeacién, Evaluacién y cuenta bancario, y, el formato de abono en cuenta via correo electrénico Documentacidn fiscal
Seguimiento
Contacto del . - .. o o
21 Proveedor Recibe solicitud y envia informacidn fiscal. Documentacidn fiscal
Proveedor
Coordinacion General de
22 Jefa de 4rea C Planeacidn, Evaluacion y Recibe y deriva informacion fiscal. Documentacidn fiscal
€ladearea Seguimiento
Coordinador/a General L
.,/ Coordinacion General de
de Planeacion ., . . , . .
23 Planeacidn, Evaluacion y Realiza y envia memorandum para alta al proveedor. Ficha de alta al proveedor

Evaluaciony
Seguimiento

Seguimiento
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Especializada | Direccidn de
24 . L Recibe y acusa memorandum para alta al proveedor. Acuse
DA Administracidn (DA) v P P
Coordinacion General de
25 | Analista Especializada Planeacién, Evaluacion y Archiva copia de memorandum y derivar acuse a Jefatura de capacitacién Archivar
Seguimiento
Coordinacion General de - _ I . -, ,
. ., Solicita la opinién de cumplimiento en sentido positivo y factura al proveedor via . -
26 fa de 4 Planeacién, Evaluacion y correo electrénico Opinién de cumplimiento y Factura
Jefa de area C Seguimiento )
27 | Contacto del Proveedor | Proveedor Recibe correo y envia documento solicitados. Documentos
Coordinacion General de . . - . . .
. . ., Recibe documentacién solicitada, integra expediente y elabora memorandum de
28 |JefadeareaC Planeacién, Evaluacion y Documentos
L orden de compra.
Seguimiento
Coordinador/a General Coordinacién G Id
de Planeacidén oor |n.aIC|on ener_al € ) ) ) i . Carta Entera satisfaccion
29 ., Planeacion, Evaluacion y Revisa valida y firma y envia Memorandum de orden de compra i o
Evaluaciony L Memorandum de solicitud de pago
. Seguimiento
Seguimiento
Analista Especializada | Direccidn de . , .
30 P L ., Recibe y acusa Memorandum de orden de compra Memorandum
DA Administracion (DA)
Coordinacion General de
31 | Analista Especializado | Planeacién, Evaluaciony Archiva copia y deriva acuse Acuse
Seguimiento
Coordinacion General de Oficio
32 |JefadedreaC Planeacién, Evaluacion y Recibe y realiza oficio e integra expediente de informe final

Seguimiento

Informe final de resultados
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinador/a General | Coordinacién General de
de Planeacion Planeacion, Evaluacion y o . ) -
33 Evaluacion y Seguimiento Envia oficio de informe final Oficio
Seguimiento
Enlace de Oficialia de
34 |Partesdela SECADMON Recibe el oficio y acusa de recibido Acuse
SECADMON
Coordinacién General de
35 | Analista Especializada | Planeacién, Evaluacidny Archiva copia de oficio e informe final de la capacitacién. Archivar
Seguimiento
Coordinacion General de Informe Final de Capacitacién
36 |JefadedreaC Planeacién, Evaluacion y Elabora constancias, gestiona firmas y se remiten via correo electrénico. P Y

Seguimiento

entrega de Constancias
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Procedimiento de Aprendizajes Conectados

Ficha del procedimiento

Nombre

Aprendizajes Conectados

Descripcion

Procedimiento de gestidn y vinculacidn con personas especializadas de espacios académicos y otras entidades de manera voluntaria y honoraria, para
la capacitacidn interna especializada del personal.

Alineacion normativa

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-II

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Lineamientos Generales para los Programas de formacion y capacitacion

Procedimientos antecedentes

Elaboracién del Programa Anual de Capacitacion

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Aceptacion de la persona ponente para impartir la conferencia y Plataforma Virtual

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Entrega de constancias

Indicador
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Aprendizajes Conectados
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinador/a General S . - - . .
de Planeacion Coordinacion General de | Valoray valida las tematicas especializadas identificadas en el PAC para la
1 Evaluacion y Planeacion, Evaluaciony | busqueda de profesionales especialistas en el tema y/o instituciones estatales o | Tematicas Seleccionadas
. Seguimiento nacionales.
Seguimiento
Coordinaciéon General de
2 Jefade drea C Planeacién, Evaluaciony | Identifica las personas especialistas y se realiza la busqueda de sus contactos. Seleccién de ponentes
Seguimiento
Coordinacién General de
3 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony | Elaboray envia correo de invitacidn a las personas especialistas seleccionados. Correo de invitacion
Seguimiento
Coordinacion General de | Espera respuesta de la persona especialista y conforme a su disponibilidad y
4 |JefadedreaC Planeacioén, Evaluaciony | aceptacion se agenda la fecha y horario para la imparticién de la sesién. Este Respuesta de las personas expertas
Seguimiento proceso se realiza con cada una de las personas invitadas.
Coordinacion General de
5 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony | Elabora calendario de capacitacién Calendario de Capacitacién
Seguimiento
Coordinacion General de | Monitorea la operacién de las capacitaciones y da seguimiento a cada una de las
6 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony | personas invitadas. Se solicita semblanza y su presentacidn en caso de que Moni | y
Seguimiento tuvieran. Se comparte la liga de acceso a la conferencia virtual. onitorear la operacion
Coordinador/a General Coordinacion General de
de Planeacion L L . . o Calendario Capacitacion
7 Planeacién, Evaluaciony | Difunde calendario de capacitacion al personal de la SISEMH

Evaluaciony
Seguimiento

Seguimiento
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacidn General de . . o . ; .
, ., ., Difunde la liga de acceso a la conferencia virtual por el canal de comunicacién de | Liga de acceso virtual
8 |JefadeareaC Planeacién, Evaluacion y la SISEMH v se toma lista de asistencia Liea d . q . .
Seguimiento y . iga de registro de asistencia
. Instancia académica y/o o . . . Capacitacion
9 Persona Especialista . . v/ Imparte capacitacion y se toma lista de asistencia. . . . .
sociedad civil Liga de registro de asistencia
Coordinacion General de . - - :
. ., . Elabora Constancia de las personas especialistas y de las personas participantes y | Constancia ponente
10 |JefadedreaC Planeacién, Evaluacion y , i , . L, o . . .
. envia al drea de la Secretaria Particular para gestidn de la rubrica de la titular. Constancias participantes
Seguimiento
Coordinadora de , . Recibe constancias para rubrica de la Titular de la SISEMH, una vez firmadas las Constancias de participantes y
11 Secretaria Particular . .
Proyectos D deriva para su proceso. rubrica
Coordinacion General de Recibe las constancias y remite a las personas participantes por via correo
12 |JefadedreaC Planeacion, Evaluacion y 4 P P P P Entrega de constancias

Seguimiento

electrénico.
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Procedimiento de Curso de Induccion para personas de nuevo ingreso

Ficha del procedimiento

Nombre

Curso de Induccion para personas de nuevo ingreso

Descripcion

Facilitar la incorporacion del nuevo recurso humano para que se adapte lo mas rapidamente posible a su nuevo entorno laboral, sus funciones, asi
como, conocer con amplitud los mandatos y atribuciones de la Secretaria, quiénes somos, qué hacemos, cémo lo hacemos y para qué lo hacemos.

Alineacion normativa

PE-25-XVI-SP-55-VIII-RI-7-II

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Lineamientos generales para los programas de capacitacion y formacion.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Curso y evidencia

Indicador
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Modelado del procedimiento de Curso de Induccion para personas de nuevo ingreso
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . . - . Elabora un registro de personal de nuevo ingreso en el dltimo trimestre y lo .
1 |Jefade area B (DA) Direccién Administrativa g P o 8 4 Registro
comparte con la Jefatura de Capacitacion.
Coordinacidn General de
2 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony Recibe y resguarda registro de personal de nuevo ingreso Resguarda registro
Seguimiento
Coordinacidn General de . . . . .
. . ., Coordina la designacién de fecha para el curso de induccién con base en la
3 Jefade drea C Planeacién, Evaluaciony e . L. Correo
. participacién de la CGPES, la DA, la DJ y el OIC a través de correo electrénico.
Seguimiento
Coordinador/a General L
.,/ Coordinacidn General de
de Planeacién . ., . ) . .
4 ., Planeacién, Evaluaciéon y Recibe y confirma fecha de imparticién Correo
Evaluaciéony o
. Seguimiento
Seguimiento
5 Director/a de Juridico B | Direccidén Juridica Recibe y confirma fecha de imparticion Correo
Director/a de Organo | . . . . .
6 / & Organo Interno de Control | Recibe y confirma fecha de imparticion Correo
Interno de Control
7 |Jefade area B (DA) Direccién Administrativa Recibe y confirma fecha de imparticion Correo
Coordinacion General de
8 |lJefadedreaC Planeacién, Evaluacion y Recibe respuesta de confirmacion de fecha probable. Correo
Seguimiento
Coordinacion General de . o
. . ., Realiza el apartado de salas de capacitacion conforme a la fecha acordada con las
9 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony Salas apartadas

Seguimiento

areas involucradas y se confirma su imparticién.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacidon General de | Realiza la agenda del curso y la convocatoria por correo electrénico con el
10 |JefadedreaC Planeacién, Evaluaciony personal de nuevo ingreso, donde se identifica el horario, el lugar de la Correo electrdénico
Seguimiento capacitacién y la modalidad (virtual o presencial).
Coordinacidn General de . . . . . . - .
. - ., Elabora las listas de asistencia o liga de registro, se solicita servicio de café y S
11 |JefadedreaC Planeacién, Evaluacion y alletas Gestidon insumos
Seguimiento & ’
Coordinador/a General L,
.,/ Coordinacion General de
de Planeacidn - . . . . S .
12 Evaluacion Planeacién, Evaluacion y Imparte curso de Induccidn con base a la Introduccién Curso de induccién impartido
. Y Seguimiento
Seguimiento
13 | Director/a de Juridico B | Direccion Juridica Imparte curso de Induccidn con base a Direccién Juridica Curso de induccién impartido
Director/a de Organo | . . . . o .
14 / & Organo Interno de Control |Imparte curso de Induccién con base Organo Interno de Control Curso de induccién impartido
Interno de Control
15 |Jefa de area B (DA) Direccién Administrativa Imparte curso de Induccidn con base Direccion Administrativa Curso de induccién impartido
Coordinacion General de
16 |JefadeareaC Planeacién, Evaluacion y Integra la evidencia del curso de induccién Curso y evidencia

Seguimiento
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Procedimiento de Diagndsticos e Investigaciones

Ficha del procedimiento

Nombre

Diagnésticos e Investigaciones

Descripcion

Se realizan diagndsticos e investigaciones con perspectiva de género, derechos humanos de las mujeres e interseccionalidad.

Alineacion normativa

PE-25-XXXV-RI-9-I-1V

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.
Reglas y Lineamientos de Operacidn.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Correo electrénico, oficio o memo solicitando la realizacidn del diagndstico o la investigacion.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Diagndstico y/o estudio publicado.

Indicador

Porcentaje de solicitudes de diagndstico atendidas.
Porcentaje de solicitudes de investigacion atendidas.
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Coordinadora de Enlace de

Comunicacién

Publicar

diagnastico y/o
estudio

Diagnostico
y/o estudio
publicado
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
s 2 d Solicita la elaboraciéon de diagndsticos y/o investigaciones con perspectiva de
ecretaria de , género y derechos humanos para comprender las multiples realidades de las . -
leualdad Sustantiva Despacho de la Secretaria . . . . . ., Correo electrénico, oficio o memo
g . mujeres que habitan en Jalisco. Esta actividad se realiza en colaboraciéon con la . . -
1 . de Igualdad Sustantiva Entre , , , . solicitando los diagndsticos y/o
Entre Mujeres y . Subsecretaria de Igualdad de Género, la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a . .
Mujeres y Hombres - . . L g . investigaciones
Hombres una Vida Libre de Violencia, la Coordinacion General de Planeacion, Evaluaciény
Seguimiento y el personal de las otras direcciones de la SISEMH.
Coordinadora de
Informacion . ;. . . .. , . e ey
e Direccién de Planeacién Elabora la propu,esta de dla‘gpostlco y/o fje la mvestlgau.o,n, asi como Ia' definicién Propuesta de diagnéstico y/o
2 Seguimientoy " de la metodologia. Esta actividad se realiza en colaboracidn con la analista . .
L, Programatica - investigacion
Evaluacion de especializada.
Proyectos
Coordinadora de S
. . L L . Recopilacion de datos e
Informacioén, Realiza la investigacién documental y/o de campo en colaboracién con la analista ) B
3 Seguimientoy Direccién de Planeacién especializada. En caso de ser necesario, coordina estos mismos procesos en informacion /
Evaluacion d Programatica colaboracion con las otras direcciones de la SISEMH involucradas con el diagnostico | Registro de actividades /
valuacion de . S
y/o la investigacion. Calendario
Proyectos
Coordinadora de
Informacién ; ; ; ; P4 i ; i ) . .
o ’ Direccién de Planeacién Sistematiza y analiza Ia' mformaf:lon en cola'borauon con la analista espejgallzada. Archivos recopilados, organizados
4 Seguimientoy En caso de ser necesario, coordina estos mismos procesos en colaboracién con las

Evaluacién de
Proyectos

Programatica

otras direcciones de la SISEMH involucradas con el diagnéstico y/o la investigacion.

y analizados
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora de
Informacion, Redacta el diagnéstico y/o el estudio preliminar en colaboracién con la analista
5 Seguimiento y Direccidn de Planeacidon especializada. En caso de ser necesario, estos procesos se podrian realizar en Diagndsticos y/o estudios
. Programatica colaboracién con las otras direcciones de la SISEMH involucradas con el diagnéstico | preliminares.
Evaluacion de . .
y/o la investigacion.
Proyectos
Coordinadora de Convoca una reunidn para presentar los hallazgos preliminares a la Coordinacion
Informacion, General de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento, a la Subsecretaria de Igualdad
6 Seguimiento y Direccion de Planeacién de Género, la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia Invitacion enviada por correo
. Programatica y/o al personal de las otras direcciones de la SISEMH que solicitaron —o electrdénico
Evaluacion de . L . " o
colaboraron en— la investigacion y/o diagndstico. Asimismo, las personas
Proyectos convocadas realizan observaciones y sugerencias sobre los hallazgos presentados.
Coordinadora de
Informacidn, Ati : : :
. ., L, iende las observaciones y sugerencias realizadas por las personas convocadas en : ‘ot :
. Direccidn de Planeacion . . y & . P . P - Diagndsticos y/o estudios
7 |Seguimientoy fhs el paso anterior. Esta actividad se realiza en colaboracion con la analista -
.. Programatica - preliminares.
Evaluacion de especializada.
Proyectos
Coordinadora de
Informacidn, C . £t : . :
. L ., omparte el diagndstico y/o estudio preliminar a la Secretaria de Igualdad : Lot :
. Direccion de Planeacion P . 8 : v/ P . ., 8 Diagnésticos y/o estudios
8 Seguimientoy ‘o Sustantiva Entre Mujeres y Hombres para su retroalimentacién y, en su caso, .
B Programatica . preliminares.
Evaluacion de validacién.
Proyectos
Secretaria de
Igualdad Sustantiva Despacho de la Secr.etarla _ ) o _ o Documento preliminar o validado
9 de Igualdad Sustantiva Entre | Recibe y retroalimenta el diagndstico y/o estudio preliminar.

Entre Mujeres y
Hombres

Mujeres y Hombres

de diagndstico y/o estudio.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora de
Infor.rnaTC|on, Direccién de Planeacion Atiende‘ las observac.iones y sugerencias realiz'afjas por la Sfecretaria de Iguaflldad Versién final del diagnéstico y/o
10 | Seguimientoy s Sustantiva Entre Mujeres y Hombres. Esta actividad se realiza en colaboracidn con .
. Programatica . - estudio
Evaluacién de la analista especializada.
Proyectos
Coordinadora de
Informacioén, ) 5 de Pl B Envia la versidn final del diagndstico y/o estudio a la Secretaria de Igualdad Versién final del diagnéstico y/o
11 |Seguimientoy D|recaon’ .e Planeacion Sustantiva Entre Mujeres y Hombres. ]
.. Programatica estudio
Evaluaciéon de
Proyectos
Secretaria de
. Despacho de la Secretaria ) o . . . , . P . Lot
Igualdad Sustantiva P . Recibe la version final del diagndstico y/o estudio a través del correo electrénico Version final del diagnéstico y/o
12 . de Igualdad Sustantiva Entre |, .~ | s .
Entre Mujeres y h institucional para su validacién. estudio
Mujeres y Hombres
Hombres
Coordinadora de
Informacién, o . L
- Direccién de Planeacion Solicita la publicacién del diagndstico y/o estudio en las paginas oficiales de la Version final del diagnéstico y/o
13 | Seguimientoy (o o . .
.. Programatica SISEMH a la Coordinacién de Enlace de Comunicacion. estudio
Evaluacion de
Proyectos
Coordinadora de
Coordinacidn de Enlace de . . e e . . - : ‘g : :
14 | Enlace de Publica el diagndstico y/o estudio final en la pagina oficial de la SISEMH. Diagnéstico y/o estudio publicado

Comunicacién

Comunicacidén
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Procedimiento de Evaluacion y Monitoreo a Proyectos y Programas

Ficha del procedimiento

Nombre

Evaluacién y Monitoreo a Proyectos y Programas

Descripcion

Se realizan evaluaciones y monitoreos con perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres e interseccionalidad.

Alineacion normativa

PE-25-IV-RI-9-II

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los Programas Publicos del Gobierno de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Reglas y Lineamientos de Operacidn.
Padrén Unico de Beneficiarias (PUB).

Procedimientos subsecuentes

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Correo electrdnico, oficio o memo solicitando la realizacidon de la evaluacidon o el monitoreo.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Evaluacion publicada.

Indicador

Porcentaje de solicitudes de evaluacidon y monitoreo atendidas.
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Evaluacién y Monitoreo de Proyectos y Programas

Secretaria de Igualdad Sustantiva

Entre Muieres v Hombres

Correo electrdnico,
oficio o memo

Solicitar la
evaluacion y/o
monitoreo

Directora de Planeacion

Programatica

Validar el Plan

Anual de
Evaluacién

Coordinadora de Informacién, Seguimiento y

Evaluacion de Provectos

Elaborar el Plan
Anual de
Evaluacion

Elaborar
proyecto,
metodologia e
instrumentos

Realizar la

investigacion

Sistematizar la
informacion

Analizar la
informacion

Redactar la
evaluacion
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Recibir evaluacién
preliminar y Validar la
realizar evaluacion

retroalimentacion

Entre Muieres v Hombres

Presentar la Atender Compartir la Atender solicitar la
@ evaluacién observaciones y evaluacion observaciones y

o . S ; publicacion
preliminar sugerencias preliminar sugerencias

Coordinadora de Informacion, Seguimientoy | Secretaria de lgualdad Sustantiva
Evaluacion de Provectos

Evaluacidn y monitoreo de Proyectos y Programas

Publicar la
evaluacién

Comunicacion

Evaluacion
publicada

Coordinadora de Enlace de
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Narrativa del procedimiento de Evaluacion y Monitoreo a proyectos y programas

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Solicita las evaluaciones y/o monitoreos a los programas y proyectos de la
SISEMH, sin olvidar que estas evaluaciones y monitoreos se deben de realizar con
Secretaria de perspectiva de género, enfoque de derechos humanos e interseccionalidad. Esta
Igualdad Sustantiva Despacho de la Secretaria actividad se realiza en colaboracién con la Subsecretaria de Igualdad de Género, la | Correo electrénico, oficio o memo
1 Entre Muieres de Igualdad Sustantiva Entre | Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la solicitando la evaluacién o el
J y Mujeres y Hombres Coordinacion General de Planeacidn, Evaluacién y Seguimiento y el personal de monitoreo
Hombres las otras direcciones de la SISEMH. Ademas, la Coordinadora de Informacion,
Seguimiento y Evaluacion de Proyectos define el alcance de la evaluacién y, en su
caso, el tema de interés.
Coordinadora de
Informacién, D 5 de P .
. Ireccion de Flaneacion Elabora el Plan Anual de Evaluacién. Esta actividad se realiza en colaboracién con .,
2 Seguimientoy L. . ) Plan Anual de Evaluacion
o Programatica la analista especializada.
Evaluacion de
Proyectos
Directora de . » »
L Direccion de Planeacion Valida el Plan Anual de Evaluacidn en colaboracion con la Coordinadora de .,
3 | Planeacién - ., . ., . o Plan Anual de Evaluacion
. Programatica Informacidn, Seguimiento y Evaluacion de Proyectos y la analista especializada.
Programatica
Coordinadora de
Informacién,
. Direccién de Planeacion Elabora el proyecto, la metodologia y el disefio de instrumentos. Esta actividad se
4 | Seguimientoy Propuesta del proyecto

Evaluacién de
Proyectos.

Programatica

realiza en colaboracién con la analista especializada.
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Tomo ll

No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Coordinadora de
Informacion,
Seguimiento y
Evaluacion de
Proyectos.

Direccion de Planeacién
Programatica

Realiza la investigacion de gabinete y/o campo. Esta actividad se realiza en
colaboracidn con la analista especializada.

Registro de actividades/ calendario/
levantamiento de informacién en
campo

Coordinadora de
Informacion,
Seguimiento y
Evaluacion de
Proyectos.

Direccion de Planeacidn
Programatica

especializada.

Sistematiza la informacion. Esta actividad se realiza en colaboracién con la analista

Archivos recopilados y organizados

Coordinadora de
Informacién,
Seguimiento y
Evaluacion de
Proyectos.

Direccion de Planeacién
Programatica

Analiza la informacidn. Esta actividad se realiza en colaboracidn con la analista
especializada.

Archivos analizados

Coordinadora de
Informacién,
Seguimiento y
Evaluacion de
Proyectos.

Direccion de Planeacién
Programatica

Redacta la evaluacién. Esta actividad se realiza en colaboracion con la analista
especializada.

Evaluacién preliminar

Coordinadora de
Informacién,
Seguimiento y

Direccion de Planeacién
Programatica

Presenta la evaluacién preliminar a la Coordinacién General de Planeacidn,

Esta actividad se realiza en colaboracion con la analista especializada.

Evaluaciéon y Seguimiento, asi como a la Directora de Planeacion Programatica.

Presentacién de la evaluacién
preliminar
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Evaluacion de
Proyectos.
Coordinadora de
Informacion, Atiende las observaciones y sugerencias realizadas por la Coordinadora General
10 |Seguimientoy D|reCC|onld.e Planeacién de PIaneajc.lon, EvaIuac.lo.n y Segwm!ento y la Dlrectc.>lra de PIaneac!on Evaluacién preliminar
.. Programatica Programatica. Esta actividad se realiza en colaboracién con la analista
Evaluacion de )
especializada.
Proyectos.
Coordinadora de
Informacién,
. Direccién de Planeacion Comparte la evaluacion preliminar a la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre L L
11 |Seguimientoy L ) Evaluacion preliminar
» Programatica Mujeres y Hombres.
Evaluacion de
Proyectos.
Secretaria de
Igualdad Sustantiva Despacho de la Secr.etarla ' 5 o . ‘ 5 y o
12 . de Igualdad Sustantiva Entre | Recibe la evaluacion preliminar y realiza retroalimentacion. Evaluacion preliminar
Entre Mujeres y .
Mujeres y Hombres
Hombres
Coordinadora de
Informacién,
13 | Seguimientoy Dlrecuon, c?e Planeacién Atlende. las observaqones y sugerencias realizadas por la Secretaria de Igualdad Evaluacién preliminar
., Programatica Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.
Evaluacion de
Proyectos.
. Despacho de la Secretaria
Secretaria de ) L o ., ., .
14 de Igualdad Sustantiva Entre | Valida la versidn final de la evaluacién. Evaluacion validada

Igualdad Sustantiva

Mujeres y Hombres

Pagina
63 de 367
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Entre Mujeres y
Hombres

15

Coordinadora de
Informacion,
Seguimiento y
Evaluacion de
Proyectos.

Direccion de Planeacién

Programatica

Solicita la publicacidn de la evaluacion final en la pagina oficial de la SISEMH a la
Coordinacion de Enlace de Comunicacién.

Evaluacion final

16

Coordinadora de
Enlace de
Comunicacién

Coordinacion de Enlace de

Comunicacion SISEMH

Pudblica la evaluacion final en la pagina oficial de la SISEMH

Evaluacién publicada
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Procedimiento de Términos de Referencia (TdR)

Ficha del procedimiento

Nombre

Términos de Referencia (TdR)

Descripcion

Se realizan Términos de Referencia (TdR) con perspectiva de género, derechos humanos de las mujeres e interseccionalidad.

Alineacion normativa

PE-25-II-RI-9-I-1l

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Modelos de Términos de Referencia (TdR).

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Correo electrénico, oficio o memo solicitando la elaboracidn de los Términos de Referencia (TdR) para las evaluaciones, diagndsticos y/o estudios
de cardcter externo.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Evaluaciones, diagndsticos y/o estudios publicados.

Indicador

Porcentaje de solicitudes de Términos de Referencia (TdR) atendidas.
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Enlace de Entidad

evaluadora externa

Salir
seleccicnada
en licitzcion o
adjudicacion

Entregar
version final
de evaluacion,
diagnéstico
vfo estudio
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Narrativa del procedimiento de Términos de Referencia (TdR)

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Solicita la elaboracion de Términos de Referencia (TdR) para las evaluaciones, los
i , | diagndsticos y/o los estudios de caracter “externo”. Esta actividad se realiza en .- -
Secretaria de Igualdad | pespacho de la Secretaria 8 - v/ ) . . Correo electrénico, oficio o memo
. . colaboracién con la Subsecretaria de Igualdad de Género, la Subsecretaria de . L
1 | Sustantiva Entre de lgualdad Sustantiva . S . ) L solicitando los Términos de
. . Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Coordinacién General de .
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres - - _ L Referencia.
Planeacidn, Evaluacion y Seguimiento y el Personal de las otras direcciones de la
SISEMH.
Directora de Define los objetivos de la evaluacion externa en colaboracion con la Coordinadora
L Direccion de Planeacion de Informacién, Seguimiento y Evaluacidn de Proyectos, la analista especializada, . ., .
2 Planeacion ‘s L . . L Minuta de reunidn de trabajo.
. Programatica la Coordinacién General de Planeacién, Evaluacion y Seguimiento y el personal
Programatica
responsable de operar los programas.
Coordinadora de
Informacion, D 5 de P| »
- Ireccion de Flaneacion Elabora los Términ Referencia (TdR) preliminares. E ivi realiza en o . o
3 | Seguimientoy . abora O_S, € 0s de. erere C? (_ dR) pre ares. Esta actividad se realiza e Términos de Referencia preliminares.
. Programatica colaboracidn con la analista especializada.
Evaluacién de
Proyectos
. Convoca una reunidn para presentar, en colaboracidn con la analista
Coordinadora de - L . L .
) especializada, los Términos de Referencia (TdR) preliminares a la Directora de
Informacion, Direccién de Planeacién Planeacién Programatica, a la Coordinacién de Planeacién, Evaluacién y
4 | Seguimientoy Seguimiento, a la Subsecretaria de Igualdad de Género, a la Subsecretaria de Correo convocatoria

Evaluacién de
Proyectos

Programatica

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y al personal responsable de
los programas. Es importante mencionar que las personas convocadas podran
realizar observaciones y sugerencias sobre la propuesta.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora de
Informacion, L, . Atiende las observaciones y sugerencias realizadas por las personas convocadas
I Direccién de Planeacion . . . . . P d £ . limi
5 Seguimientoy Programatica en el paso anterior. Esta actividad se realiza en colaboracion con la analista Términos de Referencia preliminares.
Evaluacién de especializada.
Proyectos
Coordinadora de
Informacion,
- Direccién de Planeacion Envia los Términos de Referencia (TdR) preliminares a la Directora de Planeacién S . .
6 Seguimiento y o L ( )p Términos de Referencia preliminares.
., Programatica Programatica.
Evaluacién de
Proyectos
Directora de
.. Direccidn de Planeacion Revisa los Términ Referencia (TdR) preliminar I m nl I . -
7 Planeacién ecc 0, ‘de aneacio € sa' os”e os de Referenc ?,( dR) pre o aresy _OS_ comparte con la Términos de Referencia preliminares.
L Programatica Coordinacion General de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento.
Programatica
Coordinadora General
de Planeacién Coordinacion General de
’ .7 e . . ra . . . . z H . . .
8 Evaluacion Planeacioén, Evaluaciony | Recibe y retroalimenta los Términos de Referencia (TdR) preliminares. Términos de Referencia preliminares.
o Y Seguimiento
Seguimiento
Coordinadora de
Informacion,
9 |Seguimientoy ireccién de Planeacion Atiende las observaciones en colaboracién con la analista especializada y envia los Términos de Referencia version final

Evaluacién de
Proyectos

Programatica

Términos de Referencia (TdR) finales al Director/a Administrativo/a.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director/a Comparte los Términos de Referencia (TdR) a la Secretaria de Administracion del P .
10 L . Direccion Administrativa .p ) (TdR) Términos de Referencia
Administrativo/a Gobierno del Estado de Jalisco.
Publica los Términos de Referencia (TdR) en el Sistema Electronico de Compras Sistema Electrénico de Compras
1 Enlace de Secretaria de | secretaria de Gubernamentales, dando inicio al proceso de licitacion, adjudicacion directa u Gubernamentales:
Administracion Administracion otra que consideren las areas responsables para la seleccién de la entidad https://compras.jalisco.gob.mx/requi
evaluadora externa. sition/tree
12 Enlace de Entidad Entidad evaluadora Sale seleccionada durante el proceso de licitacién o adjudicacién directa y elabora Investigacién
evaluadora externa externa la investigacion.
Enlace de Entidad Entidad evaluadora Entrega la version final de la evaluacion, el diagndstico y/o el estudio a la e .
13 ) ) - Evaluacién, diagndstico y/o estudio
evaluadora externa externa Secretaria de lgualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria
14 | Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Recibe y envia la evaluacién, el diagndstico y/o el estudio para su publicacién. Evaluacion, diagndstico y/o estudio
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres
Coordinadora de L, . g ., . o . . . . . "
15 | Enlace de Coordinacion de Enlace de | Publica la versidn final de la evaluacion, el diagndstico y/o el estudio en la pagina | Evaluaciones, diagndsticos y/o

Comunicacién

Comunicacién

oficial de la SISEMH.

estudios publicados
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Procedimiento de Informes Finales de los Programas

Ficha del procedimiento

Nombre

Informes Finales de los Programas

Descripcion

Se revisan y publican los Informes finales elaborados por los equipos operativos de los programas publicos y sociales de la SISEMH.

Alineacion normativa

PE-25-IV-RI-9-II

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Reglas y Lineamientos de Operacidn.
Comités Técnicos de los Programas.
Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

Padrén Unico de Beneficiarias (PUB).

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Estructura para los Informes Finales.
Solicitud de revision y publicacidn realizada a través del correo electrénico o un memo.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Informe final publicado.

Indicador

Total de informes finales publicados.
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Modelado del procedimiento de Informes Finales de los Programas

Generar o actualizar la Compartir la estructura y la Revisar |a estructura y el ]
estructura del informe final fecha limite de publicacién contenido del informe J

Estructura de los
informes finales

Coordinadora de Informacion, Seguimiento y
Evaluacion de Provectos

Compartir sugerencias y
Recibir y remitir la solicitud observaciones sobre el Recibir y validar el informe
informe

Solicitar la publicacion del
informe

Directora de Planeacion
Programatica

Informes Finales de los Programas

Elaborar informe final y
solicitar revision

sugerencias y notificar que

Subsanar observaciones y ]
terminaron J

Directoras de la SISEMH

Publicar el informe final

de Comunicacién

Informe final
publicado

Coordinadora de Enlace
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Informacién,

Programatica

Comité Técnico del Programay la seccién donde se calcula y analiza el indicador

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora de
Informacion, D 5 de Pl .
- Ireccion de Flaneacion Genera o actualiza la estructura que deben de cumplir los informes finales de los . )
1 Seguimiento y Programitica Programas q P Estructura de los informes finales
Evaluacién de '
Proyectos
Coordinadora de
Informacion, Direccién de Planeacion | Comparte la estructura de los informes finales mas actualizada y les recuerda a las
2 | Seguimientoy Programatica directoras de la SISEMH la fecha limite para publicar estos informes (esta fecha se | Correo electrénico
Evaluacion de & establece en las Reglas de Operacion de cada programa).
Proyectos
Elaboran los informes finales de los programas que operan y solicitan su revision a
través de un correo electrénico o un memo. Las direcciones de la SISEMH
Directoras de |a responsables de esta actividad son la siguientes: Direccién de Prevencién de las
3 SISEMH Direcciones de la SISEMH | Violencias, la Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, la Direccién de Correo electrénico o memo
Transversalizacion e Institucionalizacién de la Perspectiva de Género, la Direccidn
de Fortalecimiento Municipal y la Direccion de Desarrollo de Capacidades de las
Mujeres.
Directora de . . »
y Direccion de Planeacion _ ) o o o
4 Planeacion Programitica Recibe y remite la solicitud de revision. Correo electrénico o memo
Programatica
Coordinadora de Direccién de Planeacidén Revisa la estructura y el contenido del informe final, con el objetivo de generar
5 sugerencias y observaciones. Ademds, completa el apartado sobre las sesiones del | Informe final
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No. Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Seguimiento y
Evaluacion de
Proyectos

de resultados. Esta actividad se realiza en colaboracién con las jefas y las analistas
especializadas de la Direccion de Planeacién Programatica que tienen la
responsabilidad de darle seguimiento a algun Programa.

Directora de
6 Planeacion
Programatica

Direccion de Planeacidn
Programatica

Comparte las sugerencias y observaciones sobre el contenido del informe final.
Esta actividad se realiza en colaboracién con la Coordinadora de Informacion,

Seguimiento y Evaluacién de Proyectos, las jefas y analistas especializadas de la Correo electrénico / Informe final

Direccién de Planeacidn Programatica que tienen la responsabilidad de darle
seguimiento a algun Programa.

7 Directoras de la
SISEMH

Direcciones de la SISEMH

Subsanan las observaciones y sugerencias y notifican que terminaron esta
actividad. Las direcciones de la SISEMH involucradas en esta actividad son la
Direccién de Prevencidn de las Violencias, la Direccidn de Acceso de las Mujeres a
la Justicia, la Direccion de Transversalizacidon e Institucionalizacidon de la
Perspectiva de Género, la Direccion de Fortalecimiento Municipal y la Direccidn de
Desarrollo de Capacidades de las Mujeres.

Informe final / Correo electrénico

Directora de
8 Planeacién
Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

Recibe y valida el informe final del programa en colaboracidn con la Coordinadora
de Informacidn, Seguimiento y Evaluacidn de Proyectos, las jefas y analistas
especializadas de la Direccidn de Planeacién Programatica que tienen la
responsabilidad de darle seguimiento a algun Programa.

Informe final validado

Directora de
9 Planeacion
Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

Solicita la publicacidn del informe final a la Coordinacién de Enlace de
Comunicacion.

Correo electréonico / Memo

Coordinadora de
10 |Enlace de
Comunicacién

Coordinacion de Enlace de
Comunicacién

Publica el informe final en la pagina oficial de la SISEMH. Informe final publicado
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Ficha del procedimiento

Nombre

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD)

Descripcion

La Directora de Planeacion Programatica, la jefa y el analista especializado colaboran en los procesos de creacién de los apartados en materia de

Acceso a una Vida Libre de Violencia e Igualdad de Género del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD).

Alineacion normativa

PE-25-V-RI-9-Ill, PE-25-IV-RI-9-1V, PE-25-XXXII-RI-9-VIII, PE-25-XXVI-RI-9-IX, PE-25-XLVII-RI-9-XI

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Plan Institucional de la SISEMH.
Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE).
Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva (SEIIS).

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Ruta de trabajo interna para la construccion de diagndsticos tematicos y materiales de consulta.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD) publicado.

Indicador

Total de actualizaciones realizadas al Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
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Enviar oficio notificando
sesion de arranque para

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

para construir
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Narrativa del procedimiento del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD)

Mujeres y Hombres

Entre Mujeres y Hombres

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria
1 de Planeaciony Secretaria de Planeacién y | Envia un oficio que notifica la sesién de arranque para construir el Plan Estatal de | Oficio notificando el arranque para
Participacion Participacion Ciudadana Gobernanza y Desarrollo (PEGD). construir el PEGD
Ciudadana
Directora de . By By Metodologia / Cronograma /
. Direccion de Planeacion | Asiste a la sesion de arranque, en la cual se presenta la metodologia y la ruta de
2 Planeacion o i o ! - ) Plataforma Moodle / Formato de
. Programatica trabajo. Esta actividad se realiza en colaboracion con la jefa. ) o
Programatica diagndstico
Direccion de Planeacion D|sgr.1a laruta dg trabajo mterna.;’)ara constrU|r.d|agnost|.co.s tematicos. Fsta .
3 Jefa - actividad se realiza en colaboracion con el analista especializado subordinado a la | Cronograma interno
Programatica .
jefa.
Direccién de Planeacién Presenta la ruta t.ie trabajoy e'| cronograma, en colaboracién Cf)n la Secretaria de .
4 Jefa Programatica Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres, las Subsecretarias de la SISEMH, la | Minuta
& Directora de Planeacidn Programatica y el analista especializado.
5 | Jefa Direccion de Planeacion | Redacta los diagndsticos tematicos en colaboracién con el analista especializado | Diagnosticos temdticos / Correo
Programatica y los envia a la Directora de Planeacién Programatica. electrénico
Directora de Planeacion | Direccién de Planeacion Valida Ycomparte Io§ diagndsticos tematicos a la Secret'arla de Igualdad Diagnésticos tematicos / Correo
6 . - Sustantiva Entre Mujeres y Hombres y a las Subsecretarias para L
Programatica Programatica . L. electrénico
retroalimentacidn.
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria
7 | Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Retroalimenta los diagndsticos tematicos en colaboracién con las Subsecretarias. | Correo electrénico
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
8 | Jefa Direccion de Planeacion Ajusta los diagndsticos tematicos en colaboracion con el analista especializadoy | Diagndsticos tematicos / Correo
Programatica los reenvia. electrénico
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria
. . Valida los diagndsticos tematicos en colaboracidn con las Subsecretarias y todas -
9 | Sustantiva Entre de lgualdad Sustantiva , & . y Correo electrénico
. . las dreas de la SISEMH involucradas.
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres
10 | Jefa Direccion de Planeacién | Carga los diagndsticos tematicos en la Plataforma Moodle. Esta actividad se Diagnésticos tematicos / Plataforma
Programatica realiza en colaboracién con el analista especializado. Moodle
Enlace de la Secretaria
de Planeacion Secretaria de Planeacién . . . . " "
11 Janeacion’y e ¥ | Revisa y da retroalimentacién a los diagndsticos tematicos. Plataforma Moodle
Participacion Participacion Ciudadana
Ciudadana
Direccién de Planeacion . . . iy . - S o
12 | lJefa (s Realiza los ajustes necesarios en colaboracién con el analista especializado. Diagnosticos tematicos
Programatica
Enlace de la Secretaria
de Planeacidny Secretaria de Planeaciény . . " " . - "
13 S, L Valida los Diagndsticos Tematicos. Diagnosticos Tematicos
Participacion Participacion Ciudadana
Ciudadana
Enlace de la Secretaria
14 de Planeaciony Secretaria de Planeacion y | Invita a la sesion de arranque del Disefio Estratégico del Plan Estatal de Correo
Participacion Participacion Ciudadana Gobernanza y Desarrollo (PEGD).
Ciudadana
Directora de Direccion de Planeacion | Asiste a la sesion de arranque del Disefio Estratégico del Plan Estatal de
15 | Planeacion Gobernanza y Desarrollo (PEGD), en la cual se presenta la metodologia y ruta de | Minuta

Programatica

Programatica

trabajo. Esta actividad se realiza en colaboracion con la jefa.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Direccién de Planeacién Disefia la ruta de trabajo para el Diseﬁ? Estrétggicg del Plan Estatal de Presentacion de potencialidades y
16 | Jefa - Gobernanza y Desarrollo (PEGD) y envia las invitaciones para el taller de
Programatica - problemas
potencialidades y problemas.
Direccién de Planeacién Realiza un taller con la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Documento potencialidades y
17 |lefa Programética Hombres, las Subsecretarias y la Directora de Planeacién Programatica para problemas / Documento listado de
& identificar problemas y potencialidades, asi como actores y actrices estratégicas. | actorasy actores estratégicos
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria
18 | Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Envia invitaciones a actores y actrices estratégicos. Correos electrénicos
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres
Enlace de la Secretaria
19 de Planeaciony Secretaria de Planeacion y | Notifica los talleres tematicos para la fase estratégica del Plan Estatal de Correo
Participacion Participacidn Ciudadana Gobernanza y Desarrollo (PEGD).
Ciudadana
Enlace de la Secretaria Realiza talleres tematicos para discutir problemas y potencialidades del Plan
20 de Planeacidny Secretaria de Planeaciény | Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD), en colaboracién con la jefay el Documento potencialidades y
Participacion Participacidn Ciudadana analista especializado de la Direccién de Planeacion Programatica y los actoresy | problemas
Ciudadana las actrices estratégicas.
Direccién de Planeacion Trabaja el documento final usando como insEJmo los objeti\{os tematicos‘Y los Documento objetivos teméticos y
21 |Jefa (s resultados del taller. Este documento se envia a la Secretaria de Planeacién y
Programatica e resultados
Participacién Ciudadana.
Enlace de la Secretaria
99 de Planeacidny Secretaria de Planeaciény | Recopila la informacién y redacta la versién final del Plan Estatal de Gobernanzay | Plan Estatal de Gobernanza'y

Participacion
Ciudadana

Participacion Ciudadana

Desarrollo (PEGD).

Desarrollo
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
i | E - e
23 | Gobernador JGa(IJiz::imo del Estado de Valida el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD). Oficio de validacion
Enlace de la Secretaria
Planeacié fa de Planeacid , o . N
24 de ;aneacion y Secr.e’Farla.(I:Je 1aneaciony | ¢\ ia el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD) para su publicacién. Solicitud de publicacion
Participacion Participacion Ciudadana
Ciudadana
Enlace de Secretaria Secretaria General de . Plan Estatal de Gobernanzay
25 ! ! Publica el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD).

General de Gobierno

Gobierno

Desarrollo (PEGD) publicado
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Procedimiento del Plan Institucional de la SISEMH

Ficha del procedimiento

Nombre Plan Institucional de la SISEMH.

Descripcion La Direc.to‘ra de PIaneacién F’,rogramética, la jefa y el analista especializado coordinan los procesos de elaboracién del Plan Institucional, asi como
su seguimiento y actualizacién.

Alineacién normativa PE-25-XXVI-RI-9-V

Macro-proceso rector Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado -

Politicas del procedimiento Guia técnica de integracidn al Plan Institucional.

Procedimientos antecedentes | Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD).

Procedimientos subsecuentes -

Formato del Plan Institucional.

Cronograma.
Insumos Yy recursos necesarios

. . Formato de matriz FODA.
para iniciar el procedimiento

Formato de matriz de misidn, visién y objetivos.
Plataforma https://participa.jalisco.gob.mx/

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Indicador Total de actualizaciones al Plan Institucional de la SISEMH

Plan Institucional de la SISEMH publicado.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria
de Planeaciony S i i6
ecretaria de Planeacién . L N
1 C e 4 Convoca a la sesién de arranque del proceso de actualizacidn del Plan Institucional. | Correo
Participacion Participacion Ciudadana
Ciudadana
Directora de ; ¥ ; L
© . 3 3 Asiste a Ia. §e5|on de arranque, eln la cual se presenta el formato a seg.wr para la Formato para el Plan Institucional /
2 Planeacion Direccion de Planeacion construccién del documento, asi como los plazos de entrega establecidos. Esta Cronograma
Programatica Programatica actividad se realiza en colaboracidn con la jefa. &
Direccion de Pl . o ) ) o o Formato de matriz FODA /
3 Jefa Ireccion de Flaneacion Disefia la ruta de trabajo para construir el Plan Institucional. Esta actividad se F to d triz de misién. visid
Programatica realiza en colaboracién con el analista especializado. orma _0 € matriz de mision, vision
y objetivos.
Coordina la construccidn del Plan Institucional en colaboracidn con la Secretaria de
Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres, la Subsecretaria de Igualdad de
4 lefa Direccion de Planeacion Género, la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la | Matriz FODA.
Programatica Coordinacion de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento, la Directora de Planeacion Matriz de misién, vision y objetivos.
Programatica, el analista especializado y el personal de las otras direcciones de la
SISEMH.
5 |efa Direcciéon de Planeacion Elabora el Plan Institucional preliminar. Esta actividad se realiza en colaboracidn Documento del Plan Institucional
Programatica con el analista especializado. preliminar.
Directora de o
., Direccidn de Planeacion ) o o Documento del Plan Institucional
6 Planeacion Valida y comparte el Plan Institucional preliminar.

Programatica

Programatica

preliminar
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
i& 1 £ 1 Documento del Plan Institucional
7 Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Entre colaboracién conlla Subsecretgrla Qe Igualda.d de Qenero y IaISubISfecretarla de um
Mui Homb Mui Homb Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Coordinacidon General de preliminar
ujeresy Homores ujeresy fomores Planeacién, Evaluacion y Seguimiento y las otras direcciones de la SISEMH.
g |lefa Direccién de Planeacion Subsana las observaciones realizadas por las personas involucradas en el paso Documento del Plan Institucional
Programatica anterior. Esta actividad se realiza en colaboracién con el analista especializado. preliminar
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria o
. . Documento del Plan Institucional
9 | Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Entre | Valida el Plan Institucional preliminar. imi
reliminar
Mujeres y Hombres Mujeres y Hombres P
10 | Jefa Direccidon de Planeacion Carga el Plan Institucional en la plataforma Moodle. Esta actividad se realiza en Plan Institucional cargado en la
Programatica colaboracidn con el analista especializado. Plataforma Moodle
Enlace de la Secretaria
de Planeacién Secretaria de Planeacién . I Plan Institucional observado en la
11 S y o Y | Revisa y observa el Plan Institucional elaborado por la SISEMH.
Participacion Participacidn Ciudadana Plataforma Moodle
Ciudadana
12 | efa Direccidon de Planeacion Subsana las observaciones sobre el Plan Institucional en la Plataforma Moodle. Esta | Plan Institucional subsanado en la
Programatica actividad se realiza en colaboracidn con el analista especializado. Plataforma Moodle
Enlace de la Secretaria
de Planeacion Secretaria de Planeacién . N Plan Institucional de la SISEMH
13 ¥ y Aprueba y publica el Plan Institucional de la SISEMH.

Participacion
Ciudadana

Participacidn Ciudadana

publicado
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Procedimiento del Plan Anual de Trabajo (PAT) de la Direccion de Planeacion Programdtica

Ficha del procedimiento

Nombre

Plan Anual de Trabajo (PAT) de la Direccién de Planeacién Programatica.

Descripcion

La Directora de Planeacion Programatica, la jefa y el analista especializado coordinan el proceso de elaboracién y seguimiento del Plan Anual de

Trabajo de la Direccién de Planeacion Programatica.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Matriz de seguimiento al Plan Anual de Trabajo.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Informe Anual de Trabajo validado

Indicador

Total de Informes finales sobre el Plan Anual de Trabajo realizados.
Total de Matrices de seguimiento del Plan Anual de Trabajo realizadas.
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Plan Anual de Trabajo (PAT) de la Direccion de Planeacion Programatica
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Plan Anual de Trabajo (PAT) de la Direccion de Planeacion Programatica
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Narrativa del procedimiento del Plan Anual de Trabajo (PAT) de la Direccion de Planeacion Programdtica

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora General L
de PI B Coordinacion General de c lectréni licitando el
e Planeacion, B B ifi inici i6 i orreo electroénico solicitando e
1 = Planeacién, Evaluacién y N.ot|f|c‘a el inicio del proceso de elaboracién de los Planes Anuales de Trabajo de las .
Evaluaciony o Direcciones de la SISEMH. Plan Anual de Trabajo (PAT)
o Seguimiento
Seguimiento
Directora de . » »
. Direccion de Planeacion | solicita la elaboracion del Plan Anual de Trabajo (PAT) de la Direccién de .
2 Planeacién o - L Correo electrénico
L. Programatica Planeacién Programatica.
Programatica
3 Jefa Direccion de Planeacion Elabora la ruta de elaboraciéon del Plan Anual de Trabajo (PAT) y la Matriz de Ruta de elaboracién PAT / Matriz de
Programatica Seguimiento. Esta actividad se realiza en colaboracidn con el analista especializado. | Seguimiento
Directora de i ; & ‘o
© Direccién de Planeacién Propone las actividades a realizar durante el afio y establece los objetivos. Esta . o
4 Planeacion Programatica actividad se realiza en colaboracién con las coordinadoras y las jefas de la Direccién | Matriz de Seguimiento
Programatica g de Planeacion Programatica.
Direccion de Planeacion indi ivi ivi i
5 Jefa '€ Elabora Io's,mdlcadores d.e las aCtI\{Id?deS presentadas. Esta actividad se realiza en Matriz de Seguimiento
Programatica colaboracién con el analista especializado.
Direccion de Planeacion i6 imi i imi
6 Jefa ' Ger'1e.ra y compa'rte la version pr(.e!|m|nar dela Matrlz de .Se_gwmlento. Esta Matriz de Seguimiento
Programatica actividad se realiza en colaboracién con el analista especializado.
Directora de ; ; ; ‘2 . ;
© Direccién de Planeacién Recibe y realiza sugerencias sobre la versién prellmllnar de la Matriz de . o
7 Planeacion Seguimiento. Esta actividad se realiza en colaboracidn con las coordinadoras y las Matriz de Seguimiento

Programatica

Programatica

jefas de la Direccidn de Planeacion Programatica.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Direccion de Planeacion i i i6 i i ibi
8 Jefa '€ Act.uz.ﬁllza la |nfor.maC|on necesar.lall de acuerdo :?\ las suger.erTC|as recibidas. Esta Matriz de Seguimiento
Programatica actividad se realiza en colaboracién con el analista especializado.
Directora de . » »
., Direccion de Planeacion ; » o ) o ,
9 Planeacion " Reenvia la versién preliminar de la Matriz de Seguimiento. Correo electrénico
L Programatica
Programatica
Coordinadora General L
. Coordinacion General de
de Planeacion, o By _ » o ) o ) _ » . o
10| tvaluacion v Planeacidn, Evaluaciény | Recibe la versién preliminar de la Matriz de Seguimiento y valida la informacién. Matriz de Seguimiento
o Seguimiento
Seguimiento
11 | Jefa Direccion de Planeacion | Genera la estructura del Informe Anual de Trabajo. Esta actividad se realiza en Estructura del Informe Anual de
Programatica colaboracién con el analista especializado. Trabajo
Direccién de Planeacién Coordma.el IIenado.d'e la Matriz qe Seguimiento Y,Ia elaboracion del Informg Anl'J,aI Matriz de Seguimiento / Informe
12 | Jefa . de Trabajo. Esta actividad se realiza en colaboracidn con el personal de la Direccidon .
Programatica ., o Anual de Trabajo
de Planeacién Programatica.
13 | Jefa Direccion de Planeacion Presenta la Matriz de Seguimiento y el informe Anual de Trabajo a la Directora de | Matriz de Seguimiento / Informe
Programatica Planeacién Programatica. Anual de Trabajo
Directora de . » » . L
B Direccion de Planeacion _ ] ) o ) Matriz de Seguimiento / Informe
14 | Planeacion " Recibe, revisa y observa la Matriz de Seguimiento y el Informe Anual de Trabajo. .
. Programatica Anual de Trabajo
Programatica
Direccién de Planeacién Subsana_ !as observa(flt?nes en collaborauorT con el pe.rs<.)nal de la Direccion de Matriz de Seguimiento / Informe
15 |lJefa Planeacién Programatica y reenvia la Matriz de Seguimiento y el Informe Anual de

Programatica

Trabajo.

Anual de Trabajo
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Directora de . ., ., . -

B Direccion de Planeacion Matriz de Seguimiento / Informe
16 | Planeacion (e Recibe y comparte la Matriz de Seguimiento y el Informe Anual de Trabajo. .
o Programatica Anual de Trabajo
Programatica
Coordinadora General L
. Coordinacion General de ) o

de Planeacion, o By Matriz de Seguimiento / Informe
17 . Planeacion, Evaluaciony | Recibe y valida la Matriz de Seguimiento y el Informe Anual de Trabajo. .

Evaluaciony o Anual de Trabajo

o Seguimiento

Seguimiento

Director.al de Direccion de Planeacion | Recibe la validacion y envia el Informe Anual de Trabajo de la Direccion de _
18 | Planeacién Programatica Planeacién Programatica a la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Informe Anual de Trabajo

Programatica Hombres.

) Despacho de la
Secretaria de Igualdad s taria de leualdad
ecretaria de Igualda i i i i ié i6

19 | Sustantiva Entre g Recibe y valida el Informe Anual de Trabajo de la Direccién de Planeacion Informe Anual de Trabajo validado

Mujeres y Hombres

Sustantiva Entre Mujeres
y Hombres

Programatica.
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Procedimiento del Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva (SEIIS)

Ficha del procedimiento

Nombre

Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva (SEIIS)

Descripcion

La Directora de Planeacion Programatica, la jefa y el analista especializado coordinan los procesos de disefio y actualizacion de los indicadores
estadisticos y de seguimiento a las politicas de igualdad de género y acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

Alineacion normativa

PE-25-IV-RI-9-IV, PE-25-IX-RI-9-VIII, PE-25-XXXII-RI-9-VII, PE-25-XLIV-RI-9-XII

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD).

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planes Sectoriales (PROIGUALDAD y PASE).

Datos estadisticos elaborados por el IEG y el INEGI.

Contratacién de servicios externos de programacién de paginas web.
Ficha de metodologia de trabajo para los indicadores.

Formato de fichas de indicadores.

Formato de cronograma.

Formato de matriz de seguimiento.

Carta descriptiva de las mesas de trabajo.

Formato matriz concentradora.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Publicacion en las redes sociales de la SISEMH.

Indicador

Total de actualizaciones realizadas al SEIIS.
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Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva
Jefa

Subsecretarias de la SISEMH

Subsanar las observaciones

1

Presentar ruta de trabajo y matriz

concentradora

Definir el cronograma de trabajo y
|as responsabilidades

Revisar la matriz y realizar
observaciones

Y

Cargar los datos de la Matriz en la
Plataforma

Solicitar la publicacion de la noticia

Coordinadora de Enlace de
Comunicacion

Publicar la noticia

Publicacién en las redes

sociales de la SISEMH

Enlaces de Organismos de

Estadistica

Base de
datos

|

Llenar las fichas de indicadores y la
matriz

)
|
|
|
f
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
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Narrativa del procedimiento del Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva (SEIIS)

SISEMH

SISEMH

Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra Mujeres (PASE). Esta actividad se
realiza en colaboracién con las personas representantes de otras dependencias del

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Notifican la sesidn de arranque para actualizar el Programa Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres del Estado de Jalisco (PROIGUALDAD) o el Programa
1 Subsecretarias de la Subsecretarias de la Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra Mujeres Correo electrénico
SISEMH SISEMH (PASE). Dentro de la estructura orgéanica de la SISEMH esta la Subsecretaria de
Igualdad de Género (SIG) y la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencias (SSAMVLV).
Directora de D 5 de P » Preparacion para la elaboracion
ireccion de Planeacidn i i i
) Planeacién ¢ Asiste a.la.s sesiones <;|e arranque, en Ia cual se Presenta la ruta general de trabajo. de la ruta de trabajo vinculada
o Programatica Esta actividad se realiza en colaboracién con la jefa. oL o
Programatica con el disefio de los indicadores
Acepta coordinar el disefio de los indicadores del Programa Estatal para la Igualdad | preparacién para la elaboracion
Direccién de Planeacion i i
3 Jefa ' entre Mujeres y Hombres del Estadq de Jalisco (EROIGUALDAD? y el Programa de la ruta de trabajo vinculada
Programatica Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra Mujeres L o
con el disefio de los indicadores
(PASE).
Ficha de metodologia de trabajo
Disefia la ruta de trabajo para construir los indicadores del Programa Estatal para la | para los indicadores / Formato de
Direccién de Planeacion Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Jalisco (PROIGUALDAD) y el fichas de indicadores / Formato
4 Jefa Programitica Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra de cronograma / Formato de
& Mujeres (PASE). Esta actividad se realiza en colaboracidn con el analista matriz de seguimiento / Carta
especializado. descriptiva de las mesas de
trabajo
Sub del Sub del Dirigen las mesas de trabajo del Programa Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
ubsecretarias de la ubsecretarias de la ; ;
5 Hombres del Estado de Jalisco (PROIGUALDAD) o el Programa Estatal para Prevenir, Fichas de indicadores
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Gobierno del Estado de Jalisco, el personal de las Subsecretarias de la SISEMH y la
jefay el analista especializado de la Direccién de Planeacién Programatica.
Sistematizan las fichas de indicadores del Programa Estatal para la Igualdad entre
Subsecretarias de la Mujeres y Hmeres del Estad‘o de Jalisco ('PROIGU'ALDAP) oel Progréma Estatal Fichas de indicadores / Correo de
6 | Subsecretarias de la para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra Mujeres (PASE) en .
SISEMH ., , . entrega de materiales
SISEMH colaboracidn con el personal de las Subsecretarias de la SISEMH y la jefa y el
analista especializado de la Direccién de Planeacidn Programatica.
Carga las fichas sistematizadas del Programa Estatal para la Igualdad entre Mujeres
Subsecretarias de la Subsecretarias de la y Hombres del Estado de Jalisco (PROIGUALDAD) o el Programa Estatal para ‘
7 Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra Mujeres (PASE) en la Matriz concentradora
SISEMH SISEMH . . . .,
matriz concentradora. Esta actividad se realiza en colaboracion con el personal de
las Subsecretarias de la SISEMH.
Directora de . . ., Contacta a los organismos publicos estatales y federales vinculados con temas de
., Direccién de Planeacidn . ; - o . . -
8 Planeacién Programéatica estadistica, censos, geografia y poblacién. Esta actividad se realiza en colaboracién | Correo electrénico
Programatica & con la jefa.
Directora de . ., ., Firma un convenio de colaboracién con los organismos publicos estatales y
., Direccidn de Planeacién . . , iy . .,
9 Planeacién Programética federales vinculados con temas de estadistica, censos, geografia y poblacién. Esta Convenio de colaboracién
Programatica & actividad se realiza en colaboracidn con la jefa.
10 | lefa Dwecuonﬁe Planeacién Convoc§ a una junta para actualizar el Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Correo electrénico
Programatica Sustantiva (SEIIS).
Direccién de Planeacion Presenta la ruta de tra.bajo y la matriz concentrador‘,a\ a? los organismos putl)licos Cronograma de trabajo / Formato
11 |Jefa ‘s estatales y federales vinculados con temas de estadistica, censos, geografia y .
Programatica . L . -, . - matriz concentradora
poblacidn. Esta actividad se realiza en colaboracion con el analista especializado.
. ., ., Define, en colaboraciéon con el personal de los organismos publicos estatales y
Direccién de Planeacidén . y o , L :
12 ‘o federales vinculados con temas de estadistica, censos, geografia y poblacion, el Minuta
Jefa Programatica

cronograma de trabajo y las responsabilidades de las personas involucradas.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Organismos publicos
Enlace de Organismos e§tatales y federales . Lo ) By ) Fichas de indicadores / Matriz
13 - vinculados con temas de | Llena las fichas de indicadores y pasa esta informacion a la matriz concentradora.
de Estadistica . concentradora
estadistica, censos,
geografia y poblacion
Direccién de Planeacion Revisa los datos cargados en la matriz concencentradora y realiza observaciones. .
14 | Jefa fr . . P . L Matriz concentradora
Programatica Esta actividad se realiza en colaboraciéon con el analista especializado.
Organismos publicos
Enlace de Oreanismos estatales y federales
15 - 8 vinculados con temas de | Subsana las observaciones en la Matriz concentradora. Matriz concentradora
de Estadistica ,
estadistica, censos,
geografia y poblacion
Subsecretarias de la Subsecretarias de la .
16 Subsana las observaciones en la Matriz concentradora. Matriz concentradora
SISEMH SISEMH
17 | Jefa Dlreccmnl d.e Planeacién Carga los datos de IaT lMatrlz concer.1tradora gn !a Plataforma SEIIS. Esta actividad se Plataforma SEIIS
Programatica realiza en colaboracién con el analista especializado.
18 | Jefa Dlreccmnl d.e Planeacién Solicita la pulbl|caC|on dela no'F|C|a sopr.e la actualizacion de los indicadores del Correo electrénico
Programatica SEIIS, a través de las redes sociales oficiales de la SISEMH.
19 Coordinadora de Enlace | Coordinacion de Enlace de | Publica la noticia sobre la actualizacidn trimestral de los indicadores del SEIIS, a Publicacion en las redes sociales

de Comunicacién

Comunicacion

través de las redes sociales oficiales de la SISEMH.

de la SISEMH
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Procedimiento de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE)

Ficha del procedimiento

Nombre

Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE)

Descripcion

La jefa y el analista especializado actualizan y dan seguimiento a los indicadores del desarrollo que se alinean al Eje Transversal Igualdad de
Género vy al Eje Especial Mujeres Libres de Violencia.

Alineacion normativa

PE-25-XXXII-RI-9-IV-VIIl PE-25-V-RI-9-IX

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo.

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Datos estadisticos elaborados por el INEGI

Datos estadisticos elaborados por el Registro Agrario Nacional
Datos estadisticos elaborados por Fiscalia del Estado de Jalisco
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Registros administrativos de la SISEMH.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Indicadores MIDE actualizados en la Plataforma.

Indicador

Total de actualizaciones realizadas a los indicadores MIDE.
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE)

©

=

3]

®

S Notificar la Revisar y validar

o actualizacién de Validar indicadores L Actualizar Notificar inicio del indicadores MIDE

5 metas de los MIDE de la SISEMH plataforma MIDE cierre del ejercicio bajo responsabilidad

S 5 s indicadores MIDE de SISEMH ;

_5 Correo electrénico I o Indicadores MIDE
-‘é notificando la Z'X Z'X Z'X actualizados en la
©

a

actualizacion plataforma

Enlace de Secretaria de Planeacion y

b
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Vi ! Vi ! Vi !

Notificar que SISEMH

Dar seguimiento

Actualizar y validar Notificar que la Notificar la

Lo trimestral a T Calcular y validar actualizo y valido
metas anuales de SISEMH actualizd y e actualizacion de e v SO v
i S, indicadores del A indicadores MIDE indicadores para
indicadores MIDE validd las metas ) indicadores . e
sistema MIDE cierre del ejercicio

Monitoreo de Indicadores del
Desarollo (MIDE)
Jefa
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Narrativa del procedimiento de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE)

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria
de Planeacion y Secretaria de: Planeacién ' o
1 S y Participacion Notifica la actualizacién de las metas de los indicadores MIDE. Correo electrénico
Participacion .
Ciudadana
Ciudadana
Actualiza y valida las metas anuales de los indicadores MIDE en colaboracién con la
Direccion de Planeacion i 5 i i
5 Jefa ' Subse.creta.nrla de Igt.JaIdad. de Ge.nero, la Subsecreta.r!a de Accesc3 (?Ie las MUJer.es a Indicadores MIDE
Programatica una Vida Libre de Violencia, la Directora de Planeacidn Programatica y el analista
especializado.
Direccion de Planeacion - o o o o o
3 |Jefa " Notifica que la SISEMH ya actualizé y validé las metas de los indicadores MIDE. Oficio / Correo electrdnico
Programatica
Enlace de la Secretaria .
, Secretaria de o
de Planeaciony ., _ o Correo electrénico
4 L Planeacion y Valida los indicadores MIDE de la SISEMH.
Participacion e
. Participacidn Ciudadana
Ciudadana
Da seguimiento de manera trimestral a los indicadores del sistema MIDE que estan
bajo la responsabilidad de la SISEMH en colaboracién con el analista especializado.
Direccion de Planeacion imi i i iali i i6
5 Jefa '€ Para IIevar_a, cabo este s,efgwml_e_nto la jefa y el anallst:?l e.:spec.lallzado de la Direccion Indicadores MIDE
Programatica de Planeacién Programatica utilizan los registros administrativos de la SISEMH vy los
datos estadisticos reportados por el INEGI, el Registro Agrario Nacional, |a Fiscalia del
Estado de Jalisco y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
Direccidn de Planeacion . o - .
6 |lefa Notifica la actualizaciéon de los indicadores MIDE de la SISEMH. Correo electrénico

Programatica
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria )
de Pl . Secretaria de
e Planeaciény o,
7 S Planeacion y Actualiza la plataforma MIDE. Plataforma MIDE
Participacion L (http://mide.jalisco.gob.mx).
) Participacion Ciudadana
Ciudadana
Enlace de la Secretaria )
. Secretaria de
de Planeaciény . )
8 L, Planeaciény Notifica el inicio del cierre del ejercicio. Oficio / Correo electrdnico
Participacion L
] Participacién Ciudadana
Ciudadana
Direccién de Planeacién Calcula y valida los indicadores MIDE en colaboracién con la Subsecretaria de
9 |Jefa " Igualdad de Género, la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Indicadores MIDE
Programatica . . . ., ‘s . -
Violencia, la Directora de Planeacion Programatica y el analista especializado.
Direccién de Planeacion i la SIS liz lid6 los indicad i del
10 | Jefa Programatica N.Otl .|c.a que la SISEMH ya actualizé y valido los indicadores MIDE para el cierre de Oficio / Correo electrénico
ejercicio.
Enlace de la Secretaria .
de P . Secretaria de
€ Flaneaciony y . . . . . Indicadores MIDE actualizados en la
11 Planeacion y Revisa y valida los indicadores MIDE que estan bajo la responsabilidad de la SISEMH.

Participacion
Ciudadana

Participacion Ciudadana

plataforma
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Procedimiento de Alimentacion del Registro Estadistico Nacional

Ficha del procedimiento

Nombre

Alimentacidn del Registro Estadistico Nacional.

Descripcion

Carga de bases de datos que contienen registros administrativos y estadisticos producidos por la SISEMH que pueden resultar del interés nacional.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-VII

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Usuario y contrasefia de la plataforma de Registros Nacionales de Informacién Estadistica y Geografica (RNIEG).

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Plataforma RNIEG actualizada.

Indicador

Porcentaje de cumplimiento de la SISEMH en el RNIEG.
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Modelado del procedimiento de Alimentacion del Registro Estadistico Nacional

Notificar la Asignar usuario y A .
- s = Revisar y validar la
actualizacion de - contrasefia en la Z 2L
informacion en
plataforma RNIEG

registros de la
plataforma

plataforma

Oficio de
actualizacion de
plataforma RNIEG

Plataforma RNIEG
actualizada

Enlace del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informética

Reenviar oficio de
actualizacion

Entre Muieres v Hombres

. Designar a la jefa
como enlace

Oficio

Programatica

Directora de Planeacion | Secretaria de Igualdad Sustantiva

e L

Alimentacion del Registro Estadistico Nacional

r 2
Revi lidar 1 Cargar informacion
< Revisar y compartir 5 cvisan y.\{a ieara en la plataforma
L cuestionarios liiorinacionidelios RNIEG y solicitar
cuestionarios Savisien
| J
2. ) !;\
3
n
8= Llenar los
BE= e : 2
33 e cuestionarios
L =
g wv
. —
8 Formularios de
=4
2] Google
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace del Instituto
Nacional de Instl(tjuto Nacional c:ce Nlotlf:cca la a((j:tuahzauon de los relglst(;os afdmlnlstratlvos (yj/ estadisticos de}la Oficio de actualizacién de la
1 e , Estadistica, Geografia e ataforma de Registros Nacionales de Informacién Estadistica y Geografica
Estadistica, Geografia (o & P 8 Y g plataforma RNIEG
Informatica (RNIEG).
e Informatica
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria o o . _
5 Sustantiva Entre de lgualdad Sustantiva Reenvia gl/ofluo dfe aTctuallzauorj fje la plataforma de Registros Nacionales de Correo electrénico
. . Informacidn Estadistica y Geografica (RNIEG).
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres
Directora de Direccién de Planeacidn Desi la jefa de la Di ion de PI i6n P it I
3 Planeacion ' d esigna a .a J.e adela |reCC|'on ”e aneacién rogramatlca‘como en f‘:\ce para Oficio / Correo electrénico
Programatica Programatica darle seguimiento a la actualizacidn de la plataforma de Registros Nacionales de
Informacién Estadistica y Geografica (RNIEG).
Enlace del Instituto
. Instituto Nacional de . . o . . ~
Nacional de , o i} Asigna un usuario y contraseia a la jefa para que pueda acceder a la plataforma de | Usuario y contraseiia de la
4 .. , Estadistica, Geografia e . . ., .. ‘p
Estadistica, Geografia Informatica Registros Nacionales de Informacidn Estadistica y Geografica (RNIEG). plataforma RNIEG
e Informatica
. ., ., Revisa y comparte los cuestionarios de produccién e integracién de informacién .
Direccidn de Planeacién L s .. . ., . Formulario de Google / Correo
5 Jefa " estadistica y geografica. Esta actividad se realiza en colaboracion con el analista L
Programatica - electrénico
especializado.
Llenan los cuestionarios de produccidn e integracion de informacion estadistica y
geografica en colaboracion con el Centro de Reunidn y Atencién para las Mujeres,
6 Subsecretarias de la Subsecretarias de la la Direccidn de Atencion a las Mujeres Victimas de Violencias y la Direccion de Formulario de Google completado /

SISEMH

SISEMH

Prevencion de las Violencias. Las Subsecretarias de la SISEMH son la Subsecretaria
de Igualdad de Género (SIG) y la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencias (SSAMVLV).

Correo electronico
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Direccién de Planeacion Revisa y valida la informacién de los cuestionarios. Esta actividad se realiza en . .
7 Jefa " ., . . Formularios de Google validados
Programatica colaboracién con el analista especializado.
. ., ., Carga la informacidn en la Plataforma de Registros Nacionales de Informacién .,
Direccidn de Planeacidon - - .. . L . Informacidn cargada en la
8 Jefa ‘o Estadistica y Geografica (RNIEG) y solicita su revision. Esta actividad se realiza en
Programatica -, . . Plataforma RNIEG
colaboracién con el analista especializado
Enlace del Instituto
Nacional de Instituto Nacional de Revisa y valida la informacion cargada en la Plataforma de Registros Nacionales de
9 Estadistica, Geografia e y & & Plataforma RNIEG actualizada

Estadistica, Geografia
e Informatica

Informatica

Informacidn Estadistica y Geografica (RNIEG).
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Procedimiento de Censo Nacional de Gobiernos Estatales

Ficha del procedimiento

Nombre Censo Nacional de Gobiernos Estatales.
Generar informacidn estadistica y geografica sobre la gestiéon y desempefio de la SISEMH, especificamente en las funciones de gobierno, con la
Descripcién finalidad de que esta se vincule con el quehacer gubernamental dentro del proceso de disefio, implementacién, monitoreo y evaluacién de las

politicas publicas de alcance nacional en los referidos temas.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-VII

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Cuestionarios del Mddulo 1 del Censo Nacional de Gobiernos Estatales

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Cuestionarios del Mddulo 1 del Censo Nacional de Gobiernos Estatales validados.

Indicador

Total de cuestionarios enviados
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Enlace del Instituto de
Informacion Estadistica y

Geografica

Correo electrénico
solicitando la
designacion

Solicitar la

designaciéon de un
enlace

Enviar los
——[> cuestionarios del
Médulo 1

Revisar y validar
los cuestionarios

Cuestionarios

validados

Censo Nacional de Gobiernos Estatales

Secretaria de Igualdad Sustantiva
Entre Muieres v Hombres

Reenviar la
solicitud de
designacion

I
1
|
|
1
I
T
I
|
T
I
I
|
1
I
I
1
I
|
I
I

Enlaces de las Areas de la SISEMH

Base de
datos

Contestar y
entregar los
cuestionarios

GRS SRR I R I S SR R R S S SR S S T S S SR Sty SRS, IR S B R

informativa

disefiar plan de

trabaio Modulo 1

=
==l
S
@
23
5 8 Designar a la jefa
a g [ i
] como enlace
o

£
= -

o

=
a

Recibir Revisar Enviarlos Resivar, consolidar

4o cuestionarios y cuestionarios y B . y entregar

© S 7 cuestionarios del R g

= asistir a la sesion cuestionarios del

Médulo 1
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Narrativa del procedimiento de Censos Nacional de Gobiernos Estatales

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace del Instituto de . L - . L . . iy _ C lectréni licitando |
., - Instituto de Informacién | Solicita la designacién de un enlace para compilar la informacidn y asistir a la orreo electronico solicitando fa
1 Informacién Estadistica . e o . . .
. Estadistica y Geografica sesién informativa. designacién
y Geografica
. Despacho de la
Secretaria de Igualdad i
) Secretaria de Igualdad ) o ) » .
2 Sustantiva Entre ) . Reenvia la solicitud de designacidn de enlace. Correo electrénico
. Sustantiva Entre Mujeres
Mujeres y Hombres
y Hombres
Directora de Direccién de Planeacion _ _ .
3 Planeacién . Designa a la jefa como enlace. Correo electrdénico
h: Programatica
Programatica
Enlace del Instituto de . .
- - Instituto de Informacion , . . , . . L
4 | Informacion Estadistica .. e Envia los cuestionarios del Médulo 1 del Censo Nacional de Gobiernos Estatales. Correo electrénico
. Estadistica y Geografica
y Geografica
Direccion de Planeacion | Recibe los cuestionarios y asiste a la sesion informativa. Esta actividad se realiza en . . o .
5 Jefa " . . . Asistencia a la sesidn informativa
Programatica colaboracidn con el analista especializado.
6 Jefa Direccion de Planeacion | Revisa los cuestionarios y disefia un plan de trabajo. Esta actividad se realiza en Plan de trabajo
Programatica colaboracidn con el analista especializado.
Envia los cuestionarios del Mdédulo 1 del Censo Nacional de Gobiernos Estatales al
Direccién de Planeacién Organ.o Int.ejrno de.C(.)ntro.I (olc), al .Cent.r? de Rlefmlon y AtenC|.on p?zilra las Mujeres, . .
7 Jefa a la Direccion Administrativa, a la Direccién Juridica, a la Coordinacion General de Cuestionarios entregados

Programatica

Planeacioén, Evaluacion y Seguimiento, a la Direccion de Atencién a las Mujeres
Victimas de Violencias y a la Direccién de Cooperacién y Gestion.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Contestan y entregan los cuestionarios del Médulo 1. Las Areas de la SISEMH
responsables de esta actividad son el Organo Interno de Control (OIC), el Centro de
3 Enlaces de las Areas de Areas de la SISEMH Relfn.lon y Atencpn p.a’ra las Mujeres, la D|reFf:|on Admm‘l'stratlva, I.a I?lrecuon Cuestionarios contestados
la SISEMH Juridica, la Coordinacidn General de Planeacién, Evaluacion y Seguimiento, la
Direccién de Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias y la Direccién de
Cooperacion y Gestion.
Direccién de Planeacién | ReVisa, consolida y entrega los cuestionarios del Modulo 1 del Censo Nacional de
9 Jefa . Gobiernos Estatales. Esta actividad se realiza en colaboracién con el analista Cuestionarios entregados
Programatica -
especializado.
Enlace del Instituto de
Informacion Instituto de Informacidn o :
10 Revisa y valida la informacion de los cuestionarios. Cuestionarios validados

Estadisticay
Geografica

Estadistica y Geografica
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Procedimiento de Reglas y Lineamientos de Operacion

Ficha del procedimiento

Nombre Reglas y Lineamientos de Operacion.
Se elaboran las Reglas y Lineamientos de Operacidn de los programas sociales y publicos que se operaran desde la SISEMH, con la finalidad de
Descripcién establecer normas para las intervenciones gubernamentales que pretenden resolver problemas publicos con perspectiva de género y apego a los

derechos humanos.

Alineacion normativa

PE-25-1V-RI-9-X, PE-25-IX-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Guia para la elaboracidn de Reglas de Operacién de los programas del Gobierno de Jalisco.
Rubrica para la Valoracién de Reglas de Operacién del Gobierno de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Diagnésticos e Investigaciones.
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Procedimientos subsecuentes

Mis Programas.

Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).
Comités Técnicos de los Programas.

Padrén Unico de Beneficiarias (PUB).

Informes Finales de los Programas.

Evaluacién y Monitoreo a Proyectos y Programas.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Ficha de ruta de trabajo para la elaboracién de Reglas de Operacion.
Formato de cuestionario operativo.

Reglas y Lineamientos de operacidn editables.

Documento de drive con los apartados operativos.

Formato de cronograma.

Metodologia de indicador de resultados.
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Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Reglas o Lineamientos de Operacidn publicadas en el Periddico Oficial.

Indicador

Total de Reglas y Lineamientos de Operacion publicados.
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Notificar la sesién
de arranque del
proceso

Ciudadana

Correo electronico
notificando el arranque

Enlace de la Secretaria de
Planeacion y Participacion

Secretaria de Igualdad Sustantiva
Entre Muieres v Hombres

Validar las Reglas o

Lineamientos

Elaborar el Anexo de
Presupuesto y

revisar aspectos
administratives

Director/a
Administrativo/a

Entregar los
materiales de

Asistir a la sesion
de arranque

Compartir las Reglas

i y Lineamientos

Reglas y Lineamientos de Operacién

Programatica

Directora de Planeacion

Enviar las Reglas y

Lineamientos

Actualizar la
fundamentacion
juridica

Directora
Juridica B

Coordinar la
actualizacién de
Reglasy
Lineamientos

Presentar los
Disefiar la ruta de resultados del

Jefa

trabajo ejercicio anterior y
la ruta de trabajo
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Narrativa del procedimiento de Reglas y Lineamientos de Operacion

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria
1 de Planeaciony Secretaria de Planeaciény | Notifica la sesién de arranque del proceso de elaboracién de Reglas y Lineamientos | Correo electrénico notificando el
Participacion Participacidn Ciudadana de Operacion. arranque
Ciudadana
Asiste a la sesidn de arranque, en la cual se presenta la Guia de elaboracién de
Directora de S y Reglas y Lineamientos de Operacién y se informan los resultados de las y y
5 Planeacion Direccion de Planeacion evaluaciones realizadas por la Secretaria de Planeacién y Participacion Ciudadana a | Preparacion para la elaboracion de
b . Programatica las Reglas y Lineamientos de Operacidn anteriores. Esta actividad se realiza en Reglas y Lineamientos de Operacién
rogramatica colaboracién con la jefa y el analista especializado de la Direccidon de Planeacion
Programatica.
Ficha de ruta de trabajo para la
elaboracion de ROP / Formato de
cuestionario operativo / Formato
de rubrica de evaluacién / ROP y
. Iy ‘e Disefia la ruta de trabajo para la construccion de Reglas de Operacion (ROP .
Direccion de Planeacion . . J p .. & . P ( L )y LOP editables / Formato de
3 |Jefa " Lineamientos de Operacién (LOP). Esta actividad se realiza en colaboraciéon con el .
Programitica . . apartados operativos / Formato de
analista especializado.
cronograma / Formato de
metodologia de indicador de
resultados / Formato de matriz de
seguimiento
) - » Presenta los resultados obtenidos en el ejercicio fiscal anterior y la ruta de trabajo
4 | jefa DII‘ECCIOI’], d.e Planeacion | 414 1a construccion de Reglas de Operacion (ROP) y Lineamientos de Operacién RUbrica de evaluacién
Programatica (LOP) actuales. Esta actividad se realiza en colaboracion con la Directora de
Planeacién Programatica, las jefas, las analistas especializadas y la Coordinadora de
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Informacién, Seguimiento y Evaluacién de Proyectos de la Direccién de Planeacién
Programatica.

Directora de
Planeacién
Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

Entrega los materiales de trabajo a las siguientes areas de la SISEMH: Direccidn de
Prevencion de las Violencias, Direccidon de Acceso de las Mujeres a la Justicia,
Direccidn de Transversalizacidn e Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género,
Direccidn de Fortalecimiento Municipal y Direccion de Desarrollo de Capacidades de
las Mujeres. Esta actividad se realiza en colaboracion con las jefas, las analistas
especializadas y la Coordinadora de Informacion, Seguimiento y Evaluacién de
Proyectos de la Direccidn de Planeacion Programatica.

Correo de entrega de materiales /
Cuestionario operativo / Matriz de
seguimiento / Cronograma /
Apartados operativos / Apartados
operativos

Jefa

Direccidn de Planeacién
Programatica

Coordina la actualizacién de las Reglas y Lineamientos de Operacién. Es importante
mencionar que las labores de actualizacidn se realizan en colaboracién con el
personal de las siguientes dreas de la SISEMH: Direccién de Prevencion de las
Violencias, Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccidn de
Transversalizacion e Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, Direccién de
Fortalecimiento Municipal y Direccidn de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres.
Esta actividad se realiza en colaboracion con las jefas, las analistas especializadas y
la Coordinadora de Informacion, Seguimiento y Evaluacion de Proyectos de la
Direccién de Planeacidon Programatica.

Documento ROP o LOP preliminar

Directora de
Planeacion
Programatica

Direccion de Planeacion
Programatica

Comparte las Reglas y los Lineamientos de Operacidn a la Direccidn Juridicay a la
Direccién Administrativa. Esta actividad se realiza en colaboracién con las jefas, las
analistas especializadas y la Coordinadora de Informacién, Seguimiento y
Evaluacién de Proyectos de la Direccion de Planeacién Programatica.

Documento ROP o LOP preliminar

Directora Juridica B

Direccion Juridica

Actualiza la fundamentacién juridica de las Reglas de Operacién (ROP) y
Lineamientos de Operacién (LOP). Esta actividad se realiza en colaboraciéon con el
personal de la Direccién Juridica.

Documento ROP o LOP preliminar

Director/a
Administrativo/a

Direccion Administrativa

Elabora el Anexo de Presupuesto y Partidas y revisa los aspectos técnicos
administrativos de las Reglas de Operacién (ROP) y Lineamientos de Operacidn

Documento ROP o LOP preliminar




\

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Manual de Organizacién y Procedimientos

Fecha URDCR

Versién Pagina

01-nov-2024 02

115 de 367

Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
(LOP). Esta actividad se realiza en colaboracién con el jefe D de la Direccidn
Administrativa.
Directora de o
10 | Planeacién Direccién de Planeacion Envia las Reglas y los Lineamientos de Operacidn a la Secretaria de Igualdad Correo electrénico / Documento
. Programatica Sustantiva Entre Mujeres y Hombres. ROP o LOP preliminar
Programatica
i espacho de la Secretaria | Valida las Reglas o los Lineamientos en colaboracidn con la Subsecretaria de
Secretaria de lgualdad | pespacho de la Secret Valida las Reglas o los L t lab la Subsecretaria d
11 |Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Igualdad de Género y la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de | Correo electrénico
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres | Violencia.
Carga las Reglas y los Lineamientos de Operacion en plataforma SADER. Esta
12 Dlrecuon, c!e Planeacidén act|V|d.ad se realiza en cola‘lcforacmn‘co‘n las jefas, las grlmallstas especializadas y la Plataforma SADER
Jefa Programatica Coordinadora de Informacién, Seguimiento y Evaluacion de Proyectos de la
Direccién de Planeacidn Programatica.
Directora de
L Direccién de Planeacion . . . . -
13 | Planeacion Programatica Notifica que las Reglas o los Lineamientos ya estan en la plataforma SADER. Correo electrénico
Programatica
Enlace de la Secretaria
de Planeaciony Secretaria de Planeaci6n y . : . : 9 Rubrica de Evaluacionyy la
14 L e Evalua y valida las Reglas y los Lineamientos de Operacion. o
Participacion Participacién Ciudadana Validacion en Plataforma SADER
Ciudadana
Directora de
L Direccién de Planeacion . . .
15 | Planeacion . Solicita la revisién de Jefatura de Gabinete en la Plataforma SADER. Plataforma SADER
L. Programatica
Programatica
Enlace de la Jefatura de . . . . . .
16 Jefatura de Gabinete Valida las Reglas o los Lineamientos de Operacion. Validacion en Plataforma SADER

Gabinete
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Secretaria de lgualdad | pegpacho de la Secretaria
17 | Sustantiva Entre de lgualdad Sustantiva Solicita la revision y validacién financiera. Oficio solicitud de validacién
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres financiera
Enlace de a Secretaria de la
18 Secretaria de la . L Emite la validacidn financiera. Oficio de validacién financiera
. o Hacienda Publica
Hacienda Publica
Directora de Imprime las Reglas o los Lineamientos de Operacion. Esta actividad se realiza en
19 | Planeacion Dlreccmn' d.e Planeacién colabora?l’on con I_asljefas, las analls_t?s especializadasy la Cc?ordlhladora de 5 ROP y LOP impresas/os
. Programatica Informacién, Seguimiento y Evaluacién de Proyectos de la Direccién de Planeacién
Programatica "
Programatica.
Secretaria de Igualdad | pespacho de la Secretaria
20 | Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Firma y solicita la publicacidn de las Reglas o los Lineamientos de Operacion. Oficio / ROP o LOP finales
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres
Reglas o Lineamientos de
Enlace de la Secretaria | Secretaria General de . . . . - - L :
21 . . Publica las Reglas o los Lineamientos de Operacién en el Peridédico Oficial. Operacidn publicadas en el
General de Gobierno Gobierno o o
Periddico Oficial
Directora de Reglas o Lineamientos de
52 | Planeacién Direccién de Planeacidn Notifica a la Secretaria de Hacienda la publicacidn de las Reglas y los Lineamientos Operacién publicadas en el

Programatica

Programatica

de Operacion.

Periodico Oficial
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Procedimiento de Comités Técnicos de los Programas

Ficha del procedimiento

Nombre Comités Técnicos de los Programas
La Directora de Planeacion Programatica fungira como Secretaria Técnica de los Comités Técnicos de los programas de la SISEMH, con el propdsito
Descripcién de asegurar su correcto funcionamiento y coordinar los procesos para resolver dudas y controversia en casos fortuitos y/o de fuerza mayor

durante la operacidn de los programas, lo cual debera determinarse en estricto apego y sin contravenir las Reglas de Operacidn de los programas.

Alineacion normativa

PE-25-1V-RI-9-X-XII

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Apartado 1.3 de las Reglas de Operacién del Programa

Lineamientos de Integracion y Funcionamiento de los Comités Técnicos.

Procedimientos antecedentes

Reglas y Lineamientos de Operacion.

Procedimientos subsecuentes

Informes Finales de los Programas.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Reglas de Operacion.

Propuesta de Lineamientos de Integracidén y Funcionamiento de los Comités Técnicos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Actas de las sesiones de los Comités Técnicos publicadas.

Indicador

Total de actas de sesiones de los Comités publicadas.
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Narrativa del procedimiento de Comités Técnicos de los Programas

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Solicitan la sesidn y proponen el orden del dia. En caso de ser necesario, elaboran y
envian el material para previa lectura y la presentacion que se utilizard como apoyo o )
Directoras de la visual durante la sesién del Comité Técnico. Las direcciones de la SISEMH Correo electronico / Orden del dia /
1 SISEMH Direcciones de la SISEMH | involucradas en este procedimiento son la Direccidén de Prevencién de las Violencias, | Material para previa lectura /
la Direccidn de Acceso de las Mujeres a la Justicia, la Direccion de Transversalizacion | Presentacion
e Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, la Direccidn de Fortalecimiento
Municipal y la Direccién de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres.
Elabora y envia, a través del correo electrdnico institucional, los oficios que convocan
a cada una de las personas que integran el Comité Técnico. Si hay material para L. -
. P d g . v P Correos electronicos / Oficios /
Directora d previa lectura, estos documentos se anexan al correo electrénico. En el caso . .
Irectora de Direccién de Pl . o . s o . . . Material para previa lectura /
. Ireccion de Flaneacion | egpecifico de la instalacion del Comité, se actualiza y comparte los Lineamientos de } . L,
2 Planeacion - L . . N . Lineamientos de Integracion y
. Programatica Integracién y Funcionamiento de cada uno de los Comités Técnicos. Esta actividad se . .
Programatica . . . . . . Funcionamiento de cada uno de los
realiza en colaboracidn con las jefas, las analistas especializadas y la Coordinadora de P
., L . . - - Comités Técnicos
Informacién, Seguimiento y Evaluacién de Proyectos de la Direccion de Planeacién
Programatica.
Directora de o o de Pl y Prepara la sgsmn Yy, en c:fus.o de ser ne<.:esar|o, revisay .clompleta IaT presentauor.\ que | o centacion / Sesion virtual o sala
Ly Ireccion de Flaneacion | fye compartida. Esta actividad se realiza en colaboracidn con las jefas, las analistas . ;
3 Planeacién L. o . . . ., de juntas reservada / Formulario de
o Programatica especializadas y la Coordinadora de Informacion, Seguimiento y Evaluacion de ..
Programatica . L L (o actividades de la SISEMH
Proyectos de la Direccidn de Planeacion Programatica.
Directora de D Taeni ‘2 HA TAeni
s o © Direccién de Planeacion | Funge como Secretaria Técnica de la sesion del Comité Técnico. Por otra parte, el Grabacién de la sesién del Comité
aneacién

Programatica

Programatica

personal de la Direccién de Planeacidn Programatica funge como apoyo técnico
durante la sesion.

Técnico
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Directora de Elaboray envia el acta preliminar de la sesion. Esta actividad se realiza en
5 Planeacion Direccién de Planeacidén colaboracidn con las jefas, las analistas especializadas y la Coordinadora de Acta preliminar de la sesién /
. Programatica Informacién, Seguimiento y Evaluacién de Proyectos de la Direccion de Planeacién Correo electrénico
Programatica "
Programatica.
N Revisan y generan observaciones sobre el acta preliminar de la sesidn del Comité L .,
6 Integrantes Comité Técnico L. Acta preliminar de la sesién
Técnico del programa.
Directora de Resuelve las observaciones y recaba las firmas de las personas integrantes del Acta de la sesion firmada /
7 Planeacion Direccidn de Planeacidn Comité. Esta actividad se realiza en colaboracion con las jefas, las analistas Lineamientos de Integracion y
. Programatica especializadas y la Coordinadora de Informacion, Seguimiento y Evaluacion de Funcionamiento de cada uno de los
Programatica p tos de la Di i6n de PI i6n P Sti o .
royectos de la Direccion de Planeacion Programatica. Comités Técnicos firmados
) Archiva los oficios, la presentacién, la grabacion, los lineamientos y el acta en las
Directora de Direccién de Planeacign | C2rPetas de la Direccién de Planeacién Programatica y en la base de érganos
8 Planeacion " colegiados de la SISEMH. Esta actividad se realiza en colaboracién con las jefas, las Archivos
L Programatica . . . L. L .
Programatica analistas especializadas y la Coordinadora de Informacién, Seguimiento y Evaluacion
de Proyectos de la Direccion de Planeacién Programatica.
< Direccién de Planeacion Solicita la publicacidn de las actas en el portal de transparencia del Gobierno del - L
9 |lJefadeAreaC o P ; P P Solicitud de publicacidn
Programatica Estado de Jalisco.
Enlace de Reenvia la solici licacion de | | ion | mité . o
10 . Direccién Juridica <’ee ' a la solicitud de publicacidn de las actas de las sesiones de los Comités Solicitud de publicacién
Transparencia Técnicos.
Enlace de Actas de | . de los Comitd
S Gobierno del Estado de . . , . Ctas de las seslones de los Lomites
11 | Coordinacion General Publica las actas en el portal de transparencia del Gobierno del Estado de Jalisco.

de Transparencia (CGT)

Jalisco

Técnicos publicadas.
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Procedimiento del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos (procesos programadticos)

Ficha del procedimiento

Nombre

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos (procesos programaticos)

Descripcion

Coordinar la elaboracién de los procesos programaticos vinculados con el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la SISEMH.

Alineacion normativa

PE-25-XXXV-RI-9-| PE-25-V-RI-9-VI PE-25-IV-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco.
Lineamientos para el disefio y priorizacién de los Programas Presupuestarios.
Manual de Programacion y Presupuesto.

Manual Metodologia del Marco Légico PbR-SED.

Anexo Transversal de Igualdad de Género.

Anexo Especial de Mujeres Libres de Violencia.

Procedimientos antecedentes

Elaboracion de diagndsticos e investigacidn
Evaluacion y Monitoreo a Proyectos y Programas

Procedimientos subsecuentes

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacién de actividades a realizar por cada una de las Direcciones para la creacién del Anteproyecto.
Cuestionario de Incorporacion de la Perspectiva de Género.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos validado

Indicador

Total de Programas Presupuestarios elaborados.
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos (procesos programaticos)
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Tomo ll

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos (procesos programaticos)

Entre Muieres v Hombres

Revisar, validar y
firmar el Anteproyecto

Directora de Planeacion | Secretaria de Igualdad Sustantiva

Programatica

Revisar y validar las
Matrices

Revisar y enviar el
Anteproyecto

Elaborar las Matrices

Capturar programas
presupuestales y sus

Resolver las

Enlace de la Secretaria de

la Hacienda Piblica

) .
S de Indicadores para ] e ;
2 P componentes en el D ol e Modificar las Matrices
Resultados SEGR
1
i
E :
= 2 !
s E | . L
s 8 H Solicitar modificacién
2= ! de los componentes
a g |
= [}
< 1
1
1
1
1
1
1

Recibir y observar las
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-

AV

Recibir y validar el
Anteproyecto

Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos
validado
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento del Anteproyecto del Presupuesto de Egresos (procesos programdticos)

No. Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Secretaria de
Igualdad

1 Sustantiva
Entre Mujeres
y Hombres

Despacho de la Secretaria
de Igualdad Sustantiva
Entre Mujeres y Hombres

Remite oficio de invitacion a reuniones de integracién del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos a la Direccidn Administrativa, Coordinacion General de
Planeacién, Evaluacion y Seguimiento y a la Direccidén de Planeacion Programatica.

Oficio de invitacion para integrar el
Anteproyecto

Directora de
2 Planeacion
Programatica

Direccion de Planeacidn
Programatica

Asiste a las reuniones preparatorias para la integracion del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos organizadas por la Secretaria de la Hacienda Publica en
colaboracién con la Coordinacion General de Planeacion, Evaluacién y
Seguimiento, la Direccién Administrativa, la jefa y el analista especializado de la
Direccién de Planeacidn Programatica.

Preparacion para la integracion del
Anteproyecto

3 Jefa

Direccion de Planeacion
Programatica

Genera las justificaciones y los diagndsticos de problemas de los Programas
Presupuestales en colaboracidn con la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre
Mujeres y Hombres, la Coordinadora General de Planeacién, Evaluacion y
Seguimiento, la Directora de Planeacion Programatica, la Coordinadora de
Informacién, Seguimiento y Evaluacién de Proyectos y los analistas especializados
de la Direccion de Planeacién Programatica. De ser necesario, esta actividad
también se desarrolla en colaboracidn con las siguientes areas de la SISEMH:
Subsecretaria de Igualdad de Género (SIG), Subsecretaria de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencias (SSAMVLV), Direccién de Atencion a las Mujeres
Victimas de Violencias, Direccién de Prevencion de las Violencias, Direccion de
Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccién de Transversalizacion e
Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, Direccién de Fortalecimiento
Municipal, Direccion de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres, Direccion de
Cooperacidn y Gestién y el Centro de Reunidn y Atencion para las Mujeres.

Justificacién de los programas
presupuestales
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . ., Genera arboles de problemas y objetivos para los Programas Presupuestales en e s
4 Direccidn de Planeacidon . . , . Justificacién de los programas
Jefa ‘o colaboracién con los perfiles y el personal de las dreas mencionadas en el paso
Programatica ) presupuestales
anterior.
Genera cadenas de valor para los Programas Presupuestales en colaboracién con
5 Jef Direccidn de Planeacién | los perfiles y el personal de las dreas mencionadas en el paso nimero tres de esta Justificacion de los programas
efa - ;
Programatica narrativa. presupuestales
. ., ., Alinea los Programas Presupuestarios conforme a los Anexos Transversales e s
Direccidn de Planeacidon . . . . ., Justificacién de los programas
6 Jefa Programatica ubicados en el Presupuesto de Egresos y contesta los cuestionarios de alineacién a presupuestales
los Derechos Humanos (DDHH) y a la Perspectiva de Género (PEG).
Directora de . ., ., e
7 ., Direccidn de Planeacion . . , e . Justificacién de los programas
Planeacidén L. Revisa, autoriza y envia el paquete de justificaciones presupuestarias.
. Programatica presupuestales
Programatica
Enlace de la Secretaria | Secretaria de la Hacienda . . Cem . Justificacién de los programas
8 . . . Recibe y valida las justificaciones presupuestarias.
de la Hacienda Publica | Puablica presupuestales
Transforma los arboles de objetivos en los resimenes narrativos y construye los
indicadores estratégicos y de gestion en colaboracidn con la Secretaria de Igualdad
Sustantiva Entre Mujeres y Hombres, la Coordinadora General de Planeacion,
Evaluacion y Seguimiento, la Directora de Planeacién Programatica y la analista
especializada subordinada a la jefa. De ser necesario, esta actividad también se
Direccién de Planeacién desarrolla en colaboracion con las siguientes areas de la SISEMH: Subsecretaria de Matrices de Indicadores para
9 Jefa Igualdad de Género (SIG), Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre

Programatica

de Violencias (SSAMVLYV), Direccion de Atencién a las Mujeres Victimas de
Violencias, Direccidon de Prevencion de las Violencias, Direccidon de Acceso de las
Mujeres a la Justicia, Direccidon de Transversalizacion e Institucionalizacion de la
Perspectiva de Género, Direccién de Fortalecimiento Municipal, Direccién de
Desarrollo de Capacidades de las Mujeres, Direcciéon de Cooperacién y Gestion y el
Centro de Reunidn y Atencidén para las Mujeres.

Resultados

125 de 367
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
10 Jefa Direccidn de Planeacidon Construye fichas técnicas y las variables de los indicadores en colaboracién con los | Matrices de Indicadores para
Programatica perfiles y el personal de las areas mencionadas en el paso anterior. Resultados
11 Jefa Direccidn de Planeacidon Elabora las Matrices de Indicadores para Resultados en colaboracidn con los perfiles | Matrices de Indicadores para
Programatica y el personal de las dreas mencionadas en el paso nimero nueve de esta narrativa. | Resultados
Revisa y valida las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) en colaboracién
con las siguientes dreas de la SISEMH: Subsecretaria de Igualdad de Género (SIG),
Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias (SSAMVLV),
. Coordinacion General de Planeacidn, Evaluacién y Seguimiento, Direccién de
Directora de . . ., . . . . . . = . . .
. Direccion de Planeacion Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, Direccién de Prevencidn de las Matrices de Indicadores para
12 | Planeacién " ) . o . R
.. Programatica Violencias, Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccion de Resultados
Programatica . S N . . . L
Transversalizacion e Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, Direccién de
Fortalecimiento Municipal, Direccién de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres,
Direccién de Cooperacién y Gestién, Direccion Administrativa y el Centro de
Reunién y Atencién para las Mujeres.
Direccién de Capturar los programas presupuestales y sus componentes en el Sistema Estatal de | _. .
., P . Prog P P y . P . ., Sistema Estatal de Gestidn para
13 Jefa Planeacién Gestidn para Resultados (SEGR). Esta actividad se realiza en colaboracién con la
" . - . . Resultados (SEGR)
Programatica analista especializada subordinada a esta jefa.
14 Enlace de la Secretaria | Secretaria de la Recibe y observa las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de la Matrices de Indicadores para
de la Hacienda Publica | Hacienda Publica SISEMH. Resultados
Direccién de . . . . .
., Resuelve las observaciones en las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) Matrices de Indicadores para
15 Jefa Planeacién
" de la SISEMH. Resultados
Programatica
Director/a Direccién Solicita la modificacién de los componentes de los Programas Presupuestales de . e g
16 - / . . . P & P Memo de solicitud de modificacién
Administrativo/a Administrativa acuerdo a los nuevos techos presupuestales.
Direccién de - . . . .
., Modifica las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas Matrices de Indicadores para
17 Jefa Planeacion

Programatica

Presupuestales basandose en los nuevos techos presupuestales.

Resultados
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . ., Revisa el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos en colaboracion con la

Directora de Direccion de ) L . . S . L
18 Planeacion Planeacin Direccién Administrativa y la Coordinacidn General de Planeacidn, Evaluaciény Anteor to de Pr to d

Programatica Programatica Seguimiento. Una vez revisado lo envia a la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre eproyecto de Fresupuesto de

& & Mujeres y Hombres. Egresos

S tariad ,

I euC::Ied:(;Ia;usiantiva Despacho de la Secretaria Anteproyecto de Presupuesto de
19 & . de lgualdad Sustantiva Revisa, valida y firma el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la SISEMH. proy P

Entre Mujeres y . Egresos de la SISEMH

Entre Mujeres y Hombres

Hombres

Enlacedela s taria | S taria de la Haciend . . Ant to de P tod
20 niace de fa ecretaria | secretaria de fa Haclenda | gecibe y valida el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la SISEMH. nteproyecto ge Fresupuesto de

de la Hacienda Publica

Publica

Egresos

validado
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Ficha del procedimiento

Nombre

Matrices de Indicadores para Resultados (MIR)

Descripcion

Seguimiento y actualizacién trimestral de las Matrices de Indicadores para Resultados y al Sistema Estatal de Desempeifio.

Alineacion normativa

PE-25-XII-RI-9-VI

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
Manual de captura de avances de la plataforma SEGR.

Procedimientos antecedentes

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.
Evaluacién y Monitoreo a Proyectos y Programas.
Reglas y Lineamientos de Operacion.
Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.
Cierre de los Proyectos.

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Presupuesto de Egresos aprobado.

Cuenta perteneciente a la Plataforma del Sistema Estatal de Gestién para Resultados.

Formato de la Matriz de Indicadores para Resultados.
Formato del Informe Anual de Desempefio.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Informe Anual de Desempefio publicado.

Indicador

Total de actualizaciones realizadas a las Matrices de Indicadores para Resultados.
Total de adecuaciones realizadas a las Matrices de Indicadores de Resultados.
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Enlace de la Secretaria de la
Hacienda Publica

Solicitar

evaluacién interna
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del ejercicio
fiscal y solicitar

documentacion

justificaciones
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programaticas
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Desempefio publicado
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Oficio de Captura de Avances
Enlace de la Secretaria | Secretaria de la Hacienda | Notifica las fechas para realizar adecuaciones programaticas y capturar avances en - ..
1 i . T ' . Programaticos y Avances Fisicos de
de la Hacienda Publica |Publica la Plataforma del Sistema Estatal de Gestion para Resultados (SEGR). L
Inversidén Publica
Direccién de Planeacion SoI|IC|ta los avances trimestrales de las meta.s .vmculadas .con las Matrlceslclie Matrices de Indicadores para
2 " Indicadores para Resultados (MIR). Esta actividad se realiza en colaboracién con la
Jefa Programatica ) L Resultados
analista especializada.
Comparten los avances trimestrales de las metas vinculadas con las Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR). Las Areas de la SISEMH responsables de esta
actividad son las siguientes: Subsecretaria de Igualdad de Género (SIG),
Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias (SSAMVLV),
COOFd.II:laCIOI’l Gengral de’PI'aneauon,'Evalufwon'y Segf,umlento, Dlre.c’uon de Matrices de Indicadores para
3 SISEMH Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, Direccion de Prevencion de las
. . . g . R L Resultados
Violencias, Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccion de
Enlaces de las Areas de Transversalizacion e Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, Direccién de
la SISEMH Fortalecimiento Municipal, Direccidén de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres,
Direccion de Cooperacidn y Gestion, Direccion Administrativa y el Centro de
Reunién y Atencién para las Mujeres.
4 | Jofa Direccién de Planeacion Calcula el porcentaje de avance de los indicadores. Esta actividad se realiza en Matrices de Indicadores para
Programatica colaboracién con la analista especializada. Resultados
Direccién de Planeacion Pregunta si es necesario realizar adecuaciones programaticas en las Matrices de
5 |lefa Indicadores para Resultados (MIR). Esta actividad se realiza en colaboracién con la

Programatica

analista especializada.
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Enlaces de las Areas de
la SISEMH

SISEMH

Confirman la necesidad de realizar adecuaciones programaticas en las Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR). Las Areas de la SISEMH responsables de esta
actividad son las siguientes: Subsecretaria de Igualdad de Género (SIG),
Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias (SSAMVLV),
Coordinacion General de Planeacidn, Evaluacién y Seguimiento, Direccién de
Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, Direccion de Prevencion de las
Violencias, Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccion de
Transversalizacion e Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, Direccidn de
Fortalecimiento Municipal, Direccién de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres,
Direccién de Cooperacién y Gestidn, Direccion Administrativa y el Centro de
Reunién y Atencién para las Mujeres.

Matrices de Indicadores para
Resultados

Jefa

Direccion de Planeacion
Programatica

Toma en cuenta el porcentaje de avance de los indicadores para sugerir
adecuaciones programaticas. Esta actividad se realiza en colaboracién con la analista
especializada.

Matrices de Indicadores para
Resultados

Jefa

Direccidn de Planeacién
Programatica

Programa sesiones con los enlaces de las dreas que pidieron adecuaciones
programaticas. Esta actividad se realiza en colaboracién con la analista
especializada.

Matrices de Indicadores para
Resultados

Enlaces de las Areas de
la SISEMH

SISEMH

Determinan las adecuaciones programaticas. Las Areas de la SISEMH responsables
de esta actividad son las siguientes: Subsecretaria de Igualdad de Género (SIG),
Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias (SSAMVLV),
Coordinacién General de Planeacion, Evaluacién y Seguimiento, Direccidon de
Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, Direccion de Prevencion de las
Violencias, Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccion de
Transversalizacion e Institucionalizacién de la Perspectiva de Género, Direccién de
Fortalecimiento Municipal, Direccidén de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres,
Direccién de Cooperacién y Gestion, Direccion Administrativa y el Centro de
Reunidn y Atencidén para las Mujeres.

Matrices de Indicadores para
Resultados
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Actualiza, de manera trimestral, la plataforma del Sistema Estatal de Gestidn para
10 | Jofa Dlrecuon, c!e Planeacién Bes.ultados (SEGR) con las adec.uiaaones programatlcas y Iosevances de Io§ Plataforma actualizada
Programatica indicadores de la MIR. Esta actividad se realiza en colaboracién con la analista
especializada.
11 Jefa Dlreccmn' d.e Planeacién Descargay compart(.e I.as fichas de. avances de |nd|.cladores arrOJa.dos por Ia. . Fichas de Avances de Indicadores
Programatica plataforma. Esta actividad se realiza en colaboracion con la analista especializada.
Coordinadora de Despacho de la Secretaria
12 de Igualdad Sustantiva Recibe las fichas de avances de indicadores. Fichas de Avances de Indicadores
Proyectos D .
Entre Mujeres y Hombres
Direccién de Planeacion Solicita las evidencias probatorias de los avances presentados. Esta actividad se .
13 | Jefa o ; = ; o Documentos probatorios
Programatica realiza en colaboracidn con la analista especializada.
Entregan las evidencias probatorias de los avances presentados. Las Areas de |a
SISEMH responsables de esta actividad son las siguientes: Subsecretaria de Igualdad
de Género (SIG), Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencias (SSAMVLV), Coordinacidon General de Planeacién, Evaluacion y
14 SISEMH SegU|m|ent9, Dlrecuon. de At.enC|o.n a dels Mujeres Victimas de YlolenC|as, Dlrle.cuon Documentos probatorios
i de Prevencién de las Violencias, Direccion de Acceso de las Mujeres a la Justicia,
Enlaces de las Areas de Direccién de Transversalizacidn e Institucionalizacion de la Perspectiva de Género,
la SISEMH Direccién de Fortalecimiento Municipal, Direccién de Desarrollo de Capacidades de
las Mujeres, Direccién de Cooperacidn y Gestidn, Direccion Administrativa y el
Centro de Reunidn y Atencién para las Mujeres.
15 Enlace de. la Secr(?ta.rla Sefcr('atarla de la Hacienda 'SoI|IC|ta una evaluacion interna para justificar las variaciones programaticas de los Oficio de Auditorfa de Desempefio
de la Hacienda Publica | Publica indicadores.
Direccién de Planeacion Archiva las evidencias probatorias, notifica la auditoria y trabaja las justificaciones —
16 |Jefa Justificaciones

Programatica

en colaboracién con los enlaces de las areas de la SISEMH.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Respuesta al oficio de Auditoria de
Direccion de Planeacion - I (s =
17 | Jefa Programatica Responde el oficio de variaciones programadticas. Desempefio con los anexos
probatorios
1g | Enlace de la Secretarfa | Secretaria de la Hacienda - . . - . . Oficio de Informe Anual de
. L L Notifica el cierre del ejercicio fiscal y solicita la documentacidn correspondiente. o
de la Hacienda Publica |Publica Desempefio
Direccién de Planeacion Realiza un Informe de qut.ificaciones §obre las variaciglnes progra.matic.::,:\s y Informe Anual de Desempefio
19 | Jefa presupuestales. Esta actividad se realiza en colaboracidn con la Direccién

Programatica

Administrativa.

publicado
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Tomo ll

Procedimiento del Padrén Unico de Beneficiarias (PUB)

Ficha del procedimiento

Nombre

Padrén Unico de Beneficiarias (PUB).

Descripcion

Integrar y/o actualizar el padrén de personas beneficiarias de los programas a cargo de la SISEMH.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XI

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Lineamientos para la integracién y/o actualizacién de padrones de personas beneficiarias en el Portal del Padrén Unico de Beneficiarios (PUB) del
Gobierno del Estado de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Reglas y Lineamientos de Operacion.

Procedimientos subsecuentes

Informes Finales de los Programas.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Bases de datos proporcionadas por las dreas operativas de los programas de la SISEMH.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Padrén Unico de Beneficiarias publicado.

Indicador

Total de Padrones Unicos de Beneficiarias actualizados.
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Padrén Unico de Beneficiarias (PUB)
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Narrativa del procedimiento de Padrén Unico de Beneficiarias (PUB)

No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Enlace de la Secretaria

1 |del Sistema de

Asistencia Social

Secretaria del Sistema de
Asistencia Social

Notifica el inicio del proceso de actualizacién y/o incorporacién al Padrén Unico de
Beneficiarias (PUB).

Oficio de incorporacion o
actualizacion PUB

Directora de

i Planeacion

Programatica

Direccion de Planeacion
Programatica

Recibe y canaliza el oficio a |a jefa de Area C de la Direccién de Planeacién
Programatica.

Oficio de incorporacion o
actualizacion PUB

3 | JefadeAreaC

Direccién de Planeacion
Programatica

Informa el inicio del proceso de actualizacion y/o incorporacién al Padrén Unico de
Beneficiarias (PUB) y envia los formatos de trabajo.

Correo electrénico / Formatos de
trabajo

Directoras de la
SISEMH

Direcciones de la SISEMH

Llenan los formatos de trabajo vinculados al Padrén Unico de Beneficiarias (PUB).

Las direcciones de la SISEMH que deben de llenar estos formatos son las siguientes:

Direccién de Prevencidn de las Violencias, Direccion de Acceso de las Mujeres a la
Justicia, Direccién de Transversalizacidn e Institucionalizacion de la Perspectiva de
Género, Direccion de Fortalecimiento Municipal y Direccidn de Desarrollo de
Capacidades de las Mujeres.

Formatos de trabajo preliminares

Directoras de la
SISEMH

Direcciones de la SISEMH

Envian los formatos de trabajo debidamente llenados. Las direcciones de la SISEMH
responsables de esta actividad son las siguientes: Direccidn de Prevencion de las
Violencias, Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia, Direccién de
Transversalizacion e Institucionalizacién de la Perspectiva de Género, Direccidn de

Fortalecimiento Municipal y Direccién de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres.

Correo electrénico / Formatos de
trabajo preliminares

6 | JefadeAreaC

Direccion de Planeacién
Programatica

Revisa, filtra y encripta la informacion.

Formatos de trabajo filtrados
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Jefa de Area C

Direccion de Planeacion
Programatica

Carga la informacién en la plataforma: Padrén Unico de Beneficiarias.

Informacidn cargada en la
plataforma.

Directora de
Planeacidén
Programatica

Direccion de Planeacion
Programatica

Entrega los padrones encriptados en una memoria USB.

Oficio / Memoria USB con padrones

encriptados

Enlace de la Secretaria
del Sistema de
Asistencia Social

Secretaria del Sistema de
Asistencia Social

Revisa la informacion presentada y la publica.

Padrén Unico de Beneficiarias
publicado
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Ficha del procedimiento

Nombre

Ventanilla Digital.

Descripcion

Integrar aquellos tramites que necesiten digitalizarse con el objetivo de hacerlos accesibles a la ciudadania.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Informacién proporcionada por las dreas responsables de tramites y servicios de la SISEMH.
Acceso a la plataforma por parte del personal de la Direccién de Planeacién Programatica.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Tramite publicado en la Ventanilla Digital.

Indicador

Numero de actualizaciones a tramites y servicios realizados en la plataforma.
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Tomo ll

Econdmico

Econdmico

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria ,
1 de Desarrollo Secretaria de Desarrollo Brinda capacitaciones sobre la Ventanilla Digital a los enlaces de mejora Correo de invitacién a las
o Econdémico regulatoria, es decir, a todos los sujetos obligados. capacitaciones
Econdmico
) Jefa de Area C Direccion de Planeacion Pregunta por la necesidad de incorporar o actualizar tramites en la Ventanilla Correo electrénico
Programatica Digital.
Confirman la necesidad de incorporar o actualizar tramites en la Ventanilla Digital.
Las direcciones de la SISEMH responsables de esta actividad son las siguientes:
Directoras de la . ‘ Dwecuonde Atencpn a Iafs Mu!eres.\lllctlmas de V|oler1C|a.s: Dlreccpn qe | Correo electrénico
3 Direcciones de la SISEMH | Prevencién de las Violencias, Direccidon de Transversalizacién e Institucionalizacién
SISEMH . , . L. - .. . .,
de la Perspectiva de Género, Direccion de Fortalecimiento Municipal, Direccién de
Desarrollo de Capacidades de las Mujeres, Direccion de Cooperacién y Gestion y el
Centro de Reunidn y Atencién para las Mujeres.
4 | Jefa de Area C Direccion de Planeacion Revisa y solicita la incorporacién o actualizacién del tramite en la Ventanilla Oficio de Solicitud de actualizacién de
Programatica Digital. la plataforma
Enlace de la Secretaria s taria de D I
ecretaria de Desarrollo . : . . . Tramite publicado en la Ventanilla
5 | de Desarrollo Valida y publica el trdmite en la Ventanilla Digital. P

Digital
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Tomo ll

Procedimiento de Mejora Regulatoria

Ficha del procedimiento

Nombre

Mejora Regulatoria.

Descripcion

Actualizar la informacién de los servicios y programas que aparecen en la plataforma Tramites Jalisco y que estdn a cargo de la SISEMH, asi como
informar sobre las mejoras a las regulaciones de la Secretaria.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Manuales de las Herramientas de Mejora Regulatoria del Estado de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Informacién sobre mejora en la regulacién o actualizacidn en los tramites y servicios proporcionada por las areas responsables.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Plataforma de Tramites Jalisco actualizada.

Indicador

Numero de actualizaciones a tramites y servicios realizados en la plataforma.
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
Modelado del procedimiento de Mejora Regulatoria
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria . L .
1 | de Desarrollo Secretaria de Desarrollo | Envia un correo solicitando los tramites y servicios que se pretenden simplificar o | Oficio vinculado a la Mejora
o Econdmico mejorar. Regulatoria
Econdémico
Enlace de la Secretaria s taria de D I
ecretaria de Desarrollo | Solicita la agenda de mejora regulatoria aplicable en los meses de mayo a -
2 de Desarrollo L. ) g - J g P Y Correo electrénico
L. Econdmico noviembre del afio en curso.
Econdmico
" Direccion de Planeacion Envia correo electrénico preguntando si se haran mejoras regulatorias. En caso de
3 Jefade Area C o . preg ) ) g ' Correo electrénico / Formato de
Programatica confirmar, se les comparten los formatos de trabajo. .
trabajo
Directoras de la . . Notifican que no hardn mejoras regulatorias en sus tramites y servicios,
4 Direcciones de la SISEMH o Correo electrénico
SISEMH provocando que finalice el proceso.
Directoras de la . . . . . . L .
5 SISEMH Direcciones de la SISEMH | Notifican que haran mejoras regulatorias en sus tramites y servicios. Correo electrdnico
Formato actualizado con las
Directoras de la . . Llenan los formatos de trabajo con las mejoras regulatorias en sus tramites y ‘propuest‘a,de mejora regulatoria o
6 Direcciones de la SISEMH . informacidn de los programas,
SISEMH servicios. L. L. .
tramites y/o servicios que necesiten
actualizar
7 < Direccién de Planeacion Recibe la informacidn y solicita la actualizacién en la plataforma de Tramites
Jefa de Area C

Programatica

Jalisco.

Permisos en la plataforma para
actualizar informacion
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria . Recibe la solicitud de actualizacién a través de la plataforma de Tramites Jalisco y .
Secretaria de Desarrollo . ° Permisos en la plataforma para
8 de Desarrollo L. aprobar la carga de la informacion. . . o
o Econdmico actualizar la informacion
Econdmico
9 Jefa de Area C Direccién de Planeacion Actualiza la informacidn de cada uno de los programas, tramites y servicios en la Catalogo de tramites y servicios
Programatica plataforma de Tramites Jalisco. actualizado.
10 ‘ Direccién de Planeacion . . - L .-
Jefa de Area C " Reporta las mejoras realizadas y solicita su publicacién. Oficio
Programatica
Enlace de la Secretaria i . .
Secretaria de Desarrollo _ o _ ) » ] Plataforma de Tramites Jalisco
11 | de Desarrollo Recibe el oficio y valida la informacidn para publicarla en la plataforma.

Econdmico

Econdmico

actualizada
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Tomo ll

Procedimiento del Indice de Fortalecimiento Institucional (IFl)

Ficha del procedimiento

Nombre

indice de Fortalecimiento Institucional (IFl)

Descripcion

Monitorear las actividades de prevencién y atencién de la violencia contra las Mujeres que realiza la SISEMH.

Alineacion normativa

PE-25-XXXIX-RI-9-XI1I

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Reglas de Operacidon del Programa de Apoyo a las instancias de Mujeres en las Entidades Federativas.
Guia operativa del Programa de Apoyo a las instancias de Mujeres en las Entidades Federativas.

Procedimientos antecedentes

Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.

Procedimientos subsecuentes

Cierre de los Proyectos.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Registro de actividades relacionadas con atencidn de la violencia contra las mujeres por parte de las areas correspondientes.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Documento con el indice de Fortalecimiento Institucional (IFl).

Indicador

Porcentaje de actualizaciones realizadas al indice de Fortalecimiento Institucional (IFl).
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Enlace de la Comision Nacional

para Prevenir y Erradicar la

Violencia contra las Mujeres

Correo solicitando
la informacion del
IF1

Enviar carpetas y
formularios para
cargar la informacion
sobre el IFI

Enviar calificacion y
retroalimentacion

Documento con el

indice de
Fortalecimiento
Institucional (IFI)

indice de Fortalecimiento Institucional (IF1)
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento del Indice de Fortalecimiento Institucional (IFl)

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Comision diz .
. . Comisién Nacional para Envia, a través de un correo electrdnico, las carpetas y formularios donde se debe - . .,
Nacional para Preveniry | preveniry Erradicar la . s, S . S Correo solicitando la informacion
1 ) ) ] ) . cargar la informacion sobre el Indice de Fortalecimiento Institucional (IFl).
Erradicar la Violencia Violencia contra las del IFI
contra las Mujeres Mujeres
Envia, en colaboracidn con la jefa del Area Cy el personal del Programa de Apoyo
5 Directora de Planeacion | Direccion de Planeacion | 3 |as Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), un correo Correo electrénico/ matriz interna
Programatica Programatica electrénico solicitando el llenado de la matriz con la informacidn probatoria del de registro
indice de Fortalecimiento Institucional (IFl).
. . Incorpora los probatorios en la matriz interna de registro. Esta actividad se realiza
Subsecretaria de Acceso | Subsecretaria de Acceso a . ] . . ] ] ) .
3 las Mui vida | las Mui vid en colaboracion con la Direccion de Prevencidn de Violencias, la Direccion de )
a las Mujeres a una Vida | las Mujeres a una Vida g ) . . . . . . Registros probatorios
) . . ) . . Atencidn a Mujeres Victimas de Violencia y la Direccién de Acceso de las Mujeres a & P
Libre de Violencia Libre de Violencia .
la Justicia.
Direccién de Planeacion Revisa y valida la informacién presentada en la matriz interna. Esta actividad se Matriz de informacién con
4 | Directora de Planeacién . realiza en colaboracién con la jefa del Area Cy el personal del Programa de Apoyo a | . C
Programatica . . . . informacidn limpia.
Programatica las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Transcribe la informacion de la matriz interna en los formularios proporcionados
Directora de Planeacion | pireccién de Planeacion por la Comision NaC|'or'1aI para Preyemr y Erradlcar. I'a V|oIenc'|a contra/n las Mujeres Matriz del indice de
5 " ‘s (CONAVIM). Esta actividad se realiza en colaboracion con la jefa del Area Cy el . N
Programatica Programatica . . . Fortalecimiento Institucional
personal del Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades
Federativas (PAIMEF).
Directora de Planeacién | pj i6 i6 Envi i i i6 indi imi
6 ireccion de Planeacidn nvia los formularios con la informacién sobre el Indice de Fortalecimiento Correo electrénico

Programatica

Programatica

Institucional (IFI).
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Comisién Comision Nacional para i
- Nacional para Preveniry | preveniry Erradicar la Documento con el Indice de

Erradicar la Violencia
contra las Mujeres

Violencia contra las
Mujeres

Envia calificacion y retroalimentacion a la informacidn presentada.

Fortalecimiento Institucional (IFl)
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Tomo ll

Procedimiento de Mis Programas

Ficha del procedimiento

Nombre

Mis Programas

Descripcion

Se actualiza el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos “Mis Programas”, en el cual se publica la informacién referente a todos los
programas publicos y acciones ejercidas por la SISEMH para facilitar el acceso de informacidn a la ciudadania.

Alineacion normativa

PE-25-1V-RI-9-X

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Guia de registro de informacién en el Sistema de monitoreo de acciones y programas.
Ley de Planeacidn y Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Diagnésticos e investigaciones.

Reglas y Lineamientos de Operacion.

Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE).
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).
Evaluaciones y monitoreo a Proyectos y Programas.

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Notificacion de solicitud de actualizacidn por parte de la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana.
Acceso a la plataforma de Mis Programas.

Reglas de Operacidon publicadas.

Matriz de Indicadores de Resultados publicadas.

Diagnésticos.

Evaluaciones.

Indicadores MIDE.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Mis Programas actualizado.

Indicador

Total de actualizaciones realizadas a Mis Programas.
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Mis Programas

Notificar la Notificar a la Titular
actualizacion de la la validacion y
plataforma Mis publicacion de la
Programas informacion
Oficio sobre la Mis Programas
actualizacién de M 4& actualizado

Mis Programas

Enlace de la Secretaria de Planeacion
y Participacién Ciudadana

i i
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o : modificaciones y en plataforma los actualizar la actualizacion de la
° seleccionary los programas S - = -
p=t : T o e validaciones documentos informacién y subir plataforma
& sintetizar informacion publicos %
9 documentacion

Mis Programas

Recibir correo,
revisar informacion,
hacer modificaciones
y validar documento

Directoras de la SISEMH
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Tomo ll

Programatica

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Secretaria
de Planeaciony Secretaria de Planeacién y - L ) Oficio sobre la actualizacion de Mis
1 S . Notifica la actualizacion de la plataforma Mis Programas.
Participacion Participacidn Ciudadana Programas
Ciudadana
5 | Jefa de Area C Direccion de Planeacion | Revisa las Reglas de Operacidn para seleccionar y sintetizar la informacion Documento Presupuesto-
Programatica necesaria. Beneficiarios
. Direccion de Planeacion o o _ . o o
3 Jefa de Area C " Solicita la revisidn de la informacién de los programas publicos. Correo electrénico
Programatica
Reciben el correo, revisan la informacién, hacen modificaciones y validan el
documento. Las Direcciones de la SISEMH que realizan esta actividad son las
Directoras de la isuientes: Direcciédn de Prevencidn de las Violencias. Direccidon de A [ Documento Presupuesto-
4 Direcciones de la SISEMH sgu'e tes: ecc':(.) dg e”e cién de las o.e c.tas, ec‘co'de .cce.slode as nent
SISEMH Mujeres a la Justicia, Direccidn de Transversalizacidn e Institucionalizacion de la Beneficiarios
Perspectiva de Género, Direccién de Fortalecimiento Municipal y Direccion de
Desarrollo de Capacidades de las Mujeres.
. Direccion de Planeacion _ o o ,
5 | JefadeAreaC - Recibe las modificaciones y las validaciones. Correo electrénico
Programatica
) Direccién de Planeacién Recopilay cargaen la plf':\taform.a IosIS|gU|entes.documentos: Informes del' 3
6 Jefa de Area C - programa, MIR, Evaluaciones, Diagndsticos, Indicadores MIDE, Convocatoria y Documentacion
Programatica .
requisitos.
. Direccién de Planeacion ) ) » » . . )
7 Jefa de Area C Entra a la plataforma, actualiza la informacién y sube la documentacidn solicitada. | Mis Programas actualizado.




==
 Jalisco

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Tomo ll

Fecha URDCR

Version

Pagina

01-nov-2024

02

153 de 367

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Direccion de Planeacion _ ) o . .
8 Jefa de Area C -~ Avisa que concluyd la actualizacién de la plataforma. Mis Programas actualizado.
Programatica
Enlace de la Secretaria
9 de Planeaciony Secretaria de Planeacion y | Notifica a la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres (Titular) la

Participacion
Ciudadana

Participacion Ciudadana

validacién y la publicacion de la informacion presentada.

Mis Programas actualizado.
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Tomo ll

Procedimiento de Archivo y soporte documental

Ficha del procedimiento

Nombre

Archivo y soporte documental.

Descripcion

Organizar los documentos probatorios de la Direccidn de Planeacion Programatica para poder realizar los procesos de entrega-recepcion.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion de la Informacion publica que deberdn observar los Sujetos Obligados previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Evaluacién y Monitoreo a Proyectos y Programas.
Comités Técnicos de los Programas.

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD).
Plan Institucional de la SISEMH.

Reglas y Lineamientos de Operacion.
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos (procesos programaticos).
Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).
Padrén Unico de Beneficiarias (PUB).

Mejora Regulatoria.

indice de Fortalecimiento Institucional (IF1)
Comunicacion Oficial Externa e Interna.
Participacidn en Programas Federales.
Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.
Mecanismos de Contraloria Social.
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omo

Cierre de los Proyectos.

Procedimientos subsecuentes -

Insumos y recursos necesarios

A T Carpetas, hilo, agujas, marcadores y perforadora.
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o

e Archivo de tramite entregado.
entregables del procedimiento

Indicador Total de entregas-recepcion realizadas.
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Archivo y soporte documental

e
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Titular del . L . . .
1 Oreano Interno Organo Interno de Control | Convoca a las capacitaciones sobre la elaboracién del archivo. Esta actividad se Correo convocando a la capacitacion
& de la SISEMH realiza en colaboracién con el Director/a Administrativo/a de la SISEMH. P
de Control
Directora de . ., . . Y ., . -
2 Planeacion Direccién de Planeacién | Asiste a las capacitaciones sobre la elaboracién del archivo. Esta actividad i
" Programatica se realiza en colaboracion con la analista especializada.
Programatica
Analista Direccidn de Planeacidon | Revisa los documentos probatorios de los procedimientos de la Direccién de .
3 L . . s Documentos probatorios
especializada Programatica Planeacién Programatica.
Titular del . . ., .
p Organo Interno de Convoca al simulacro de entrega-recepcion y entrega los formatos que deberan de
4 Organo Interno Correo
Control de la SISEMH ser llenados.
de Control
. . ., L Elabora el simulacro de entrega-recepcidn, cargando los formatos con la . .
Analista Direcciéon de Planeaciéon |, iy ) .. ) ., Simulacro de entrega-recepcion
5 . o informacidn correspondiente. Esta actividad se realiza en colaboracién con la Jefa .
especializada Programatica . realizado
de Area C.
Titular del . Revisa y genera observaciones en la plataforma:
p Organo Interno de y_g - P Documentos observados en la
6 Organo Interno Control de la SISEMH https://sier.jalisco.gob.mx/entrega- lataforma
de Control recepcion/01HVIR65HA4TP4SYBPVBBTG7N4/ver/ P
Analista Direccion de Planeacion . ., < Documentos subsanados en la
7 . L. Subsana las observaciones en colaboracidn con la Jefa de Area C.
especializada Programatica plataforma
. . ., ., Folia, perfora, digitaliza y cose los documentos probatorios de los procedimientos
3 Analista Direccidn de Planeacién P g y P P

especializada

Programatica

de la Direccion de Planeacidén Programatica. Esta actividad se realiza en
colaboracién con la Jefa de Area C.

Documentos probatorios organizados



https://sier.jalisco.gob.mx/entrega-recepcion/01HV9R65HA4TP4SYBPVBBTG7N4/ver/
https://sier.jalisco.gob.mx/entrega-recepcion/01HV9R65HA4TP4SYBPVBBTG7N4/ver/
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Directora de . Ly L
L Direccién de Planeacion . .
9 Planeacién ‘o Entrega el archivo concentrado. Archivo concentrado entregado
" Programatica
Programatica
Director/a Direccion . . .
10 L. / . L. . Recibe el archivo concentrado. Archivo concentrado entregado
Administrativo/a Administrativa
Directora de . .. . . . .
. Direcciéon de Planeacidon | Realiza la entrega del archivo de tramite a la persona que va ocupar el cargo de la . -
11 Planeacién Archivo de tramite entregado

Programatica

Programatica

Direccién de Planeacidon Programatica.
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Tomo ll

Procedimiento de Comunicacion Oficial Externa e Interna

Ficha del procedimiento

Nombre

Comunicacién Oficial Externa e Interna.

Descripcion

Elaboracién y recepcion de minutas, oficios y memos. Ademas, para llevar un control de estos documentos se cargan en la plataforma: Oficialia de
Partes.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Archivo y soporte documental.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Plataforma Oficialia de Partes instalada en la computadora.
Sello de recepcién con fecha y leyenda de la Direccién de Planeacidon Programatica.
Sello de acuse.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Memos y oficios archivados

Indicador

Total de memos acusados.
Total de oficios elaborados.
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Comunicacion Oficial Externa e Interna

Analista especializada

Memo
Acusar de recibido memos
y oficios de otras areas o Elaborar memos y oficios Tipo
dependencias
Memos y oficios
enviados por otras TR
P Oficio

areas

elaborado

”
Compartir el memo
elaborado
-

p
Compartir el oficio ]

Archivar memos y oficios
acusados

Memos y oficios
archivados

Direcotra de Planeacion Programatica

Revisar y compartir el
oficio

r N
Firmar y entregar el memo
y recibir acuse

S J

r 3

Entregar el oficio, recibir
acuse y canalizarlo

Coordinadora General de Planeacion,

Evaluacion v Seguimiento

Revisar, validar y enviar el
oficio

|

Secretaria de Igualdad Sustatntiva

Entre Muieres v Hombres

Realizar validacion final y
firmar el oficio

]7

Recibir y resguardar el ]
acuse
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Comunicacion Oficial Externa e Interna

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccidn de Planeacidn Acusa de recibido los memos y oficios que envian otras areas de la SISEMH u otras .
1 - " . Memos y oficios acusados
especializada Programatica dependencias gubernamentales.
Elabora los memos y oficios para otras areas de la SISEMH u otras dependencias
Analista Direccidn de Planeacion gubernamentales. Cabe aclarar, que los oficios que van dirigidos a dependencias -
2 - " L Memos y oficios elaborados
especializada Programatica externas se elaboran en la siguiente plataforma:
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
Analista Direccién de Planeacion . ., - .
3 . fhs Comparte el memo elaborado con la Directora de Planeacién Programatica. Memos firmados
especializada Programatica
Analista Direccion de Planeacién Comparte el oficio elaborado con la Directora de Planeacién Programatica para - .
4 . " - Oficios para firma
especializada Programatica su revision.
Directora de . ., L, . - L, ., ., Oficios validados en la plataforma:
., Direccién de Planeacion Revisa y comparte el oficio a la Coordinacién General de Planeacién, Evaluacion . p
5 Planeacion Programatica Seeuimiento https://documentos.jalisco.gob.mx/
Programatica & Y oeg ) web/login
Coordinadora General
. Coordinacidn General de . . , - . . . Oficios validados en la plataforma:
de Planeacion, . - Revisa, valida y envia el oficio a la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres ap
6 ., Planeacién, Evaluacion y ) https://documentos.jalisco.gob.mx/
Evaluaciény o y Hombres para recabar su firma -
o Seguimiento web/login
Seguimiento
Secretaria de
Igualdad Despacho de la Secretaria Oficio firmado en la plataforma:
7 Sustantiva de Igualdad Sustantiva Realiza la validacion final y firma del oficio. https://documentos.jalisco.gob.mx/

Entre Mujeres
y Hombres

Entre Mujeres y Hombres

web/login



https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Directora de . L L . . . .
., Direccidn de Planeacidén | Firmay entrega el memo al drea correspondiente y recibe el acuse para su
8 Planeacién ‘o Memos entregados y acusados
" Programatica resguardo.
Programatica
Directora de . ., .,
., Direccién de Planeacion - , . . . -
9 Planeacién Programatica Entrega el oficio al drea correspondiente, recibe el acuse y lo canaliza. Oficios entregados y acusados
Programatica &
Secretaria de ,
. Despacho de la Secretaria - .
Igualdad Sustantiva . . - Acuse del oficio archivado de
10 . de lgualdad Sustantiva Recibe y resguarda el acuse del oficio. .. .
Entre Mujeres y . manera fisica y digital
Entre Mujeres y Hombres
Hombres
. ) Direccién de Planeacidon | Archiva los memos y oficios acusados en las carpetas de la Direccidn de Planeacién - .
11 Analista especializada Memos y oficios archivados

Programatica

Programatica.
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Tomo ll

Procedimiento de Control de Inventario

Ficha del procedimiento

Nombre

Control de Inventario.

Descripcion

Control de los bienes-muebles que brinda la SISEMH y estan bajo el resguardo del personal de la Direccidn de Planeacién Programadtica.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIV

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Excel con el control del inventario.

Indicador

Total de actualizaciones al Control de Inventario.




==
 Jalisco

Manual de Organizacién y Procedimientos

, ) ) Fecha URDCR Versién Pagina
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres 01-nov-2024 02 164 de 367
Tomo Il
Modelado del procedimiento de Control de Inventario
=
i)
O
S ©
e 2 Elaborar memo
Yo g para solicitar
< g eq,uipo de
© t
§ g Personal de fompuie
@ nuevo ingreso
=
o ©
e |z \ 4
] R
% © Solicitar al Elaborar correo Elaborary
= é personal nombres notificando actualizar el
o a y pesajes de los bienes-muebles a control del
= 5 bienes-muebles utilizar inventario
o k% Excel con el
= o control del
S = inventario
Entregar el

Director/a Administrativo/a

resguardo para
validacion y firma
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Directora de . . ., . . . . . ) .
1 Planeacién Direccidn de Planeacidon Elabora un memo para solicitar el equipo de cdmputo. Esta actividad se realiza en Memo firmado por la Directora de
L. Programatica colaboracién con la analista especializada. Planeacién Programatica
Programatica
. . Direccidn de Planeacion Solicita al personal de la Direccién de Planeacion Programatica sus nombres .
2 Analista especializada ‘s . . , . Fotos de los pesajes
Programatica completos y los pesajes de los bienes-muebles que estaran bajo su resguardo.
. . Direccidn de Planeacidon Elabora un correo notificando los bienes-muebles que utilizard el personal recién .
3 Analista especializada " . . ., ., o Correo electrénico
Programatica ingresado a la Direccién de Planeacion Programatica.
. Entrega el resguardo al personal de la Direccion de Planeacidon Programatica para
Director/a . . - . . . L . iy . . )
4 .. . Direccidn Administrativa |su validacion y firma. Esta actividad se realiza en colaboracién con la administrativa | Resguardo firmado
Administrativo/a o
especializada.
. - Direccion de Planeacion Elabora y actualiza el archivo de Excel con el control del inventario (este archivo es . .
5 Analista especializada Excel con el control del inventario.

Programatica

interno de la Direccién de Planeacion Programatica).
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Tomo ll

Procedimiento de Participacion en los Programas Federales

Ficha del procedimiento

Nombre

Participacidn en los Programas Federales.

Descripcion

Formulacion y entrega de proyectos, asi como la documentacion juridica, bancaria y fiscal, de conformidad a lo establecido en las Reglas de
Operacidn o convocatorias publicadas para tal efecto.

Alineacion normativa

PE-25-XXXIX-RI-9-XIII

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Prevencién social de la Violencia y la Delincuencia.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Acompafamiento a los procedimientos de adjudicacion de Servicios Profesionales y Técnicos.
Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.
Mecanismos de Contraloria Social.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Reglas de Operacion.
Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo en Adolescentes

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Convenio de colaboracién firmado.

Indicador

Total de instrumentos juridicos firmados.
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Tomo Il
Modelado del procedimiento de Participacion en los Programas Federales
1
e
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Tomo ll

Federal

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Publica las Reglas de Operacién (ROP) o las bases de participacion de la Reglas de operacién del Programa /
Enlace de Dependencia i i icacié ici i
1 p Gobierno de México convocatoria ep los medps de comunlc'auon of|C|a‘Ie.s’de Ias‘Dependenuas . Bases de participacion de la
Federal Federales (Instituto Nacional de las Mujeres y Comision Nacional para Preveniry )
Erradicar la Violencia contra las Mujeres). convocatoria
Elabora y envia la propuesta de proyecto, asi como la documentacion juridica,
Directora de bancaria y fiscal, para analisis, validacion o dictaminacion. Esta actividad se realiza | propuesta de proyecto /
Direccion de Planeacion i6 ioui .
2 Planeacion ' en coIaboraFlon con el personal de los sgwentes programas: Programa parja el Documentacién juridica, bancaria y
b . Programatica Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar fiscal
rogramatica y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las I5ca
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Recibe y realiza observaciones sobre la propuesta enviada por la SISEMH. Las
3 Enlace de Dependencia Gobi de Méxi dependencias federales que podrian estar vinculadas son el Instituto Nacional de ob ) bad
obierno de México . . . . . servaciones o proyecto aprobado
Federal las Mujeres (INMUIJERES) y la Comisidon Nacional para Prevenir y Erradicar la proy P
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM).
Atiende las observaciones realizadas por la Dependencia Federal y reenvia la
. propuesta con los ajustes. Esta actividad se realiza en colaboracidn con el personal
Directora de Direccion de Planeacién | de los siguient P | Adelanto, Bienestar e Igualdad d
4 | Planeacién |reCC|onl .e aneacién e los §|gU|en es programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e' gualdad de Propuesta de proyecto modificada
" Programatica las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM)
Programatica . . . .
y Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas
(PAIMEF).
Enlace de Dependencia
5 Gobierno de México Valida la propuesta y envia el convenio de colaboracidn. Proyecto aprobado
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Da seguimiento a la suscripcion de los convenios de colaboracién u otros
Directora de instrumentos juridicos requeridos para el programa. Esta actividad se realiza en
-, Direccién de Planeacion colaboracidn con el personal de los siguientes programas: Programa para el . S

6 Planeacién P & prog g P Convenio de colaboracion firmado

Programatica

Programatica Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar

y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
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Tomo ll

Procedimiento de Acompafiamiento a los procedimientos de adjudicacion de Servicios Profesionales y Técnicos

Ficha del procedimiento

Nombre Acompafamiento a los procedimientos de adjudicacién de Servicios Profesionales y Técnicos
Facilitar el trabajo coordinado con las Directoras de la SISEMH para la gestidn de los procesos de licitacidn publica, invitacién a cuando menos tres
Descripcién personas o adjudicacion directa, necesarios para contratacidn de los servicios profesionales y técnicos de algunas de las acciones y metas de los

proyectos federales.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIlI

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Prevencién social de la Violencia y la Delincuencia.

Guia operativa Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

Criterios de ejecucion de acciones tipo modalidad | del Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM).
Documentos vinculantes del Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM).

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

Procedimientos antecedentes

Participacidon en Programas Federales.

Procedimientos subsecuentes

Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Oficio con acta de fallo.

Indicador

Total de solicitudes de procedimientos de adjudicacidn realizadas.
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Modelado del procedimiento de Acompafiamiento a los procedimientos de adjudicacion de Servicios Profesionales y Técnicos
L
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Administrativo/a

Administrativa.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Envia los requisitos y formatos actualizados para los diferentes procedimientos de
1 Director/a Direccién Administrativa adjudicacion (licitacion publica, invitacion a cuando menos tres personas o Formatos y listado de requisitos
Administrativo/a adjudicacion directa). Esta actividad se realiza en colaboracion con la Coordinadora | para el procedimiento.
Especializada y la Coordinadora Administrativa C de la Direccion Administrativa.
Envia los formatos y los documentos rectores o vinculantes: Términos de
Referencia (TdR), criterios emitidos para la ejecucion de las acciones o metas del
Directora de Direccién de Planeacion programa, los medios de verificacion, informes y demds probatorios requeridos. Correo electrénico con envio de
2 Planeacién p (i Esta actividad se realiza en colaboraciéon con el personal de los siguientes
Programatica rogramatica programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres fc?rmatos y documentos rectores o
(PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa vinculantes.
de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Elaboran y envian los Términos de Referencia (TdR). Las direcciones involucradas
3 Directoras de la Di . de la SISEMH en esta actividad son la Direccion de Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, Térmi de ref .
SISEMH recciones de fa la Direccién de Prevencidn de las Violencias y la Direccidn de Transversalizacion e erminos de referencia
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género.
Revisa y retroalimenta los Términos de Referencia (TdR). Esta actividad se realiza
Directora de Direccién de Planeacian en colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa para el
4 Planeacién Programatica Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar | Términos de referencia
Programatica y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Director/a Autoriza el requerimiento. Esta actividad se realiza en colaboracion con la
5 Direccién Administrativa Coordinadora Especializada y la Coordinadora Administrativa C de la Direccion Anexo técnico firmado
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Directora de
6 Planeacion
Programatica

Direccion de Planeacion
Programatica

Elabora la Matriz de Evaluacidn para las propuestas técnicas de los procedimientos
de adjudicacién, considerando los lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios a nivel federal. Esta actividad se realiza en colaboracion

con el personal de los siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar | Matriz de evaluacion

e lgualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las
Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF).

7 Directoras de la
SISEMH

Direcciones de la SISEMH

Realizan la investigacion de mercado y entregan los anexos técnicos y las
cotizaciones. Las direcciones involucradas en esta actividad son la Direccidén de

Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, la Direccidn de Prevencion de las Investigacion de mercado y anexos

Violencias y la Direccién de Transversalizacién e Institucionalizacion de la
Perspectiva de Género.

Directora de
8 Planeacién
Programatica

Direccidn de Planeacién
Programatica

Entrega la documentacién —es decir, los Términos de Referencia (TdR), la
investigacion de mercado, las cotizaciones y la Matriz de Evaluacion— y solicita las
gestiones para iniciar el procedimiento de contratacidn de servicios (licitacion
publica nacional, invitacién a cuando menos tres personas o adjudicacién directa).
Esta actividad se realiza en colaboracidn con el personal de los siguientes
programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres
(PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa
de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

Carpetas

9 Director/a
Administrativo/a

Direccidon Administrativa

Captura en el Sistema Electréonico de Compras Gubernamentales (SECG) la
informacidn y genera la solicitud de adquisicidn. Esta actividad se realiza en
colaboracidn con la Coordinadora Especializada y la Coordinadora Administrativa C
de la Direccién Administrativa.

Solicitud de aprovisionamiento

10 Director/a
Administrativo/a

Direccion Administrativa

Solicita el inicio del procedimiento y notifica la apertura de la convocatoria. La Oficio de solicitud del

solicitud se le realiza a la Secretaria de Administracion y la notificacién es para la
Direccién de Planeacion Programatica, la Direccidon de Atencidn a las Mujeres

procedimiento
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Victimas de Violencias, la Direccidon de Prevencion de las Violencias y la Direccion
de Transversalizacién e Institucionalizacion de la Perspectiva de Género.

11

Directora de
Planeacién
Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

Evalua y emite dictamen técnico sobre las propuestas técnicas en colaboracién con
la Direccién de Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, la Direccidn de
Prevencién de las Violencias, la Direccién de Transversalizacion e
Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género y el personal de los siguientes
programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres
(PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa
de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

Oficio de dictamen técnico

12

Director/a
Administrativo/a

Direccion Administrativa

Notifica el fallo e indica el procedimiento administrativo subsecuente.

Oficio con acta de fallo
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Procedimiento de Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas

Ficha del procedimiento

Nombre Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.
Realizar seguimiento y monitoreo de las actividades, acciones y metas para garantizar el cumplimiento de los criterios establecidos por los
Descripcién programas. Mantener la vigilancia de los procesos que se ejecutan a través del recurso que se otorga; asi como la vinculacién con instituciones

gubernamentales.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIlI

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Prevencién social de la Violencia y la Delincuencia.

Guia operativa Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

Criterios de ejecucion de acciones tipo modalidad | del Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM).
Documentos vinculantes del Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM).

Procedimientos antecedentes

Acompafamiento a los procedimientos de adjudicacion de Servicios Profesionales y Técnicos.

Procedimientos subsecuentes

Mecanismos de Contraloria Social.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Informes parciales entregados.

Indicador

Porcentaje de informes parciales presentados.




= Manual de Organizacién y Procedimientos . -

62 . Fecha URDCR Version Pagina
o | Jalisco Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres :
SalR 01-nov-2024 | 02 | 176 de 367

GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
Modelado del procedimiento de Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Ejecutan las acciones aprobadas por la Dependencia Federal. Esta actividad se
realiza en colaboracién con las proveedoras de servicios profesionales contratadas
con recurso federal que cooperan con alguna(s) de las siguientes direcciones: la
Directoras de la . . Direccidn de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres, la Direccién de Prevencion | _. ., .
1 Direcciones de la SISEMH . . . ., o . o Ejecucion de las acciones aprobadas
SISEMH de las Violencias, la Direccidon de Transversalizacién e Institucionalizacién de la
Perspectiva de Género, la Direccion de Atencidn a las Mujeres Victimas de
Violencias, la Direccién de Cooperacidn y Gestién, la Direccién Juridicay la
Coordinacion de Enlace de Comunicacion.
Monitorea y da seguimiento a las acciones ejecutadas. Esta actividad se realiza en
Directora de Direccién de Planeacién colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa para el Informes de actividades de los
2 Planeacién o Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar | Programas Federales
- Programatica . .
Programatica y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Elabora el informe de actividades en colaboracién con el personal de los
Directora de . ., . siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las
L Direccion de Planeacion . . . .
3 Planeacién Programsatica Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM)y | Informes de actividades de los
Programatica g Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas Programas Federales
(PAIMEF).
Elaboran y envian informes con los avances de las acciones y metas. Esta actividad
se realiza en colaboracién con las proveedoras de servicios profesionales
contratadas con recurso federal que cooperan con alguna(s) de las siguientes
Directoras de la . . direcciones: la Direccidn de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres, la Direccion | Informes preliminares de los avances
4 Direcciones de la SISEMH

SISEMH

de Prevencion de las Violencias, la Direccidon de Transversalizaciéon e
Institucionalizacidn de la Perspectiva de Género, la Direccidn de Atencion a las
Mujeres Victimas de Violencias, la Direccion de Cooperacion y Gestidn, la
Direccién Juridica y la Coordinacidn de Enlace de Comunicacion.

de las acciones y metas
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Revisa y evalua los informes preliminares en colaboracidn con el personal de los
Directora de Direccién de Planeacion siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Emision de observaciones y
5 Planeacién Programatica Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM)y | retroalimentacidn a informes
Programatica Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas preliminares
(PAIMEF).
Atienden las observaciones realizadas a los informes. Esta actividad se realiza en
colaboracidn con las proveedoras de servicios profesionales contratadas con
recurso federal que cooperan con alguna(s) de las siguientes direcciones: la
g | Directorasdela Direcciones de la SISEMH | Direccién de Desarrollo de Capacidades de las Mujeres, la Direccién de Prevencién | Informes de los avances de la
SISEMH de las Violencias, la Direccién de Transversalizacidn e Institucionalizacion de la ejecucion de las acciones y metas
Perspectiva de Género, la Direccidon de Atencidn a las Mujeres Victimas de
Violencias, la Direccién de Cooperacion y Gestién, la Direccién Juridicay la
Coordinacion de Enlace de Comunicacion.
Valida los informes sobre los avances de las acciones e integra los demas
Directora de . ., . documentos probatorios en colaboracién con el personal de los siguientes
7 Planeacion Direccion de Planeacion rogramas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres Informes parciales
" Programatica prog & para e ' gua’ ) P
Programatica (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa
de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Entrega los informes parciales a la Dependencia Federal correspondiente. Esta
Directora de . ., ., actividad se realiza en colaboracidn con el personal de los siguientes programas:
8 Planeacién Direccion de Planeacion Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM) Informes parciales
" Programatica & para € ’ gua ) ’ P
Programatica Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a
las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Enlace de Ia Retroalimentacion y emision de
9 Gobierno de México Revisa y evalla los informes parciales presentados por la SISEMH. observaciones a los informes

Dependencia Federal

parciales
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Recibe y atiende las observaciones de los informes parciales. Esta actividad se
Directora de . ., ., realiza en colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa
10 ., Direccién de Planeacion . .
Planeacion Programatica para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Observaciones sobre los informes
Programatica g Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias | parciales subsanadas
de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Presenta la versién final de los informes parciales. Esta actividad se realiza en
Directora de . .. . colaboracidn con el personal de los siguientes programas: Programa para el
11 . Direccién de Planeacion . . . .
Planeacién Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar | Informes parciales entregados

Programatica

Programatica

y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
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Procedimiento de los Mecanismos de Contraloria Social

Ficha del procedimiento

Nombre

Mecanismos de Contraloria Social.

Descripcion

Convocar y conformar los mecanismos de Contraloria Social con el propdsito de asesorar a la ciudadania para que puedan llevar a cabo sus labores
de vigilancia de manera efectiva.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XIlI

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Ley General para la Prevencién social de la Violencia y la Delincuencia

Procedimientos antecedentes

Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.

Procedimientos subsecuentes

Cierre de los Proyectos.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Lineamientos y guias operativas emitidas por las Dependencias Federales de los programas.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Informe final de la Contraloria Social publicado.

Indicador

Total de mecanismos de contraloria social implementados.
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Federal
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de la Lineamientos y guias operativas
1 . Gobierno de México Publica los lineamientos y las guias operativas. o Ve P
Dependencia Federal emitidas
Secretaria de Igualdad | Despacho de la Secretaria | Nombra al personal de la SISEMH que fungira como enlace responsable de los
2 Sustantiva Entre de Igualdad Sustantiva Mecanismos de Contraloria Social. Esta actividad se realiza en colaboracién con la | Oficios
Mujeres y Hombres Entre Mujeres y Hombres | Direccidn de Planeacidon Programatica.
Elabora los Planes Anuales de Trabajo vinculados con los Mecanismos de
. Contraloria Social. Esta actividad se realiza en colaboracién con el personal de los
Directora de . . iy oo .
., Direccidn de Planeacion siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las .
3 Planeacién (s . . . Planes Anuales de Trabajo
" Programatica Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y
Programatica . . . .
Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas
(PAIMEF).
Colabora con el personal de la Contraloria del Estado para definir un plan de
Directora de . . ., trabajo. Esta actividad se realiza en colaboracidn con el personal de los siguientes
L Direccion de Planeacion . . .
4 Planeacién Programatica programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres Planes de trabajo
Programatica & (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa
de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Convoca a la ciudadania y conforma los Comités vinculados con la Contraloria
Directora de Social o el mecanismo de participacion ciudadana correspondiente. Esta actividad
., Direccién de Planeacion se realiza en colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa y
5 Planeacién Comités conformados

Programatica

Programatica

para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el
Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias
de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Convoca y realiza reuniones con los Comités, con el objetivo de presentar avances
o resultados de los proyectos y/o asesorar a la ciudadania para que puedan llevar
Directora de . ., ., a cabo sus labores de vigilancia. Esta actividad se realiza en colaboracién con el
., Direccién de Planeacion . . .
6 Planeacién Programatica personal de los siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Reuniones
Programatica & Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las
Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF).
Comités de Contraloria
7 Integrantes Social o de Participacion Cumple sus labores de vigilancia y/o de participacion. Vigilancia y/o participacidn
Ciudadana
Recibe las quejas y denuncias presentadas por la ciudadania. Asimismo, canaliza
Directora de las quejas y denuncias a la Dependencia Federal correspondiente. Esta actividad
., Direccion de Planeacion se realiza en colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa | Quejas y denuncias de la ciudadania
8 | Planeacidn " . . .
" Programatica para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el canalizadas
Programatica . . .
Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias
de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
9 Enlace de a Gob d | d d d f lal d
. obierno de México Investiga las quejas y denuncias presentadas y procede conforme a la ley. Investigaciones / Auditorias
Dependencia Federal & quejasy P yp y & /
Convoca a los integrantes de los Comités, agradecer su participacién y cerrar los
mecanismos de Contraloria Social. Esta actividad se realiza en colaboracion con el
10 | Directora de ) B B personal de los siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Cierre de los Comités de Contraloria
., Direccidn de Planeacidn . . .
Planeacidén o Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Social
Programatica Programatica Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF).
Directora de Elabora y presenta el informe final de la implementacidn de los mecanismos de
11 | planeacién Contraloria Social ante la Dependencia Federal correspondiente. Esta actividad se | Informe final de la Contraloria Social

Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

realiza en colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa
para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el

publicado
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de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias
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Ficha del procedimiento

Nombre

Cierre de los Proyectos.

Descripcion

Presentar los resultados de la implementacién de los proyectos.

Alineacion normativa

PE-25-XLVII-RI-9-XI1II

Macro-proceso rector

Procesos de Gestion

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Prevencién social de la Violencia y la Delincuencia.

Procedimientos antecedentes

Seguimiento y Monitoreo de Acciones y Metas.
Mecanismos de Contraloria Social.

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Evidencia documental de la ejecucién de los proyectos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Documento de conclusion del proyecto publicado.

Indicador

Total de informes finales elaborados.
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Cierre de los Proyectos

T
>
7}
»n
) Elaborar y enviar informes
> de cierre y materiales Atender las observaciones
3 probatorios
e}
E Acciones
o ;
= ejecutadas
S
S
©
S5 Revisar y evaluar informes Validar informes finales e Entregar informes finales y Recitiauatanden]as
o € de cierre y materiales integrar materiales materiales financieros y ) §
< £ . ) : i " observaciones
c 3 probatorios financieros y probatorios probatorios
—=q
La 9,
O
()
E=
a

Enlace de Dependencia Federal

\

Revisar y evaluar informes
finales y materiales
financieros y probatorios

TR

&,
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
|
|

74

Aprobar los informes finales
y materiales financieros y
probatorios

Documento de conclusion
del proyecto publicado




=3
 Jalisco

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Manual de Organizacién y Procedimientos

Fecha URDCR

Versién Pagina

01-nov-2024 02

187 de 367

Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Cierre de los Proyectos

No. Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

1 Directoras de la
SISEMH

Direcciones de la SISEMH

Elaboran y envian informes de cierre y demds materiales probatorios derivados de la
ejecucién de acciones y metas. Esta actividad se realiza en colaboracion con las
proveedoras de servicios profesionales contratadas con recurso federal que
cooperan con alguna(s) de las siguientes direcciones: la Direccién de Desarrollo de
Capacidades de las Mujeres, la Direccién de Prevencion de las Violencias, la
Direccién de Transversalizacién e Institucionalizacion de la Perspectiva de Género, la
Direccién de Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, la Direccién de
Cooperacion y Gestion, la Direccidn Juridica y la Coordinacion de Enlace de
Comunicacion.

Informes de cierre preliminares y
materiales probatorios de la
ejecucidén de las acciones y metas

Directora de
2 | Planeacion
Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

Revisa y evalla los informes de cierre preliminares y demas materiales probatorios.

Esta actividad se realiza en colaboracién con el personal de los siguientes programas:

Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo
para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las
Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).

Emisidn de observaciones y
retroalimentacién a informes de
cierre preliminares y demds
materiales probatorios

3 Directoras de la
SISEMH

Direcciones de la SISEMH

Atiende observaciones realizadas a sus informes de cierre preliminares y a los demas
materiales probatorios. Esta actividad se realiza en colaboracién con las proveedoras
de servicios profesionales contratadas con recurso federal que cooperan con
alguna(s) de las siguientes direcciones: la Direccidon de Desarrollo de Capacidades de
las Mujeres, la Direccién de Prevencidn de las Violencias, la Direccién de
Transversalizacion e Institucionalizacién de la Perspectiva de Género, la Direccidn de
Atencidn a las Mujeres Victimas de Violencias, la Direccién de Cooperaciény
Gestion, la Direccion Juridica y la Coordinacién de Enlace de Comunicacion.

Informes de cierre y materiales
probatorios solventados

Directora de
4 | Planeacidn
Programatica

Direccion de Planeacién
Programatica

Valida los informes finales e integra los demds materiales financieros y probatorios
en colaboracién con el personal de los siguientes programas: Programa para el
Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y

Informes finales, materiales
financieros y probatorios
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Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres
en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Entrega los informes finales y los demads materiales financieros y probatorios a la
Directora de Dependencia Federal correspondiente. Esta actividad se realiza en colaboracidn con
., Direccidn de Planeacion el personal de los siguientes programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Informes finales, materiales
5 | Planeacidn . ) . ) . :
Programatica Programatica Igualdad de las Mujeres (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las financieros y probatorios
& Mujeres (FOBAM) y Programa de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF).
Retroalimentacién y emisién de
Enlace de Dependencia . , . Revisa y evalla los informes finales y los demds materiales financieros y probatorios | observaciones a los informes finales
6 Gobierno de México . ; ) .
Federal presentados por la SISEMH. y los demas materiales financieros y
probatorios
Recibe y atiende las observaciones de los informes finales y los demas materiales
Directora de . ., ., financieros y probatorios en colaboracién con el personal de los siguientes . .
., Direccion de Planeacién . . Informes finales, materiales
7 Planeacién Programatica programas: Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres financieros v brobatorios
Programatica & (PROABIM), Fondo para el Bienestar y Avance de las Mujeres (FOBAM) y Programa yp
de Apoyo a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF).
Enlace de Dependencia . - Aprueba los informes finales y los demds materiales financieros y probatorios. Documento de conclusion del
8 Gobierno de México

Federal

Asimismo, formaliza la conclusién del proyecto.

proyecto publicado
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4. Indicadores

El MOP se divide secuencialmente en tres grandes partes: en la primera, se expone el organigrama de la instituciéon o de la unidad administrativa y una referencia de los cargos que
participan en los procesos. En la segunda parte se presenta un inventario de los procesos o procedimientos, con una descripcidn gréfica y narrativa. En la tercera parte, se declaran los
indicadores para poder medir el desempefio. Esta manera de presentar el esquema de la gestion del MOP en |la Dependencia o el Organismo tiene la finalidad de asociar la estructura
con las practicas administrativas y de trabajo para asi medir su desempefio.
A continuacidn, se presenta la tabla de indicadores que estan asociados a los procedimientos de la unidad administrativa de esta seccidn.

Frecuencia de

Programatica

Nombre del indicador Responsable Unidad de medida e Sentido
actualizacion
Documento del Programa Anual de Capacitacion Coordinacién General de Planeacion, Documento Anual Ascendente
Evaluacion y Seguimiento difundido

Porcentaje de solicitudes de diagndstico atendidas Direccion de Planeacion Solicitud Anual Ascendente
Programatica

Porcentaje de solicitudes de investigacion atendidas Direccion de Planeacion Solicitud Anual Ascendente
Programatica

Porcentaje de solicitudes de evaluacién y monitoreo atendidas Direccion de Planeacion Solicitud Anual Ascendente
Programatica

Porcentaje de solicitudes de Términos de Referencia atendidas Direccion de Planeacion Solicitud Anual Ascendente
Programatica

Total de informes finales publicados Direccién de Planeacion Informe Anual Ascendente
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Nombre del indicador Responsable Unidad de medida recue.nma. , N Sentido
actualizacion

Total de actualizaciones realizadas al Plan Estatal de Gobernanzay Direccién de Planeacion Actualizacién Trianual Ascendente

Desarrollo Programatica

Total de actualizaciones al Plan Institucional de la SISEMH Direccién de Planeacion Actualizacién Trianual Ascendente
Programatica

Total de informes finales sobre el Plan Anual de Trabajo realizados Direccion de Planeacion Informe Anual Ascendente
Programatica

Total de Matrices de Seguimiento del Plan Anual de Trabajo Direccién de Planeacion Matriz Anual Ascendente

realizadas Programatica

Total de actualizaciones realizadas al SEIIS Direccion de Planeacion Actualizacion Trimestral Ascendente
Programatica

Total de actualizaciones realizadas a los indicadores MIDE Direccion de Planeacion Actualizacién Trimestral Ascendente
Programatica

Porcentaje de cumplimiento de la SISEMH en el RNIEG. Direccion de Planeacion Registros
Programaética administrativos y Anual Ascendente

estadisticos

Total de cuestionarios enviados Direccion de Planeacion Cuestionarios Anual Ascendente
Programatica

Total de Reglas y Lineamientos de Operacién publicadas. Direccién de Planeacion Reglas y Anual Ascendente
Programatica lineamientos
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GOBIERNQO DEL ESTADO Tomo II
N . . Frecuencia de .
Nombre del indicador Responsable Unidad de medida L Sentido
actualizacion

Total de actas de las sesiones de los Comités publicadas Direccién de Planeacion Acta Anual Ascendente
Programatica

Total de Programas Presupuestarios elaborados. Direccién de Planeacién Programa Anual Ascendente
Programatica presupuestario

Total de actualizaciones realizadas a las Matrices de Indicadores para Direccién de Planeacién Actualizacién Trimestral Ascendente

Resultados. Programatica

Total de adecuaciones realizadas a las Matrices de Indicadores para Direccién de Planeacién Adecuacién Trimestral Descendente

Resultados Programatica

Total de Padrones Unicos de Beneficiarias actualizados Direccién de Planeacién Padrén Unico de Trimestral Ascendente
Programatica Beneficiarias

Numero de actualizaciones a tramites y servicios realizados en Direccién de Planeacion Actualizacién Anual Ascendente

plataforma Programatica

Porcentaje de actualizaciones realizadas al indice de Fortalecimiento Direccién de Planeacion Actualizacién Anual Ascendente

Institucional (IFI) Programatica

Total de actualizaciones realizadas a Mis Programas Direccion de Planeacion Actualizacién Anual Ascendente
Programatica

Total de entregas-recepcion realizadas. Direccion de Planeacion Entrega-recepcion Sexenal Ascendente

Programatica
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Nombre del indicador Responsable Unidad de medida L Sentido
actualizacion

Total de memos acusados Direccion de Planeacion Memo Anual Ascendente
Programatica

Total de oficios elaborados Direccién de Planeacion Oficio Anual Ascendente
Programatica

Total de actualizaciones al Control de Inventario Direccién de Planeacion Control de Anual Descendente
Programatica inventario

Total de instrumentos juridicos firmados Direccién de Planeacién Instrumentos Anual Ascendente
Programatica Juridicos

Total de solicitudes de procedimientos de adjudicacién realizadas Direccién de Planeacion Procedimientos de Anual Ascendente
Programatica adjudicacion

Porcentaje de informes parciales presentados Direccién de Planeacion Informes parciales Anual Ascendente
Programatica

Total de mecanismos de contraloria social implementados Direccién de Planeacion Mecanismos de Anual Ascendente
Programatica contraloria social

Total de informes finales elaborados. Direccién de Planeacion Informes finales Anual Ascendente
Programatica
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5. Fichas de los indicadores

Nombre del Indicador

Documento del Programa Anual de Capacitacion

Descripcion general

Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PREPAEV) homologado con el Programa Integral del Gobierno Federal
y con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Formula

Coordinar, dirigir y supervisar las acciones encaminadas a la atencion y prevencion de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar su acceso a la
justicia.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Replantear el disefio institucional del Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, a fin de construir una agenda de
mayor profundidad y compromiso en materia de atencidn a la violencia contra las mujeres y la igualdad entre mujeres y hombres.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Coordinacion de la administraciéon publica estatal, participacidn ciudadana, transparencia y rendicién de cuentas y erradicacion de la violencia contra las
mujeres.

Nombre del Indicador

Porcentaje de solicitudes de diagnostico atendidas.

Descripcidn general

Hace referencia al porcentaje de solicitudes de diagndsticos atendidas en relacién al nimero de solicitudes de diagndsticos recibidas.

Férmula (Solicitudes de diagnésticos atendidas / solicitudes diagndsticos recibidas) * 100
Sentido Ascendente

Las solicitudes para la elaboracién de los diagndsticos son enviadas por la jefa a peticion de la Secretaria de la Hacienda Publica. Estos diagndsticos estan
Observaciones vinculados con el proceso de Anteproyecto de Presupuesto de Egresos. Asimismo, se cuentan con solicitudes para la elaboracién de los diagndsticos que

son enviadas por la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Diagndsticos de los programas. Direccion de Planeacion Programatica. Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.
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Nombre del Indicador

Porcentaje de solicitudes de investigacion atendidas.

Descripcidn general

Hace referencia al porcentaje de solicitudes de investigacion atendidas en relacién al nimero de solicitudes de investigacidn recibidas.

Férmula

(Solicitudes de investigacion atendidas / solicitudes de investigacion recibidas) * 100

Sentido

Ascendente

Observaciones

Las solicitudes para la elaboracién de las investigaciones son enviadas por la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Pagina oficial de la Secretaria: https://igualdad.jalisco.gob.mx/. Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Nombre del Indicador

Porcentaje de solicitudes de evaluacidon y monitoreo atendidas.

Descripcién general

Hace referencia al porcentaje de solicitudes de evaluacidén y/o monitoreo atendidas en relacion al nimero de solicitudes de evaluacién y/o monitoreo
que fueron recibidas.

Formula

(Solicitudes de evaluacidn y monitoreo atendidas / solicitudes de evaluacidén y monitoreo recibidas) * 100

Sentido

Ascendente

Observaciones

Las solicitudes para la elaboracion de evaluaciones y/o monitoreo son enviadas por la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres. Ademas,
la evaluacion de los programas publicos dependera de las necesidades establecidas por la SISEMH.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Pégina oficial de la Secretaria: https://igualdad.jalisco.gob.mx/consultas/. Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.



https://igualdad.jalisco.gob.mx/
https://igualdad.jalisco.gob.mx/consultas/

==
 Jalisco

Manual de Organizacién y Procedimientos

Fecha URDCR Versién Pagina

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

01-nov-2024 02 195 de 367

Tomo ll

Nombre del Indicador

Porcentaje de solicitudes de Términos de Referencia atendidas.

Descripcidn general

Hace referencia al porcentaje de solicitudes de Términos de Referencia atendidas en relacién al numero de solicitudes de Términos de Referencia que
fueron recibidas.

Formula

(Solicitudes de TdR atendidas / solicitudes de TdR recibidas) * 100

Sentido

Ascendente

Observaciones

Las solicitudes para la elaboracion de Términos de Referencia son enviadas por la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Sistema Electrdnico de Compras Gubernamentales (https://compras.jalisco.gob.mx/requisition/tree), Secretaria de Administracién del Gobierno de Jalisco.

Nombre del Indicador

Total de informes finales publicados.

Descripcidon general

Hace referencia a la publicacidn de los informes finales de los programas publicos y sociales que estdn bajo la responsabilidad de la Secretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres y son publicados en su pagina oficial.

Férmula Sumatoria de informes finales publicados.
Sentido Ascendente.
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Pégina oficial de la Secretaria: https://igualdad.jalisco.gob.mx/. Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.
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Nombre del Indicador

Total de actualizaciones realizadas al Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo.

Descripcidn general

Hace referencia al total de actualizaciones realizadas al Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo.

Féormula

Sumatoria de actualizaciones realizadas al Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Sélo se actualizan los apartados en materia de Acceso a una Vida Libre de Violencia e Igualdad de Género y se trabaja en colaboracién con otras instancias.

Frecuencia de medicion

Trianual

Fuente

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (https://plan.jalisco.gob.mx/). Secretaria de Planeacidn y Participacién Ciudadana.

Nombre del Indicador

Total de actualizaciones al Plan Institucional de la SISEMH.

Descripcién general

Hace referencia al total de proceso de actualizaciones vinculados con el Plan Institucional de la SISEMH que se llevan a cabo durante el sexenio.

Formula

Sumatoria de actualizaciones al Plan Institucional de la SISEMH.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Debido a los ciclos gubernamentales, la norma es que durante el sexenio sdélo se realicen dos actualizaciones: una al inicio del sexenio y otra a la mitad del
sexenio.

Frecuencia de medicion

Trianual

Fuente

Periddico Oficial del Estado de Jalisco (https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/seccion/periodico), Secretaria General de Gobierno.



https://plan.jalisco.gob.mx/
https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/seccion/periodico
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Nombre del Indicador

Total de informes finales sobre el Plan Anual de Trabajo realizados.

Descripcidn general

Hace referencia al total de informes finales vinculados con el Plan Anual de Trabajo realizados por la Direccién de Planeacidon Programatica.

Férmula Sumatoria de informes finales sobre el Plan Anual de Trabajo realizados.
Sentido Ascendente
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Informe anual del PAT. Direccién de Planeacion Programatica. Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

Nombre del Indicador

Total de Matrices de Seguimiento del Plan Anual de Trabajo realizadas.

Descripcién general

Hace referencia al total de matrices de seguimiento del Plan Anual de Trabajo realizadas.

Férmula Sumatoria de las matrices de seguimiento del Plan Anual de Trabajo realizados
Sentido Ascendente
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Matriz de Seguimiento del PAT. Direccién de Planeacién Programadtica. Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.
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Nombre del Indicador

Total de actualizaciones realizadas al SEIIS.

Descripcidn general

Hace referencia al total de actualizaciones a los indicadores del Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva (SEIIS).

Féormula

Sumatoria de actualizaciones a los indicadores del SEIIS realizadas.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

El nimero de actualizaciones puede variar, porque las frecuencias de medicién de los indicadores del SEIIS pueden ser distintas.

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Sistema Estatal de Indicadores de Igualdad Sustantiva (https://indicadoresdeigualdad.jalisco.gob.mx/), Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y
Hombres.

Nombre del Indicador

Total de actualizaciones realizadas a los indicadores MIDE.

Descripcidon general

Hace referencia a las actualizaciones realizadas trimestralmente a los indicadores correspondientes a la SISEMH en la plataforma de MIDE Jalisco.

Formula

Sumatoria de actualizaciones realizadas a los indicadores MIDE.

Sentido

Ascendente

Observaciones

La SISEMH cuenta con indicadores alineados al eje “Mujeres libres de violencia” e “Igualdad de Género”. En total se cuentan con 16 indicadores.

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Monitoreo de Indicadores del Desarrollo Jalisco (https://mide.jalisco.gob.mx/.) Secretaria de

Planeacién y Participacion Ciudadana.



https://indicadoresdeigualdad.jalisco.gob.mx/
https://mide.jalisco.gob.mx/
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Nombre del Indicador

Porcentaje de cumplimiento de la SISEMH en el RNIEG.

Descripcidn general

Hace referencia al porcentaje de cumplimiento en la alimentacién de la plataforma del RNIEG con las bases de datos de registros administrativos y
estadisticos generados por la SISEMH.

Féormula

(Registros administrativos y estadisticos subidos / Registros administrativos y estadisticos solicitados) * 100

Sentido

Ascendente.

Observaciones

La SISEMH puede variar en el total de registros administrativos y estadisticos generados.

Frecuencia de medicion

Anual.

Fuente

Registros Nacionales de Informacidn Estadistica y Geogréfica (https://www.snieg.mx/RNIEG/). Instituto Nacional de Informacion Estadistica, Geografica e
Informatica.

Nombre del Indicador

Total de cuestionarios enviados.

Descripcidn general

Hace referencia al total de cuestionarios vinculados al Censo Nacional de Gobiernos Estatales que fueron enviados al Instituto de Informacidn Estadistica y
Geografica.

Férmula Sumatoria de cuestionarios enviados.
Sentido Ascendente
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Censo Nacional de Gobiernos Estatales (https://www.inegi.org.mx/programas/cnge/2023/). Instituto Nacional de Informacidn Estadistica, Geografica e
Informatica.



https://www.snieg.mx/RNIEG/
https://www.inegi.org.mx/programas/cnge/2023/
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Nombre del Indicador

Total de Reglas y Lineamientos de Operacién publicados.

Descripcidn general

Hace referencia a la publicacién de las Reglas y Lineamientos de Operacion que estan bajo la responsabilidad de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres y son publicados en el Periédico Oficial del Estado de Jalisco.

Formula

Sumatoria de Reglas y Lineamientos de Operacién publicados.

Sentido

Ascendente

Observaciones

El nimero de Reglas y Lineamientos de Operacién elaborados dependen del nimero de programas publicos y sociales con los que cuenta la SISEMH.
Actualmente contamos con 6 Reglas de Operacién y 3 Lineamientos de Operacion.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Periédico Oficial del Estado de Jalisco (https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/seccion/periodico), Secretaria General de Gobierno.

Nombre del Indicador

Total de actas de las sesiones de los Comités publicadas.

Descripcién general

Hace referencia al total de actas de las sesiones de los Comités Técnicos que fueron publicadas en el portal de transparencia del Estado de Jalisco.

Formula

Sumatoria de actas publicadas.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Las actas que se suman en este indicador siempre estaran relacionadas con las sesiones de los Comités Técnicos de cada uno de los programas que estan
bajo la responsabilidad de la SISEMH.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Portal de transparencia: https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/161/234. Coordinacién General de Transparencia del Gobierno del
Estado de Jalisco.



https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/seccion/periodico
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/161/234
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Nombre del Indicador

Total de Programas Presupuestarios elaborados

Descripcidn general

Hace referencia al total de Programas Presupuestarios que se disefiaron durante el proceso de elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Féormula

Sumatoria de los Programas Presupuestarios elaborados

Sentido

Ascendente

Observaciones

El total de Programas Presupuestarios disefiados dependera de las acciones realizadas por la SISEMH.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Sistema Estatal de Gestidn para Resultados (https://segr.jalisco.gob.mx/) . Secretaria de la Hacienda Publica.

Nombre del Indicador

Total de actualizaciones realizadas a las Matrices de Indicadores para Resultados.

Descripcién general

Se refiere al total de actualizaciones vinculadas con los avances de las metas de los indicadores de las MIRs.

Formula

Sumatoria de actualizaciones de avances presentados

Sentido

Ascendente

Observaciones

Las actualizaciones se realizan a nivel componente y actividad, esto siguiendo la calendarizacién de las metas establecidas en el Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos.

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Matrices de Indicadores de Resultados. Sistema Estatal de Gestidn para Resultados (https://segr.jalisco.gob.mx/) . Secretaria de la Hacienda Publica.



https://segr.jalisco.gob.mx/
https://segr.jalisco.gob.mx/
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Nombre del Indicador

Total de adecuaciones realizadas a las Matrices de Indicadores de Resultados.

Descripcidn general

Se refiere al total de adecuaciones programaticas realizadas a las actividades y componentes que conforman la MIR.

Féormula

Sumatoria de adecuaciones programaticas realizadas.

Sentido

Descendente

Observaciones

Las adecuaciones programaticas se pueden realizar en cualquier parte de la estructura de la MIR.

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Matrices de Indicadores de Resultados modificadas. Sistema Estatal de Gestidon para Resultados(https://segr.jalisco.gob.mx/). Secretaria de la Hacienda
Publica.

Nombre del Indicador

Total de Padrones Unicos de Beneficiarias actualizados.

Descripcidon general

Se refiere a los Padrones Unicos de Beneficiarios de los programas publicos y sociales de la SISEMH actualizados.

Formula

Sumatoria de Padrones Unicos de Beneficiarios actualizados.

Sentido

Ascendente

Observaciones

El total de Padrones Unicos de Beneficiarios que presentan dependen del nimero de programas publicos y sociales con los que cuenta la SISEMH.

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Plataforma del Padrén Unico de Beneficiarios (https://padronunico.jalisco.gob.mx/). Secretaria de Sistema de Asistencia Social.



https://segr.jalisco.gob.mx/
https://padronunico.jalisco.gob.mx/
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Nombre del Indicador

Numero de actualizaciones a tramites y servicios realizados en la plataforma.

Descripcidn general

Se refiere a la digitalizacidn y a la actualizacién de los tramites y servicios que proporciona la SISEMH.

Férmula Sumatoria de actualizaciones a los tramites y servicios que proporciona la SISEMH.
Sentido Ascendente
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Ventanilla Digital Jalisco (https://ventanilladigital.jalisco.gob.mx/). Secretaria de Desarrollo Econémico.

Catélogo de Tramites, Servicios, Regulaciones, inspecciones e inspectores (https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania). Secretaria de
Desarrollo Econémico.

Nombre del Indicador

Porcentaje de actualizaciones realizadas al indice de Fortalecimiento Institucional (IFl).

Descripcién general

Hace referencia a las actualizaciones realizadas al indice de Fortalecimiento Institucional.

Férmula (Numero de actualizaciones realizadas al IFI / Nimero de actualizaciones programadas al IFl) * 100
Sentido Ascendente
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Plataforma del indice de Fortalecimiento Institucional. Comisién Nacional para prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM).



https://ventanilladigital.jalisco.gob.mx/
https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania
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Nombre del Indicador

Total de actualizaciones realizadas a Mis Programas

Descripcidn general

Hace referencia a las actualizaciones realizadas anualmente a la informacion presentada en la plataforma Mis Programas

Féormula

Sumatoria de actualizaciones realizadas a la informacién presentada en Mis Programas

Sentido

Ascendente

Observaciones

El total de actualizaciones realizadas a la plataforma dependen del total de programas publicos y sociales con los que cuente la SISEMH.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos “Mis Programas” (https://misprogramas.jalisco.gob.mx/). Secretaria de Planeacién y Participacion
Ciudadana.

Nombre del Indicador

Total de entregas-recepcidn realizadas.

Descripcidon general

Hace referencia al total de entregas-recepcion realizadas por la Direccién de Planeacién Programatica.

Férmula Sumatoria de entregas-recepcion realizadas.
Sentido Ascendente
Observaciones -

Sexenal

Frecuencia de medicion

Fuente

Documentos vinculados con la entrega recepcion.



https://misprogramas.jalisco.gob.mx/
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Nombre del Indicador

Total de memos acusados.

Descripcidn general

Hace referencia al total de memos que fueron acusados de recibido.

Féormula

Sumatoria de memos acusados.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Es importante aclarar que existen dos tipos de memos acusados. Por un lado, estdn los que la Direccién de Planeacién Programatica elabora y comparte a
las dreas correspondientes y, por el otro lado, los que la Direccién de Planeacién Programatica recibe.

Frecuencia de medicion

Anual.

Fuente

Control interno de oficios. Direccidn de Planeacién Programatica, Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Nombre del Indicador

Total de oficios elaborados.

Descripcidn general

Hace referencia al total de oficios que se elaboraron desde la Direccion de Planeacién Programatica.

Formula

Sumatoria de oficios elaborados.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Es importante aclarar que existen dos tipos de oficios elaborados. Por un lado, estdn los que la Direccidn de Planeacién Programatica elabora y son
firmados por personal de la Direccién y por el otro lado, los oficios elaborados por la Direccién de Planeacidn Programatica que son firmados por la
Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres. Cabe aclarar que los acuses de los oficios firmados por la Secretaria de Igualdad Sustantiva
Entre Mujeres y Hombres son archivados por el personal del Despacho de la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres, por lo que no
podemos contabilizar cuantos acuses se generan de los mismos.

Frecuencia de medicion

Anual.

Fuente

Plataforma de Oficialia de Partes: https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login, Gobierno del Estado de Jalisco.

Control interno de oficios. Direccion de Planeacién Programatica, Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.



https://documentos.jalisco.gob.mx/web/login
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Nombre del Indicador

Total de actualizaciones al Control de Inventario.

Descripcidn general

Hace referencias al total de actualizaciones que se realizan en el archivo de excel con el control del inventario. Las actualizaciones dependen de la entrada
de nuevo personal, asi como cambios que se generen durante el periodo que estas personas laboren en la SISEMH.

Formula

Sumatoria de actualizaciones al Control de Inventario.

Sentido

Descendente.

Observaciones

Este archivo es interno de la Direccidon de Planeacién Programatica.

Frecuencia de medicion

Anual.

Fuente

Control de Inventario. Direccion de Planeacién Programatica. Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Nombre del Indicador

Total de instrumentos juridicos firmados.

Descripcidon general

Hace referencia al total de instrumentos juridicos firmados entre las Dependencias federales y el Gobierno de Jalisco y/o las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas (IMEF).

Formula

Sumatoria de instrumentos juridicos firmados.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

El concepto instrumentos juridicos incluye los siguientes documentos: convenios de colaboracion, convenios de coordinacion y contratos.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Archivo de la Direccidn Juridica de la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.
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Nombre del Indicador

Total de solicitudes de procedimientos de adjudicacion realizadas.

Descripcidn general

Hace referencia al nimero de solicitudes de procedimientos de adjudicacidn que fueron realizadas para operar los programas federales.

Féormula

Sumatoria de las solicitudes de procedimientos de adjudicacion realizadas.

Sentido

Ascendente

Observaciones

El concepto de procedimientos de adjudicacidon incluye licitacién publica nacional, invitacidn a cuando menos tres personas y adjudicacién directa

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Archivo de la Direccidn de Planeacién Programatica, de la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Nombre del Indicador

Porcentaje de informes parciales presentados.

Descripcidn general

Hace referencia al porcentaje de informes parciales que fueron presentados para reportar los avances de las actividades de los programas federales que
estdn bajo la responsabilidad de la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Formula

(Numero de informes parciales presentados / nimero de informes parciales solicitados por la instancia federal) * 100

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Cada afio las Dependencias Federales establecen la cantidad de informes que van a solicitar, la periodicidad y las caracteristicas de estos informes.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Archivo de la Direccidn de Planeacion Programatica de la SISEMH.
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Nombre del Indicador

Total de mecanismos de contraloria social implementados.

Descripcidn general

Hace referencia al total de contralorias sociales que se implementaron en cada uno de los programas federales bajo la responsabilidad de la SISEMH.

Férmula Sumatoria de mecanismos de contralorias sociales implementadas.
Sentido Ascendente.
Observaciones -

Anual

Frecuencia de medicion

Fuente

Archivo de la Direccidn de Planeacion Programatica de la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Nombre del Indicador

Total de informes finales elaborados.

Descripcidn general

Hace referencia al total de informes finales que fueron elaborados para reportar los resultados de las actividades de los programas federales que estan bajo
la responsabilidad de la Secretaria de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres.

Formula

Sumatoria de informes finales elaborados.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Los informes finales incluyen materiales probatorios vinculados con lo financiero.

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Archivo de la Direccién de Planeacion Programatica de la SISEMH.
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6. Elaboracion y autorizacion de la seccion
Sandra Davila Lopez Aimeé Nicole Dugas Ruiz
Analista Especializada Coordinadora General de Planeacion Evaluacion y
Facilitador - Redactor Seguimiento

Titular de la unidad administrativa
documentada en esta seccion

Sugey Mar Gonzalez
Analista Especializada
Coordinador del Proyecto
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1. Organigrama

Despacho de la Secretaria de
Igualdad Sustantiva entre Mujeres
y Hombres

Subsecretaria de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de
Violencia

Direccion de Prevencion de las Direccion de Atencién a Mujeres Direccion de Acceso de las Mujeres
Violencias Victimas de Violencias a la Justicia
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El organigrama de Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las dreas que

intervienen en la(s) funciones principales de la organizacion.

El organigrama, que es una representacion estatica de la organizacién publica, se pone en marcha gracias a la ejecucidn de actividades especificas que forman parte de
procesos y procedimientos legales, cuya consecucién produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacidn de los funcionarios y servidores
publicos en la gestidn de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisidn sus responsabilidades funcionales, hacer la narrativa de los procesos

y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.
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2. Descripcion de las unidades administrativas

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Esta unidad administrativa tiene por propdsito fungir como ente rector y gestor de la politica estatal para el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, de
conformidad con los tratados internaciones, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las leyes generales y estatales en ambas materias.

Esta Subsecretaria se compone de:

Direccion de Prevencion de las Violencias

El propdsito de Direccidn de Prevencion de las Violencias es promover acciones afirmativas para erradicar la violencia contras las mujeres.

a) Esta Direccidn de Prevencion de las Violencias tendrd la obligacidn de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad Sustantiva

entre Mujeres y Hombres en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, en especifico en lo manifestado en los articulos 20

Fracciones I, 11, IlI, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIlI, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, de la citada norma.

b) En cumplimiento de estas responsabilidades esta unidad administrativa ejecutard acciones en materia preventiva, como lo es: Educando para la Igualdad, Nos
Movemos Seguras, Brigada Violeta, Puntos Purpura, Centro Especializado para la Erradicacién de las Conductas Violentas hacia las Mujeres (CECOVIM), Unidad

Movil y el Programa Barrios de Paz.
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Direccion de Atencion a Mujeres Victimas de Violencias

El propdsito de Atencién a Mujeres Victimas de Violencias es atender, orientar, asesorar y, en su caso, derivar a las mujeres victimas de violencias a las instancias
competentes para la atencidn de su caso, asi como promover la creacidon de estrategias eficaces de asistencia integral a las mujeres victimas de violencias.
a) Esta Direccion de Atencion a Mujeres Victimas de Violencias tendra la obligacién de velar por el cumplimiento Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 21 Fracciones |, I,
I, 1V, V, VI VI VI X, X, X X, X XV, XV, XV XV XV XIX y XX de |a citada norma.

b) En cumplimiento de estas estas responsabilidades, esta unidad administrativa brindard los servicios de atencidn, orientacion y asesoria a mujeres victimas de
violencias, sus hijas e hijos, Contencion Emocional “Cuida a quien te Cuida”, capacitacién en materia de atencion integral a mujeres, adolescencias y nifiez
victimas de violencias de género con PEG y DHH y capacitaciéon y certificacion en estandares de competencia nacional al funcionariado publico y/o
prestadoras/es de servicios a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencia; a través del proceso de atencién a mujeres en situacion de violencia.

Direccion de Acceso de las Mujeres a la Justicia

El propdsito de Direccidn de Acceso de las mujeres a la Justicia es promover el acceso de las mujeres y las ninas, en su diversidad, a la justicia con perspectiva de género
y el pleno respeto a sus derechos humanos.
a) Esta Direccidn de Acceso de las Mujeres a la Justicia tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 22 en todas sus
Fracciones de la citada norma.

b) En cumplimiento de estas responsabilidades esta unidad administrativa brindara los servicios de:

a) Promover el acceso de las mujeres y las nifas, en su diversidad, a la justicia con perspectiva de género y el pleno respeto a sus derechos humanos.

b) Promover cursos, capacitacion y sensibilizacion en materia de derechos humanos de las mujeres y acceso a la justicia al funcionariado publico encargado de
la imparticion de justicia a fin de dotarles de instrumentos que les permitan juzgar con perspectiva de género;

c) Participar en el disefio de los programas publicos que tenga asignados en el dmbito de su competencia, asi como de sus reglas de operacidn y convocatoria, y
coordinar la operacién y seguimiento de dichos programas
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3. Descripcion de las unidades administrativas

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion: ese organigrama se completa con las descripciones de las unidades

administrativas.

A continuacién, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su adecuado funcionamiento y los servicios

derivados de los mismos.

Inventario de procedimientos

Referencia normativa

PE-25-1I-RI-18-I-1I-IlI-1V-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XI1-XI-XIV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-1l

PE-25-1I-RI-18-I-1I-11I-1V-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XI1-XI-XIV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-11

PE-25-11-RI-18-I-II-1I-1V-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XI1-XI-XIV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-11

Macro proceso
Acceso de las Mujeres a una

Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Proceso
Atencion a Mujeres Victimas

de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Procedimiento

Programa Estatal para
Prevenir, Atender, y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres

(PASE)

Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres (AVGM)

Programas, Proyectos y
Acciones de las 3 Direcciones
Adscritas

Servicio
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Referencia normativa

PE-25-1I-RI-18-I-1I-11I-1V-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XT1-XI-XTV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-1l

PE-25-1I-RI-18-I-1I-11I-1V-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XI1-XI-XIV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-1l

PE-25-11-RI-18-I-1I-11I-IV-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XI1-XI-XTV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-1I RI-LTAIPEJ-9-V-10-11-1-IV-13-
\Y

PE-25-1I-RI-18-I-1I-I1I-1V-V-VI-VII-
VIHI-IX-X-XI-XI1-XI-XTV-XV-XVI-
XVI-XVIH-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-
2-1l

PE-IV-V-XVI-XXI-XXI-XLI-RI-20-I-
[-11-1v

PE-IV-XXIV-XXVIII-XLII-RI-20-I-11-
IV-IX-XVII-XIX
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Macro proceso

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Tomo ll

Proceso

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Prevencidn de las Violencias

Prevencidn de las Violencias
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Procedimiento Servicio

Gestion de oficios

Atencidn de asuntos

Plataforma de Datos Abiertos:

Cédigo Violeta

Anexo Transversal Especial

“Mujeres Libres de Violencia”

Intervenciones de la Estrategia

Nos Movemos Seguras NMS

Intervenciones de la Estrategia

Brigada Violeta BV

Intervenciones de la Estrategia
Nos Movemos Seguras NMS
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Referencia normativa

PE-IV-V-XVI-XXI-XXIV-XLI-RI-20-I-
[-1-1v

PE-XVI-XXI-XXIV-XXXV-RI-20-I-11-
IV-VI-VII-IX-X-X11-XIX

PE-VI-XXIV-XXVIII-RI-20-I-11-IV-V-
IX-XVII-XIX

PE-11-IV-XV-XXI-XXIV-XLI-XLII-RI-
20-1-11-IV-VII-XI-XIV-XIX

PE-XVI-XXIV-RI-20-I-I-1I-VI-VIII-IX-
X-XIX

PE-25-I1-XLVII-RI-21-I-I- II-V-VI-
XVl

PE-25-I-XLVII-RI-21-I-II- 11I-V-VII-
XVII
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Macro proceso

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Tomo ll

Proceso

Prevencidn de las Violencias

Prevencidn de las Violencias

Prevencién de las Violencias

Prevencidn de las Violencias

Prevencidn de las Violencias

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia
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Procedimiento Servicio

Intervenciones de la Estrategia
Puntos Purpura PP

Intervenciones del Centro
Especializado para la
Erradicacién de las Conductas
Violentas hacia las Mujeres
CECOVIM

Intervenciones de la Accion
Unidad Movil UM

Programa Barrios de Paz

Intervenciones de la Estrategia
Educando para la Igualdad EPI

Atencion integral a mujeres
victimas de violencias por
razén de género

Programa Estatal de
Contencién Emocional “Cuida
a quien te Cuida”

Intervenciones para la Estrategia

Puntos Parpura PP

Intervenciones del Centro
Especializado para la
Erradicacién de las Conductas
Violentas hacia las Mujeres
CECOVIM

Intervenciones para la Accién
Unidad Movil UM

Intervenciones de la Estrategia
Educando para la Igualdad EPI

Atender, orientar y asesorar a
mujeres victimas de violencias,
sus hijas e hijos

Contencion Emocional “Cuida a
quien te Cuida”
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Referencia normativa

PE-25-1-XLVII-RI-21-I-1I-111-V- VII-
XVII
PE-25-I-XLVII-RI-21-I-1I-111-V-VII-
XVII

PE-25-1-XVI-RI-22-VI
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Macro proceso

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Tomo ll

Proceso

Atencién a Mujeres Victimas
de Violencia

Atencion a Mujeres Victimas
de Violencia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia
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Procedimiento Servicio

Imparticidén de capacitaciones
en materia de atencién
integral a mujeres,
adolescencias y nifez victimas
de violencias de género con
PEG y DHH

Profesionalizacidn a través de
certificacién del funcionariado
publico y/o prestadoras/es de
servicios que atienden
mujeres, adolescencias y nifiez
victimas de violencia por razén
de género en estandares de
competencia nacional en
materia de atencion de primer
contacto

Capacitacion a Funcionarios
Municipales y Estatales en
Medidas y Ordenes de
Proteccion

Imparticién de capacitaciones en
materia de atencion integral a
mujeres, adolescencias y ninez

victimas de violencias de género

con PEG y DHH

Capacitacion y certificacion en
estandares de competencia
nacional al funcionariado
publico y/o prestadoras/es de
servicios a mujeres,
adolescencias y ninez victimas
de violencia
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Referencia normativa

PE-25-1-XXXVIII-RI-22-VI

PE-25-1-1-1I-RI-22-VI Estrategia
Emergente contra la Violencia
en Razén de Género

PE-25-1-VI-RI-22-VIII
PE-25-1-VI-RI-22-VIII

PE-25-1-VI-RI-22-VIII

PE-25-1-VI-RI-22-VIII-X1lI
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Macro proceso

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Tomo ll

Proceso

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Procedimiento

Monitoreo Institucional del
Seguimiento a Medidas u
Ordenes de Proteccién de
usuarias derivadas por la

DAMVV

Mesa de Seguridad de Alto
Nivel para el Mapeo Territorial
de la Violencia en Razén de
Género (VrG)

Investigacion y Localizacion de
NNA hijas e hijos victimas
indirectas de Feminicidio,

Ayuda o Instigacidn al Suicidio
Feminicida, Parricidio, asi

como de mujeres victimas de

Feminicidio en grado de
tentativa y sus hijas e hijos.

Armado de expediente e
ingreso al programa

Armado de aplicacion del
apoyo econdmico

Armado de aplicacion del
apoyo en especie
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Referencia normativa

PE-25-XVI-RI-21-I-11-11I-V-VII-
XVII-XIX

PE-25-XVI-RI-22-XIV-XV
PE-25-I-RI-22-I-V-VIII
PE-15-VI-RI-22-I-V-VIII
PE-15-VI-25-XLII-RI-22-I-V-VIII
PE-25-XLII-RI-18-V-VI-X
PE-25-I-IX-XVII-XXVI1I-RI-20-XIX

PE-25-X-XVI-XXII-RI-22-1-1I-X-XI
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Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Macro proceso
Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia

Tomo ll

Proceso

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Acceso de las Mujeres a la
Justicia

Procedimiento
Emisién y difusidn de
convocatoria

Taller de elaboracién de
proyectos

Recepcion y validacion de
proyectos

Dictaminacion

Suscripcién de convenio de
coordinacion

Entrega de expediente
administrativo

Comprobacién

Emision de opiniones técnicas
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
Referencia normativa Macro proceso Proceso Procedimiento Servicio

PE-25-X-XVI-XXII-RI-22-I-11-X-XI Vida Libre de Violencia

Nota: Para conocer el detalle de la referencia normativa, ésta se describe en el Anexo 1

Acceso de las Mujeres a una Acceso de las Mujeres a la

Justicia

Capacitacion en Protocolo para
Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar los Casos de
Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual en la Administracién
Publica del Estado de Jalisco
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Tomo ll

Descripcion de los procedimientos

Procedimiento de Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASE)

Ficha del procedimiento

Nombre

Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASE).

Descripcion

Coordinar, dirigir y supervisar las acciones encaminadas a la atencidn y prevencion de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar su
accesoa la justicia.

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-1I-1I-IV-V-VI-VI-VI-IX-X-XI-XT1-XI-XIV-XV-XVI-XVI-X VI [-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-I|

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

La Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco, tiene por objeto sentar las bases del sistema y programa para
la atencidn, prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, a fin de garantizar el derecho fundamental de las mujeres a acceder a
una vida libre de violencia, conforme a los principios constitucionales de igualdad y no discriminacion.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Coordinacion de la administracidn publica estatal, participacion ciudadana, transparencia y rendicién de cuentas y erradicacidn de la violencia contra
las mujeres.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASE).

Indicador

Violencia de género contra las mujeres.




‘ _ i ’ Manual de Organizacién y Procedimientos Fecha URDCR Versién Pagina
§@@ ‘ Jalisco Secretaria de Igualdad Sus_lt_antlvTIentre Mujeres y Hombres 01-nov-2024 02 224 de 367
omo

GOBIERNO DEL ESTADO

Modelado del procedimiento de Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASE)

Coordinar , dirigir y

supervisar acciones de Programa Estatal
atencién y prevencion para Prevenir,
de las violencia y Atender y Erradicar
Reglamento justicia la Violencia contra

Interno las Mujeres (PASE)

a una Vida Libre de Violencia
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Tomo ll

Justicia

Vida Libre de Violencia

Justicia.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
] Programa Estatal para
Subsecretaria de Prevenir, Atender y Programa Estatal para
1 Acceso de las Erradica; Ia Violencia Coordina, dirige y supervisa las acciones encaminadas a la atencién y prevencion | Prevenir, Atendery
Mujeres a una Vida contra las Mujeres de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar su acceso a la justicia. Erradicar la Violencia
Libre de Violencia (PASE) contra las Mujeres
. ) Programa Estatal para
Dlrector.a de Subsecretaria deAcceso Presenir Atenderp
2 | Prevencion de las de las Mujeres a una Supervisa y autoriza las acciones de la Direccién de Prevencién de las Violencias. Erradica; I3 VioIenZia
Violencias Vida Libre de Violencia .
contra las Mujeres
. ., ] Programa Estatal para
Directora de Atenciona | g,hsecretaria deAcceso . . . o - . . gran P
3 | Mujeres Victimas de de las Mujeres a una Supervisa y autoriza las acciones de la Direccion de Atencion a Mujeres Victimas | Prevenir, Atender y
Violencias Vida Libre de Violencia de Violencias. Erradicar la Vplenua
contra las Mujeres
i Subsecretaria deAcceso . . . . ., . i
Directora .de Acceso . Supervisa y autoriza las acciones de la Direccién de Acceso de las Mujeres a la Programa Estata_l para P.revenl.r,
4 | delas Mujeres ala de las Mujeres a una Atender y Erradicar la Violencia

contra las Mujeres (PASE).
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Tomo ll

Procedimiento de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

Ficha del procedimiento

Nombre

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).

Descripcion

Coordinar, dirigir y supervisar las acciones encaminadas a la atencion y prevencion de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar su
acceso a la justicia.

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-1I-1I-IV-V-VI-VI-VI-IX-X-XI-XI-XI-XIV-XV-XVI-XVI-X VI [-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-I|

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Atender los indicadores y recomendaciones del GIM (Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario) para fortalecer las accione s de la AVGM, el cual
es un mecanismo de proteccion de los derechos humanos de las mujeres, Unico en el mundo, establecido por la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y que consiste en un conjunto de acciones gubernamentales de emergencia para enfrentar y erradicar la
violencia feminicida y/o la existencia de un agravio comparado que impida el ejercicio pleno de los derechos humanos de las mujeres en un
territorio determinado.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Definicion de objetivos generales y especificos, las lineas de accion con sus respectivas actividades, unidades responsables, temporalidad de
cumplimiento, metas y presupuestos asignados.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).

Indicador

Violencia de género contra las mujeres.
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Modelado del procedimiento de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

Coordinar, dirigir y
supervisar acciones de
atencién y prevencidn

de las violencia y
Reglamento justicia
Interno

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia

Supervisar y autorizar Ejecutar acciones de

acciones de la las Direccion de Acceso Realizar informes de
Direccion de Acceso de de las Mujeres a la resultados
las Mujeres a la Justicia Justicia

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

Directores/as de la SSAMVLV

R e

Dar seguimiento a
través de acciones
afirmativas

Realizar informe de
resultados

Alerta de Violencia
de Género contra
las Mujeres (AVGM)

Enlace de Organismos
Gubernamentales o/y
Sociedad Civil
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Subsecretaria de ,
Subsecretaria de Acceso . . . . . . . . . ,
Acceso de las . Coordina, dirige y supervisa las acciones encaminadas a la atencién y prevencién Alerta de Violencia de Género contra
1 . . de las Mujeres a una . . . . , . o .
Mujeres a una Vida . . . . de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar su acceso a la justicia. las Mujeres(AVGM).
. . . Vida Libre de Violencia
Libre de Violencia
. Subsecretaria de Acceso . . . . ., .
Directores/as de la . Supervisa y autoriza las acciones de la Direccion de Acceso de las Mujeres a la
2 de las Mujeres a una . Informe de resultados.
SSAMVLV . . . . Justicia.
Vida Libre de Violencia
. Subsecretaria de Acceso
Directores/as de la . . . . ., . -
3 de las Mujeres a una Ejecuta las acciones de la Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia. Informe de resultados.
SSAMVLV . . . .
Vida Libre de Violencia
. Subsecretaria de Acceso . . . . .,
Directores/as de la . Realiza un informe de resultados con base a las acciones de la Direccion de Acceso
4 de las Mujeres a una . . Informe de resultados.
SSAMVLV . . . . de las Mujeres a la Justicia.
Vida Libre de Violencia
Enlace de .
. Organismos
Organismos . , . . . .
5 Gubernamentales o/y Da seguimiento a través de acciones afirmativas. Seguimiento.
Gubernamentales Sociedad Civil
o/y Sociedad Civil
Enlace de Organismos
Organismos & . . . . Alerta de Violencia de Género contra
6 Gubernamentales o/y Realiza un informe de resultados con base a las afirmativas. )
Gubernamentales Sociedad Civil las Mujeres (AVGM).

o/y Sociedad Civil
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Tomo ll

Procedimiento de Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas

Ficha del procedimiento

Nombre

Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas.

Descripcion

Coordinar, supervisar y dar seguimiento a los Programas, Proyectos y Acciones de la Direccion de Prevencién de las Violencias, Direccién de
Atencidn a Mujeres Victimas de Violencias y Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia.

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-1I-1I-IV-V-VI-VI-VI-IX-X-XI-XI-XI-XIV-XV-XVI-XVI-X VI [-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-I|

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Tramite o servicio asociado

Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas.

Politicas del procedimiento

Disefar, elaborar, promover y ejecutar programas, proyectos y acciones enfocados a prevenir, atender y erradicar la violencia contra las mujeres,
evitar todas las formas de discriminacion hacia ellas y que garanticen sus derechos humanos.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Ejes rectores y lineamientos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas.

Indicador

Violencia de género contra las mujeres.
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Subsecretaria de , . . . .
Subsecretaria de Acceso Coordina, supervisa y da seguimiento a los Programas, Proyectos y Acciones de la .
Acceso de las . . ) ., ., . . . . .. . Programas, Proyectos y Acciones de
1 . . de las Mujeres a una Vida | Direccion de Prevencion de las Violencias, Direccidon de Atencién a Mujeres . . .
Mujeres a una Vida . . . . . . . - . . las 3 Direcciones Adscritas.
. . . Libre de Violencia Victimas de Violencias y Direccion de Acceso de las Mujeres a la Justicia.
Libre de Violencia
. Subsecretaria de Acceso
Directores/as de la . ) . ) . . . .
2 de las Mujeresa una Vida | Supervisa y autoriza las acciones de las 3 Direcciones adscritas. Informe de resultados.
SSAMVLV . . .
Libre de Violencia
. Subsecretaria deAcceso
Directores/as de la . ) . . . . .
3 de las Mujeresa una Vida | Ejecuta programas, proyectos y acciones de las 3 Direcciones adscritas. Informe de resultados.
SSAMVLV . . .
Libre de Violencia
. Subsecretaria deAcceso
Directores/as de la . i . . .
4 de las Mujeresa una Vida Realiza un informe de resultados con base a los programas, proyectos y acciones | Informe de resultados.
SSAMVLV . . .
Libre de Violencia
Enlace de Organismos | Organismos
5 | Gubernamentales o/y Gubernamentaleso/y Da seguimiento a través de acciones afirmativas. Seguimiento.
Sociedad Civil Sociedad Civil
Enlace de Organismos | Organismos .
. . . . Programas, Proyectos y Acciones de
6 Gubernamentales o/y Gubernamentaleso/y Realiza un informe de resultados con base a las afirmativas. . . .
. L. . . las 3 Direcciones Adscritas.
Sociedad Civil Sociedad Civil
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Tomo ll

Procedimiento de Gestion de oficios

Ficha del procedimiento

Nombre

Gestion de oficios.

Descripcion

Recibir y atender los oficios que son derivados por el Despacho de la Secretaria o que llegan directamente a la SSAMVLV.

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-11-[1-1V-V-VI-VI-VI-IX-X-XI-XI[-XT-XIV-XV-XVI-XV-XV |- XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-|

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Recibir los oficios, analizar su contenido y darles atenciéon directa de la SSAMVLV o derivarlos a cualquiera de las 3 Direcciones adscritas, de
acuerdo a la naturaleza del asunto (Direccidn de Prevencién de las Violencias, Direccidon de Atencién a Mujeres Victimas de Violencias y Direccidn
de Acceso de las Mujeres a la Justicia); informando al Despacho del seguimiento a lo que fue derivado por el mismo.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Documentos recibidos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Acuse de recibido.

Indicador

Atencién de asuntos diversos mediante oficio.
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Tomo ll

Sociedad Civil

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Recibe los oficios, analiza su contenido y da atencién directa de la SSAMVLV o
Secretaria de , deriva a cualquiera de las 3 Direcciones adscritas, de acuerdo a la naturaleza del
. Despacho de la Secretaria ) ., . . . . . .
Igualdad Sustantiva . asunto (Direccién de Prevencion de las Violencias, Direccidon de Atencién a ., -
1 . de lgualdad Sustantiva . . . . . . . Gestidn de Oficios.
entre Mujeres y . Mujeres Victimas de Violencias y Direccidén de Acceso de las Mujeres a la
entre Mujeres y Hombres N o .
Hombres Justicia); informando al Despacho del seguimiento a lo que fue derivado por el
mismo.
Subsecretaria de , . - .
Acceso de las Subsecretaria de Acceso Recibe el oficio y de acuerdo al asunto a tratar da respuesta mediante
2 . . de las Mujeres a una Vida documento directamente por la SSAMVLYV o se deriva a cualquiera de las 3 Se emite oficio de respuesta.
Mujeres a una Vida . . . ) . .
. . . Libre de Violencia Direcciones adscritas, de acuerdo a la naturaleza del tema.
Libre de Violencia
Directores/as de la Subsecretaria de Acceso
3 de las Mujeres a una Vida Deriva el oficio y da indicaciones para su procedimiento. Oficio.
SSAMVLV . . .
Libre de Violencia
. Subsecretaria deAcceso de . - s . . )
4 Directores/as de la las Muieresa una Vida Libre Marca copia de oficio e indicaciones para su procedimiento, atiende y al final Oficio
SSAMVLV JUeres reporta a la SSAMVLV. :
de Violencia
Enlace de .
Organismos Organismos
5 Gubernamentaleso/y Envia respuesta correspondiente al oficio. Oficio.
Gubernamentales Sociedad Civil
o/y Sociedad Civil
Enlace de .
Organismos Organismos
6 Gubernamentaleso/y Envia respuesta correspondiente al oficio mediante acuse de recibo. Acuse de recibido.
Gubernamentales o/y Sociedad Civil
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Tomo ll

Procedimiento de Atencion de asuntos

Ficha del procedimiento

Nombre

Atencion de asuntos.

Descripcion

Atender los asuntos derivados del Despacho de la Secretaria o que llegan directamente a la SSAMVLV.

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-11-[1-1V-V-VI-VI-VI-IX-X-XI-XI[-XT-XIV-XV-XVI-XV-XV |- XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-|

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Dar atencién directa de la SSAMVLYV, informando al Despacho del seguimiento a lo que fue derivado por el mismo.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Documentos recibidos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Atencién de asuntos.

Indicador

Atencion de asuntos diversos.
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Tomo ll

Modelado del procedimiento de Atencidn de asuntos

Atencién de asuntos
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derivar seglin su

. naturaleza
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ecretaria de Acceso de las Mujeres| Secretaria de Igualdad Sustantiva

a una Vida Libre de Violencia

Recibir oficio, dar
respuesta al asunto o
derivar

Directores/as de la SSAMVLV Subs

Marcar copia de oficio,
dar indicaciones
atender y reportar
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Recibe los oficios, analiza su contenido y da atencion directa de la SSAMVLV y
Secretaria de , . . . . .
leualdad Sustantiva Despacho de la Secretaria | deriva a cualquierade las 3 Direcciones adscritas, de acuerdo a la naturaleza del
1 & ) de Igualdad Sustantiva asunto (Direccion de Prevencion de las Violencias, Direccion de Atencion a Atencion de asuntos.
entreMujeres y . . - . . . ., . ..
Hombres entre Mujeresy Hombres | Mujeres Victimas de Violencias y Direccién de Acceso de las Mujeres a la Justicia);
informando al Despacho del seguimiento a lo que fue derivado por el mismo.
Subsecretaria de , . - .
Acceso de las Subsecretaria de Acceso Recibe el oficio y de acuerdo al asunto a tratar, da respuesta mediante
2 . . de las Mujeres a una documento directamente por la SSAMVLV o se deriva a cualquiera de las 3 Se emite oficio de respuesta.
Mujeres a una Vida . . . o .
. . . Vida Libre de Violencia Direcciones adscritas, de acuerdo a la naturaleza del tema.
Libre de Violencia
. Subsecretaria de Acceso
Directores/as de la . . L . -
3 de las Mujeres a una Deriva el oficio e indica para su procedimiento. Oficio.
SSAMVLV . . . .
Vida Libre de Violencia
. Subsecretaria de Acceso . . - . )
Directores/as de la . Marca copia de oficio e indica para su procedimiento, atiende y al final reporta ala -
4 SSAMVLY de las Mujeres a una SSAMVLY Oficio.
Vida Libre de Violencia )
Enlace de Organismos | Organismos
5 | Gubernamentales o/y Gubernamentales o/y Envia respuesta correspondiente al oficio. Oficio.
Sociedad Civil Sociedad Civil
Enlace de Organismos | Organismos
6 Gubernamentales o/y Gubernamentales o/y Envia respuesta correspondiente al oficio mediante acuse de recibido. Atencidn de asuntos.
Sociedad Civil Sociedad Civil
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Tomo ll

Procedimiento de Plataforma de Datos Abiertos: Codigo Violeta

Ficha del procedimiento

Nombre Plataforma de Datos Abiertos: Codigo Violeta.
Facilitar el acceso, la distribucion y la reutilizacion gratuita de informacidn para cualquier persona interesada en consultar datos relacionados con
S la violencia de género en el estado de Jalisco, a través de solicitudes de informacién y la posterior publicacion de los datos obtenidos, se busca
escripcion

facilitar el acceso a informacién que permita comprender y conocer la dindmica de las violencias contra niiias, adolescentes y mujeres en el
estado de Jalisco, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco.

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-11-11-1V-V-VI-VI-VI-IX-X-XI-XI-XH-XIV-XV-XVI-XVI-XV [ -XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-1|-LTAIPEJ-9-V-10-11-I-IV-13-V

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PREPAEV) homologado con el Programa Integral del Gobierno
Federal y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Oficio enviado por C5 Jalisco Escudo Urbano con las estadisticas de violencia y la Plataforma de Datos Abiertos Cddigo Violeta.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Plataforma de Datos Abiertos: Cddigo Violeta actualizada.

Indicador

Violencia de género contra las mujeres.
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Plataforma de Datos Abiertos: Cédigo

Violeta

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres

a una Vida Libre de Violencia

(O—>

Oficio C5

Coordinar , dirigiry
supervisar acciones de
atencion y prevencion

de las violencia y
justicia

Coordinar y supervisar
informacién para
plataforma

Procesar y limpia datos
de la plataforma

Analizar informacion
para herramientas de
la plataforma para que
los datos sean
publicados

\

-0

Plataforma de Datos
Abiertos: Codigo

Violeta actualizada
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Subsecretaria de ,
. Subsecretaria deAcceso . . . . . . .
Acceso de las Mujeres . Coordina, dirige y supervisa las acciones encaminadas a la atencién y prevencién
1 . . de las Mujeres a una . . . . , . o Informe de resultados.
a una Vida Libre de . . . . de las violencias hacia las mujeres, asi como garantiza su acceso a la justicia.
. . Vida Libre de Violencia
Violencia
Subsecretaria de ,
. Subsecretaria deAcceso . . . ., . .
Acceso de las Mujeres . Coordina y supervisa la informacion proporcionada por las Dependencias para la
2 ) . de las Mujeres a una ) ., Informe de resultados.
a una Vida Libre de . . . . alimentacion de la plataforma.
. . Vida Libre de Violencia
Violencia
Subsecretaria de ,
. Subsecretaria deAcceso . . .
Acceso de las Mujeres . Procesa y limpia los datos proporcionados por las Dependencias para la
3 . . de las Mujeres a una . ., Informe de resultados.
a una Vida Libre de S . . alimentacion de la plataforma.
, . Vida Libre de Violencia
Violencia
Subsecretaria de ,
. Subsecretaria deAcceso . . ., ., . L .
Acceso de las Mujeres . Analiza la informacién para la creacién de herramientas de facil acceso y Plataforma de Datos Abiertos:
4 de las Mujeres a una

a una Vida Libre de
Violencia

Vida Libre de Violencia

visualizacidn en la plataforma, para que los datos puedan ser publicados.

Cddigo Violeta actualizada.
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Tomo ll

Procedimiento de Anexo Transversal Especial “Mujeres Libres de Violencia”

Ficha del procedimiento

Nombre Anexo Transversal Especial “Mujeres Libres de Violencia”
Generar las condiciones institucionales para garantizar, proteger, promover y respetar el derecho humano a una vida libre de violencia por razén
S de género de todas las mujeres, adolescentes y nifias que habitan y transitan el estado de Jalisco, a través del trabajo conjunto, coordinado y
escripcion

articulado de todas las dependencias estatales, municipales, poderes y organismos auténomos involucrados en la prevencién, atencion, sanciony

erradicacion de la violencia por razéon de género y el cumplimiento de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).

Alineacion normativa

PE-25-11-RI-18-I-11-11-IV-V-VI-VII-VII-IX-X-XI-X-XT-XIV-XV-XVI-XVII-XV-XIX-XX-XXI-LGAMVLV-2-11

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

La Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco, tiene por objeto sentar las bases del sistema y programa para
la atencidn, prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, a fin de garantizar el derecho fundamental de las mujeres a acceder a

una vida libre de violencia, conforme a los principios constitucionales de igualdad y no discriminacion.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Coordinacion de la administracidn publica estatal para elaborar y desdoblar programas, proyectos y acciones programados y presupuestados dentro

y transversalmente en todas las dependencias que conforman la Administracion Publica Estatal (APE).

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Anexo Transversal Especial “Mujeres Libres de Violencia”.

Indicador

Violencia de género contra las mujeres.
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Anexo Transversal Especial “Mujeres

Libres de Violencia”

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres

a una Vida Libre de Violencia

(O—

Administracion
Publica

\

Coadyuvar con las
instancias encargadas
de la atencidn integral

especializada en
mujeres y NNA

Prevenir la violencia a
través de programasy
proyectos

Procurar acceso a la
justiciay a la
reparacion integral del
dafio en delito en
razén de género

Verificar las normas
locales para que estén
actualizadas y
armonizadas

0

Anexo Transversal
Especial “Mujeres

&

Libres de Violencia”
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Subsecretaria de , Coadyuva con las instancias encargadas de la atencidn integral y especializada en
. Subsecretaria deAcceso . oo .. . . , .
Acceso de las Mujeres . las mujeres, adolescentes y nifiez victimas de violencia por razén de género, para
1 . . de las Mujeres a una . . . . , Informe de resultados.
a una Vida Libre de . . . . trabajar de manera articulada, efectiva, homologada y cumpliendo con los mas
. . Vida Libre de Violencia , . . j
Violencia altos estandares internacionales en materia de derechos
sub taria d Previene de manera temprana la violencia por razén de género a través de
retari _ .
Au sec de aI a Me . Subsecretaria deAcceso programas y proyectos suficientes, robustos, constantes y focalizados en las
I . orw . ,
2 ccesc\>/.de fsb udje es de las Mujeres a una mujeres, adolescentes y niflez con mayor riesgo, asi como en los generadores de | Informe de resultados.
a una Vida Libre de . . . . . .
, . Vida Libre de Violencia violencia.
Violencia
Subsecretaria de Sub 2 deA Procura que las mujeres, adolescentes y nifiez que fueron victimas directas o
3 Acceso de las Mujeres du Isecl\r/let?rla eAcceso indirectas de algun delito por razén de género tengan acceso a la justiciay a la inf d ttad
2 una Vida Libre de g as. u1eres§ una. reparacién integral del dafio. nforme de resultados.
, . Vida Libre de Violencia
Violencia
Subsecretaria de Sub taria deA Verifica que las normas locales (Leyes, Codigo Civil y Penal, Reglamentos,
ubsecretaria deAcceso . . - .
Acceso de las Muijeres ‘ Protocolos, etc.) estén actualizados y armonizados de conformidad con los Sl “Mui
4 ] de las Mujeres a una , Anexo Transversal Especial “Mujeres

a una Vida Libre de
Violencia

Vida Libre de Violencia

estandares internacionales.

Libres de Violencia”
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Tomo ll

Procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seguras NMS

Ficha del procedimiento

Nombre

Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seguras NMS

Descripcion

Taller dirigidos personas operadoras de TP, personas que regulan y gestionan el TP, nifias, adolescentes y mujeres usuarias de espacios y TP, para
la prevencién del VSC

Alineacion normativa

PE-IV-V-XVI-XXI-XXI-XLI-RI-20-I-1I-1lI-IV

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seguras NMS

Politicas del procedimiento

Manual de NMS

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacidn, registro, presentacidn, materiales didacticos e instrumentos de evaluacion

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Capacitacién Otorgada

Indicador

Intervencion
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Tomo ll

Modelado del procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seguras NMS

Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos

Seguras NMS

Capacitacion
otorgada

w
2
Z - )
= Vincular con Gestionar con las
o " "
actores/actrices actrices fechas,
© . 0 3
\g Elaborar P\.an de Realizar bus_q.ueida estratégicos la espacios y . Realizar Ia .Recabar.lzj\
e Trabajo de los municipios realizaciontdelas poblacion a intervencion informacién
o Reglamento intervenciones intervenir
]
3

Interno
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seguras NMS

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Direccién de
Jefa de drea B .. . . . . . .
1 (NMS) Prevencion delas Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucion Plan de trabajo
Violencias
, Direccién de . . - . . - . -
Jefa de drea B ., Realiza busqueda de municipios a intervenir para definir el drea geogréfica de , .
2 Prevencién delas ) ., Numero de municipios
(NMS) . . ejecucion
Violencias
. Direccién de
Jefa de drea B .. . . L . L . . . .,
3 (NMS) Prevencion delas Se vincula con actores/actrices estratégicos para la realizacidn de las intervenciones | Vinculacidn
Violencias
. Direccion de . . L . o .
Jefade area B ., Gestiona con las actrices estratégicas las fechas, espacios y poblacién a intervenir
4 Prevencion delas . . Fechas concretadas
(NMS) . . para llevar a cabo las intervenciones
Violencias
) Direccién de
Jefa de drea B L . . . .
5 Prevencion delas Realiza la intervencién Intervencién
(NMS) ) .
Violencias
. Direccién de
Jefade area B .. . ., s
6 Prevencion delas Recaba toda la informacion Capacitacién otorgada

(NMS)

Violencias




=3
 Jalisco

Manual de Organizacién y Procedimientos

Fecha URDCR Version

Pagina

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

01-nov-2024 02

247 de 367

Tomo ll

Ficha del servicio de Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seqguras NMS

Nombre del tramite o servicio

Intervenciones de la Estrategia Nos Movemos Seguras

Descripcion del servicio

Taller dirigidos personas operadoras de TP, personas que regulan y gestionan el TP, nifias, adolescentes y mujeres usuarias de
espacios y TP, para la prevencién del VSC

Documentos que se obtienen con el
tramite

Constancias de Capacitacion

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Usuario(s)

Personas operadoras de TP, personas que regulan y gestionan el TP, nifias, adolescentes y mujeres usuarias de espaciosy TP

Responsable del servicio

Jefa de area B (NMS)

Domicilio, Ubicacién y teléfono

Calle Francisco de Quevedo #169, Col. Arcos Vallarta 3336792470

Horario de atencion

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos

Personas interesadas

Costo, Forma y lugar de pago

No tiene costo.

Tiempo de respuesta

Cuatro dias habiles

Direccidn General responsable o
equivalente

Sub Secretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccion de Area responsable o
equivalente

Direccion de Prevencién de las Violencias

Contacto para quejas y sugerencias

3336792470 ext. 13556

Anexo de formatos y liga en
Internet
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Tomo ll

Procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Brigada Violeta BV

Ficha del procedimiento

Nombre

Intervenciones de la Estrategia Brigada Violeta

Descripcion

Brigada de servicios de servicios en materia de prevencion de las violencias en colonias con alto indice de violencia feminicida

Alineacion normativa

PE-IV-XXIV-XXVIII-XLII-RI-20-I-11-IV-IX-XVII-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Manual de BV

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacién, municipios a intervenir y gestidén con actrices estratégicos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Brigada otorgada

Indicador

Intervencion
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E Vincular con Gestionar con los
ﬁ ) . actores/actrices actores fechas,
o Elaborar P\lan de Realizar bus,_q_ue‘da estratégicos la espacios y

@ Trabajo de los municipios realizacién de las poblacién a

..-‘?.' Reglamento intervenciones intervenir

QU

92

Interno

Realizar la Recabar la
intervencién informacion

Brigada otorgada

Firmar oficios de

vinculacion

Intervenciones de la Estrategia Brigada Violeta BV

Directora DPV

Enviar oficios de
vinculacion
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Jefade area B Direccién de Prevencién . . . . ., .
1 . . Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucion Plan de trabajo
(BV) delas Violencias
Jefade area B Direccién de Prevencién ) . - . . . .
2 . . Realiza busqueda de municipios a intervenir Numero de municipios
(BV) delas Violencias
Jefade area B Direccion de Prevencidn | Se vincula con actores/actrices estratégicos para la realizacién de las . .
3 . . . . Vinculacidn
(BV) delas Violencias intervenciones
Jefa de area B Direccién de Prevencién | Gestiona con actores fechas, espacios a intervenir _
4 . . Fechas y espacios concretados
(BV) delas Violencias
. Direccién de Prevencién . - . ., - . L
5 Directora de la DPV . . Firma de oficios de vinculaciéon Oficio de vinculacién
delas Violencias
) Direccidn de Prevencidn Envia de oficios de vinculacién . .
6 Directora de la DPV . . Envid de oficios
delas Violencias
Jefade area B Direccién de Prevencién . . ., .
7 . . Realiza la intervencién Intervencion
(BV) delas Violencias
Jefade darea B Direccién de Prevencién . ., .
8 Recaba toda la informacidn Brigada Otorgada

(BV)

delas Violencias




=3
 Jalisco

Manual de Organizacién y Procedimientos Fecha URDCR Versién Pagina

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres 01-nov-2024 02 251 de 367

Tomo ll

Procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Puntos Purpura PP

Ficha del procedimiento

Nombre

Intervenciones para la Estrategia Puntos Purpura

Descripcion

Taller dirigidos personas conductoras de servicios de plataforma y taxis amarillos, personal de establecimientos de esparcimientos, comunidad
vecinal y nifias, adolescentes y mujeres usuarias de servicios de plataforma, para la prevencion del VSC

Alineacion normativa

PE-IV-V-XVI-XXI-XXIV-XLI-RI-20-I-1I-1I-1V

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Intervenciones para la Estrategia Puntos Purpura PP

Politicas del procedimiento

Manual PP

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacidn, registro, presentacidn, materiales didacticos e instrumentos de evaluacion

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Capacitacién Otorgada

Indicador

Intervencion
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Intervenciones de la Estrategia Puntos Purpura

Coordinadora Especializada (PP)

Reglamento
Interno

Elaborar Plan de

Trabajo

Realizar busqueda

de los municipios

Vincular con
actores/actrices
estratégicos la
realizacién de las
intervenciones

Gestionar con los
actores fechas y
espacios a
intervenir

Realizar la
intervencion

Recabar la

informacion

Capacitacion
otorgada

Directora de la DPV

Firmar oficios de Enviar oficios de

vinculacion vinculacion
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Especializada (PP)

Violencias

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Direccion de
Coordinadora .. . . . . . .
1 . Prevencion delas Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucion Plan de trabajo
Especializada (PP) . .
Violencias
Coordinadora Direccion de
2 Especializada (PP) Prevencion delas Realiza busqueda de municipios a intervenir Numero de municipios
Violencias
Coordinadora Direccion de
3 | Especializada (PP) Prevencidn delas Se vincula con actores/actrices estratégicos para la realizacion de las intervenciones | Vinculacién
Violencias
. Direccion de
Coordinadora L . . . . .
4 o Prevencion delas Gestiona con actores fechas, espacios a intervenir Fechas y espacios concretados
Especializada (PP) ) .
Violencias
Direccion de
5 Directora de la DPV Prevencion delas Firma de oficios de vinculacion Oficio de vinculaciéon
Violencias
) Dlreccm.nl de Envia de oficios de vinculacion » o
6 Directora de la DPV Prevencion delas Envid de oficios
Violencias
Coordinadora Direccion de
7 Especializada (PP) Prevencion delas Realiza la intervencién Intervencion
Violencias
Coordinadora Direccion de
8 Prevencion delas Recaba toda la informacion Capacitacién Otorgada
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Ficha del servicio de Intervenciones para la Estrategia Puntos Purpura PP

Nombre del tramite o servicio Intervenciones para la Estrategia Puntos Purpura PP

Taller dirigidos personas conductoras de servicios de plataforma y taxis amarillos, personal de establecimientos de esparcimientos,

Descripcion del servicio . . o . . . .,
P comunidad vecinal y ninas, adolescentes y mujeres usuarias de servicios de plataforma, para la prevencion del VSC

Documentos que se obtienen con el | Constancias de Capacitacion
tramite

Vigencia del reconocimiento, -
permiso o derecho adquirido

Personas conductoras de servicios de plataforma y taxis amarillos, personal de establecimientos de esparcimientos, comunidad

sl vecinal y nifias, adolescentes y mujeres usuarias de servicios de plataforma
Responsable del servicio Coordinadora especializada (PP)

Domicilio, Ubicacién y teléfono Calle Francisco de Quevedo #169, Col. Arcos Vallarta 3336792470
Horario de atencion Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos Personas interesadas

Costo, Forma y lugar de pago No tiene costo.

Tiempo de respuesta Cuatro dias habiles

Direccidn General responsable o Sub Secretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
equivalente

Direccién de Area responsable o Direccion de Prevencidn de las Violencias

equivalente

Contacto para quejas y sugerencias | 3336792470 ext. 13556

Anexo de formatos y liga en -
Internet
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Tomo ll

Procedimiento de Intervenciones del Centro Especializado para la Erradicacion de las Conductas Violentas hacia las Mujeres CECOVIM

Ficha del procedimiento

Nombre

Intervenciones del Centro Especializado para la Erradicacién de las Conductas Violentas hacia las Mujeres CECOVIM

Descripcion

Talleres dirigidos a hombres en modalidad de atencidn y prevencion

Alineacion normativa

PE-XVI-XXI-XXIV-XXXV-RI-20-I-1I- IV-VI-VIII-IX-X-XII-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Intervenciones del Centro Especializado para la Erradicacion de las Conductas Violentas hacia las Mujeres CECOVIM

Politicas del procedimiento

Manual de CECOVIM

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacidn, registro, presentacién, materiales didacticos e instrumentos de evaluacion

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Capacitacién Otorgada

Indicador

Intervencion y personas intervenidas
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Intervenciones del Centro Especializado para
Erradicacion de las Conductas Violentas hacia las Mujer

Coordinadora Especializada (CECOVIM)

Atend licitud Atender las . .
Elaborar Plan de tender solicitudes canalizaciones de ) y IS AL |2
Trabajo de talleres hombres en Ejecutar la accion informacion
preventivos proceso judicial recabada
Reglamento

Interno

] Capacitacion

otorgada
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora . ., .
. Direccién de Prevencién
1 | Especializada de las Violencias Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucién Plan de trabajo
(CECOVIM)
Coordinadora Direccién de Prevencién
2 Especializada de las Violencias Atiende solicitudes de talleres preventivos Respuesta a solicitudes
(CECOVIM)
Coordinadora . ., . Atiende las canalizaciones de hombres que estdn sujetos a proceso judicial (por
- Direccién de Prevencién . . . . , L, ..
3 Especializada : . violencia de género contra las mujeres), asi como la atencién a hombres que Respuesta a solicitudes
de las Violencias . .
(CECOVIM) asisten de manera voluntaria.
Coordinadora . . ., . . .
.I . Direccién de Prevencidn . . Formacidn de capacidades y sesiones
4 Especializada de las Violencias Ejecuta de la accién reeducativas
(CECOVIM)
Coordinadora Direccién de Prevencién
5 Especializada Sistematiza de la informacién recabada Capacitacién otorgada

(CECOVIM)

de las Violencias
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Tomo ll

Ficha del servicio de Intervenciones del Centro Especializado para la Erradicacion de las Conductas Violentas hacia las Mujeres CECOVIM

Nombre del tramite o servicio

Intervenciones para el Centro Especializado para la Erradicacidn de las Conductas Violentas hacia las Mujeres CECOVIM

Descripcion del servicio

Talleres dirigidos a hombres en modalidad de atencidn y prevencion

Documentos que se obtienen con el
tramite

Constancias de Capacitacion

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Usuario(s)

Mujeres y hombres adolescentes y hombres mayores de 18 afios

Responsable del servicio

Jefa de area B (CECOVIM)

Domicilio, Ubicacién y teléfono

Av. 5 de Febrero 1309, Quinta Velarde, 44430 Guadalajara, Jal. 33 3030 4717

Horario de atencion

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos

Personas interesadas y hombres mayores de 18 afios

Costo, Forma y lugar de pago

No tiene costo.

Tiempo de respuesta

Cuatro dias habiles

Direccidn General responsable o
equivalente

Sub Secretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccion de Area responsable o
equivalente

Direccion de Prevencién de las Violencias

Contacto para quejas y sugerencias

3330304717

Anexo de formatos y liga en
Internet




==
 Jalisco

Manual de Organizacién y Procedimientos
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
Tomo Il

Procedimiento de Intervenciones de la Accion Unidad Movil UM

Fecha URDCR

Version

Pagina

01-nov-2024

02

259 de 367

Ficha del procedimiento

Nombre

Intervenciones para la Accion Unidad Movil

Descripcion

Orientacion y prevencién a mujeres en situacion de violencia

Alineacion normativa

PE-VI-XXIV-XXVIII-RI-20-I-1I-1V-V-IX-XVII-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Intervenciones para la Accién Unidad Mévil UM

Politicas del procedimiento

Manual de la UM

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacién, municipios a intervenir y gestidén con actrices estratégicos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Atencidn otorgada

Indicador

Intervencion
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Vincular con Gestionar con
actores actores fecha
Elaborar Plan de Realizar busqueda estratégicos la el Y
Trabajo de los municipios realizacion de las intervenir
Reglamento intervenciones
Interno

Intervenciones de la Estrategia Unidad Mévil UM
Jefa de area B (UM)

Realizar la Recabar la
intervencién informacion

Atencion otorgada
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
, Direccion de
Jefa de area B ., . . . . .,
1 (UM) Prevencion de las Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucién lan d bai
Violencias Plan de trabajo
, Direccién de
Jefa de drea B ., . . .
2 (UM) Prevencion de las Realiza busqueda de municipios Numero de municipios
Violencias
, Direccién de
Jefa de drea B ., . L . o . .
3 (UM) Prevencion de las Vincula con actores estratégicos la realizacidn de las intervenciones Vinculacid
Violencias inculacion
. Direccion de
Jefa de drea B ., . . . .
4 (UM) Prevencién de las Gestiona con actores fechas, espacios a intervenir Fechas concretadas
Violencias
, Direccion de
Jefa de area B ., . . ., y
5 Prevencion de las Realiza la intervencién Intervencion
(UM) . .
Violencias
Jefa de area B Direccion de
6 Prevencion de las Recaba la informacion Atencidn otorgada

(UM)

Violencias
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Nombre del tramite o servicio

Intervenciones para la Accion Unidad Mévil UM

Descripcion del servicio

Orientacion y Prevencidn a mujeres en situacion de violencia

Documentos que se obtienen con el
tramite

Orientacion y prevencién

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Usuario(s)

Nifias, ninos, adolescentes y mujeres

Responsable del servicio

Jefa de area B (UM)

Domicilio, Ubicacién y teléfono

Calle Francisco de Quevedo #169, Col. Arcos Vallarta 3336792470

Horario de atencion

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos

Personas interesadas

Costo, Forma y lugar de pago

No tiene costo.

Tiempo de respuesta

Cuatro dias habiles

Direccidn General responsable o
equivalente

Sub Secretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccion de Area responsable o
equivalente

Direccion de Prevencién de las Violencias

Contacto para quejas y sugerencias

3336792470 ext. 13556

Anexo de formatos y liga en
Internet
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Procedimiento de Programa Barrios de Paz

Ficha del procedimiento

Nombre Programa Barrios de Paz
Incrementar las capacidades institucionales de los gobiernos municipales, a través de apoyos econdmicos, capacitaciones acompafamiento
Descripcién tedrico metodolégico para la implementacién adecuada de acciones de prevencion de la violencia de género, orientadas en el abuso sexual

infantil, las masculinidades no violentas y la violencia sexual comunitaria.

Alineacion normativa

PE-II-IV-XV-XXI-XXIV-XLI-XLII-RI-20-I-11I-IV-VII-XI-XIV-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Reglas de Operacion del Programa Barrios de Paz

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacidn, realizacion de las ROP, publicacién de las ROP, publicaciéon de convocatoria, participacidon de los municipios, resultados de municipios
beneficiados

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Recurso econémico otorgado a municipios beneficiados

Indicador

Intervencion
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Intervencion del Programa Barrios de Paz

Coordinadora de Proyectos D

(BDP)

Reglamento
Interno

Elaborar Plan
de Trabajo

Realizar las
ROP

Realizar la

convocatoria

Recibir

Dictaminar
proyectos

proyectos

Recabar la
informacion

Recurso

econoémico
otorgado a
municipios
beneficiados

Directora DPV

Revisar

proyectos

Coordinadora General de Planeacién

Evaluacién v Sesuimiento

Publicar las

ROP

Publicar la

convocatoria
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora de D 5n de P »
ireccion de Prevencion . . . . . .
1 Proyectos D . . Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucion Plan de trabajo
de las Violencias
(BDP)
Coordinadora de D 5n de P By
ireccion de Prevencién . L, .
2 Proyectos D . . Realiza las Reglas de Operacidn Reglas de operacion
de las Violencias
(BDP)
Coordinador L
inadora Coordinacién General
General de -
.. de Planeacidn . L . .
3 Planeacion, ., Publica las Reglas de Operacién Reglas de operacién publicadas
. Evaluaciény
Evaluaciény .
. Seguimiento
Seguimiento
Coordinadora de . 5n d »
4 Proyectos D D|reCC|o.n © Ffrevenuon Realiza la convocatoria
de las Violencias Convocatoria
(BDP)
C i ,
oordinadora Coordinacion General
General de .
., de Planeacién . . . .
5 Planeacion, -, Publica la convocatoria Convocatoria publicada
. Evaluaciony
Evaluaciény .
. Seguimiento
Seguimiento
Coordinadora de D 5n de p »
ireccion de Prevencion . -
6 Proyectos D . . Recibe de Proyectos Proyectos recibidos
de las Violencias
(BDP)
. Direccion de Prevencion , .
7 Directora de la DPV Revisa proyectos Proyectos revisados

de las Violencias
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinadora de D 5n de p »
ireccion de Prevencion . . . .
8 Proyectos D . . Dictamina proyectos Proyectos dictaminados
de las Violencias
(BDP)
Coordinadora de D 5n de P .. R o ¢ q
ireccion de Prevencion . iy ecurso econémico otorgado a
9 |Proyectos D Recaba la informacion &

(BDP)

de las Violencias

municipios beneficiados
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Procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad EPI

Ficha del procedimiento

Nombre

Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad EPI

Descripcion

Taller en materia de prevencion del abuso sexual infantil (ASI), dirigidos a NNA, personas cuidadoras y profesionales que trabajan con las nifieces

Alineacion normativa

PE-XVI-XXIV-RI-20-1-I-1I-VI-VI-1X-X-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad EPI

Politicas del procedimiento

Manual de EPI

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Planeacidn, registro, presentacién, materiales didacticos e instrumentos de evaluacion

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Capacitacién otorgada

Indicador

Intervencion
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Modelado del procedimiento de Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad EPI

Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad

Coordinadora Especializada (EP1)

Reglamento
Interno

Elaborar Plan de

Trabajo

Realizar busqueda

de los municipios

Vincular con
actores/actrices
estratégicos la
realizacién de las
intervenciones

Gestionar con los
actores fechas y
espacios a
intervenir

Realizar la
intervencion

Recabar la

informacion

Capacitacion
otorgada

Directora DPV

Firmar oficios de Enviar oficios de

vinculacion vinculacion
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(EPI)

Violencias

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Direccién de
Coordinadora ., . . . . ., .
1 . Prevencion delas Elabora del Plan de Trabajo para establecer las directrices de ejecucion Plan de trabajo
Especializada (EPI) . .
Violencias
. Direccién de
Coordinadora ., . . . . . . I
2 o Prevencién delas Realiza busqueda de municipios a intervenir Numero de municipios
Especializada (EPI) ) .
Violencias
. Direccién de
Coordinadora ., . . , N . .
3 Especializada (EPI) Prevencion delas Se vincula con actores/actrices estratégicos para la realizacidn de las intervenciones Vinculacid
p Violencias inculacion
Coordinadora DIFECCIO.nI de Gestiona con actores fechas, espacios a intervenir )
4 - Prevencion delas Fechas y espacios concretados
Especializada (EPI) . .
Violencias
. Direccién de
Directora de la ., . - . . - . .,
5 DPV Prevencién delas Firma de oficios de vinculacién Oficio de vinculacién
Violencias
Directora de la Dlreccm.nl de Envia de oficios de vinculacién » o
6 Prevencion delas Envid de oficios
DPV . .
Violencias
. Direccién de
Coordinadora ., . . ., .
7 . Prevencion delas Realiza la intervencién Intervencién
Especializada (EPI) ) .
Violencias
Coordinadora Direccién de
8 | Especializada Prevencion delas Recaba toda la informacion Capacitacién otorgada
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Ficha del servicio de Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad EPI

Nombre del tramite o servicio

Intervenciones de la Estrategia Educando para la Igualdad EPI

Descripcion del servicio

Taller en materia de prevencion del abuso sexual infantil (ASI), dirigidos a NNA, personas cuidadoras y profesionales que trabajan
con las nifieces

Documentos que se obtienen con el
tramite

Constancias de Capacitacién

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Usuario(s)

NNA, personas cuidadoras y profesionales que trabajan con las nifieces

Responsable del servicio

Coordinadora Especializada (EPI)

Domicilio, Ubicacion y teléfono

Calle Francisco de Quevedo #169, Col. Arcos Vallarta 3336792470

Horario de atencion

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos

Personas interesadas

Costo, Forma y lugar de pago

No tiene costo.

Tiempo de respuesta

Cuatro dias habiles

Direccidn General responsable o
equivalente

Sub Secretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccién de Area responsable o
equivalente

Direccidon de Prevencion de las Violencias

Contacto para quejas y sugerencias

3336792470 ext. 13556

Anexo de formatos y liga en
Internet
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Procedimiento de Atencion integral a mujeres victimas de violencias por razén de género

Ficha del procedimiento

Nombre

Atencién integral a mujeres victimas de violencias por razén de género

Descripcion

Servicio de Asesoria Juridica, Atencidn Psicoldgica y/o de Trabajo Social a mujeres victimas de violencia, asi como psicologia para nifiez y

adolescencias victimas de violencias; procesos para el fortalecimiento del empoderamiento y autonomia de las mujeres.

Alineacion normativa

PE-25-1-XLVII-RI-21-I-I- 1I-V-VI-XVIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Atender, orientar y asesorar a mujeres victimas de violencias, sus hijas e hijos

Politicas del procedimiento

Atender, asesorar y orientar a mujeres victimas de violencias, brindando asesoria juridica, atencion psicolégica y de trabajo social; llevar a cabo
con las personas receptoras de violencias procesos para el fortalecimiento del empoderamiento y autonomia de las mujeres, asi como atencién
psicoldgica, sus hijos e hijas victimas de violencias, atendiendo a lo establecido por el Modelo Unico de Atencidn a las Mujeres en Situacién de

Violencia en el Estado de Jalisco.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Profesionistas en psicologia, derecho y trabajo social, asi como profesionista especializado en psicologia nifiez y adolescencias; cubiculo para
atencién, equipo de cémputo, internet, escritorio, sillas, teléfono, papeleria en general (hojas, plumas, lapices); formato de registro (encuesta de
satisfaccidon), formato para recabar consentimiento expreso, formato cédula de identificacidon, instrumento para valoracién de riesgo (DA), hojas

para plan de seguridad, constancia de servicios ofrecidos.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Expediente Unico de atencidn, registro de atenciones en archivo electrénico, oficio de derivacién en caso de requerirse. Asi como oficios de

notificacién de casos de riesgo en los que corresponda.

Indicador

Servicios de atencién a mujeres
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Modelado del procedimiento de Atencion integral a mujeres victimas de violencias por razon de género

Salicitar servicio de
asesoria juridica,
psicologica o de

trabajo social

. Bitacora/Formato
Registrar en bitdcora

Usuaria/Usuario

Inicio

Analista Especializada
(Recencidn}

o P S—
= Canalizar -, Oficio
2 |®
g |g
s 5
B2 Entrevistar de primer Canalizar mediante
s |BF contacto y canalizar oficio
c =1
E 2 Canalizar
S ] Canalizar
o |8 -
8 2 Canalizar
£
£ |<
=
s
@
s |4
g |8 _
E E Otorgar atencién
£ 2 psicolagica y en su
F i S caso canalizar
g |a®
2 |5E
E |=
= |=
§° DN ofein
g . 1 R/ y
£ 5 :
< :
g |
e 8¢
= 2 canal diant
- = analizar mediante
o (I F Asesorar legalmente ) I
= | = oficio !
e |8 i
2 |k |
5 |z w
E |< T !
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g |s= '
£ |= H
& |3 3 1
gl Oficio !
o
o
s 8 [N
28 :
g .-
= 38
88 Otorga la atencién
B3 ot Canalizar mediante
] psicolégica a nifiez y ocia
s 2 adolescencias
s 3
@ s
42
]
2
®
2
3

Oficio de
derivacion

Enlace de Autoridad
correspondiente
‘
|
|
|
|
|
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Usuaria/ Usuario

Ciudadania General

Solicita el servicio de asesoria juridica, atencidon psicoldgica o de trabajo social.

Analista Especializada
(Recepcidn)

Direccion de Atencidn a
Mujeres Victimas de
Violencias

Registra en el area de recepcién una bitacora con los siguientes datos: Nombre,
domicilio y teléfono

Nota: Al final de la asesoria la prv regresa a recepcidn para responder la encuesta
de satisfaccion de servicio.

Registro de atenciones en archivo
electrénico (Bitacora/Formato)

Analista especializada
(Trabajo social)

Direccion de Atencion a
Mujeres Victimas de
Violencias

Entrevista de primer contacto.

Establece una comunicacién clara, amplia y precisa con la persona receptora de
violencia, evitando una victimizacidn secundaria, le hace sentir que estd en un
lugar seguro.

Expone los servicios gratuitos con los que cuenta la Secretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres, y los pasos a seguir en el proceso de
atencion. Sila persona tiene lesiones, se valora la necesidad de suspender la
entrevista y solicita una ambulancia para atenderle.

Recaba y registra los datos generales de la PRV, informacion del contexto
familiar, de las hijas/os y del generador de violencia, identifica sus necesidades y
situacion patrimonial.

Indaga sobre redes de apoyo, la situacion de violencia que le aqueja, aplica
instrumentos para valorar el riesgo y conocer la situacion de vulnerabilidad,
proporcionandole un plan de seguridad adecuado al nivel de violencia,
apoyandole en la construccion de procesos de toma de decisidn.

En caso de riesgo extremo y no contar con redes de apoyo o que sus redes

también estuvieran en riesgo, se gestiona refugio, previa anuencia de la persona.

Canaliza a la persona receptora de violencia al drea juridica, de psicologia o
ambas, segun los requerimientos del caso. Si hay violencia severa o extrema se
atiende mediante consejeria.

Entrevista
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
De ser posible, se recomienda siempre atender mediante consejeria, otorgada por
las tres disciplinas y evitar la revictimizacion.
Analista especializada Dlrgcuon c’ie.Atencmn a . . . . - L
4 Trabai il Mujeres Victimas de Canaliza mediante oficio o formato de referencia. Oficio de canalizacion
(Trabajo social) Violencias
Otorga la atencidn psicoldgica
En caso de contencién emocional o intervencién en crisis.
1. Intervencidn en crisis (contencién)
a) Sila persona receptora de violencia logra ser contenida adecuadamente,
Analista especializada Dlﬂ?CCIOH (l:le'Atenuon a se determinara si es apta para tomar psicoterapia y se agenda cita para y o
5 . . Mujeres Victimas de sus sesiones, o se canaliza a peticidn de la prv. Atencion psicologica
(Psicologia) Violencias
Si no se logra que la persona receptora de violencia sea contenida
adecuadamente, se canaliza a psiquiatria mediante unidad de UPAC o se llama a
emergencias.
El/la profesionista que atendié debe canalizar a la prv mediante oficio de
referencia y contra referencia.
Asesora legalmente a la victima de violencia.
. ., L, Informar en lenguaje claro y sencillo, los derechos que le confiere la ley a la
. - Direccién de Atencidn a . . L . . . A (2 iuridi
6 Analista especializada Muieres Victimas de victima, entre otros, a que la autoridad ministerial reciba su denuncia, a solicitar sesoria juridica
(Juridico) Viofencias las medidas de proteccion, asi como a que se le repare el dafo, asesorandola en
materia civil, familiar y sobre sus DDHH.
Se asesora juridicamente a las victimas cuantas veces lo requieran.
Analista especializada Direccion de Atencion a
7 (uridico) P Mujeres Victimas de Canaliza mediante oficio o formato de referencia. Oficio de canalizacion
Violencias
Anr?\hsta ?speuallzida Dlrgcuon (I:le'Atenuon a Otorga la atencidn psicoldgica a nifiez y adolescencias. . . .
8 | (Psicologia para nifiezy | Mujeres Victimas de Terapias para adolescencias y nifiez.

adolescencias)

Violencias

En algunos casos, se llevara proceso terapéutico.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Las hijas e hijos, integrantes de la familia y dependientes de la persona receptora
de violencias atendidas pueden ser consideradas para llevar procesos de
psicoterapia individual por parte del/la psiclogo/a especializado/a en atencion a
nifiez y adolescencias
Analista especializada i ion d i Canaliza mediante oficio o formato de referencia
(Psicologia para nifiez y Dwgcuon ,e‘AtenC|on a ’ - L
9 adolescencias) Mujeres Victimas de Si hubiera sospecha de maltrato, abandono o vulneracién de los derechos de Oficio de canalizacion
Violencias nifiez y adolescencias.
Enlace de Autoridad Autoridad Recibe la canalizacién mediante oficio de derivacién y realiza los procesos - L
10 Oficio de derivacion

correspondiente

correspondiente

subsecuentes.
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Ficha del servicio de Atender, orientar y asesorar a mujeres victimas de violencias, sus hijas e hijos

Nombre del tramite o servicio

Atender, orientar y asesorar a mujeres victimas de violencias, sus hijas e hijos.

Descripcién del servicio

Atencion a la persona receptora de violencia por parte de las dreas de trabajo social, psicologia y/o abogacia (segun las necesidades
de cada caso), con la finalidad de evaluar el riesgo que viven, ademas se realiza un plan de seguridad y un plan de intervencion, y se
canaliza a las instancias competentes para la resolucién de su problematica.

Documentos que se obtienen con el
tramite

Oficio de derivacién, Plan de seguridad.

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Indefinido

Usuario(s)

Mujeres en situacidn de violencia fisica, psicoldgica, econdmica, patrimonial y/o sexual, asi como sus hijos e hijas, o sus
dependientes.

Responsable del servicio

Trabajo social, psicologia, abogacia, psicologia especializada en NNA.

Domicilio, Ubicacion y teléfono

Unidad Metropolitana de Atencidn Integral a Mujeres y Nifiez. Calle Miguel Blanco # 883 colonia centro, Guadalajara. 333658-3170.
Unidad Regional de Atencién Integral a Mujeres y Niflez Ameca, Calle Zaragoza #89, colonia Centro, Ameca, Jalisco, 33-3831-9737.

Unidad Regional de Atencidn Integral a Mujeres y Nifiez El Grullo. General Anaya # 06 Colonia Centro Municipio de El Grullo Jalisco,
33-3815-2753.

Unidad Regional de Atencién Integral a Mujeres y Nifiez El Salto. Av. 5 de febrero #89 El Castillo, San José del Castillo, 33-1882-1664.
Unidad Regional de Atencién Integral a Mujeres y Nifiez La Barca. Calle Corregidora # 147 Colonia Ejidal, La Barca, 33-3809-3168.

Unidad Regional de Atencién Integral a Mujeres y Nifiez Poncitldn. Ramén Corona 51B Colonia Centro, Poncitlan, Jalisco, 33-1712-
5040.

Unidad Regional de Atencidn Integral a Mujeres y Nifiez Tlajomulco de Zufiga. Avenida Lago Maggiore s/n, Fraccionamiento
Geovillas la Arbolada (las jirafas), a un costado de Mujer Segura, 33-2999-8236.

Unidad Regional de Atencidn Integral a Mujeres y Nifiez Tuxpan de Bolafios. Calle 5 de mayo S/N Barrio La Pista, Tuxpan de Bolafios,
Jalisco, 33-3250-0017.

Unidad de Atencidn a la Violencia Sexual de Puerto Vallarta. Carlos Jonguitud Barrios s/n, col. FOVISSSTE 100, Puerto Vallarta, 33-
2184-9934.
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Unidad de Violencia Sexual, 33-2200-6116, Miguel Blanco 883, zona Centro, Guadalajara.

Unidad Regional de Atencién Integral a Mujeres y Niflez Zapotlan el Grande. Francisco General Anaya 40 Colonia Constituyentes, C.
P. 49088 Zapotlan el Grande, Jalisco, 33-3259-0381.

Consejeria Itinerante en Aborto Seguro, Miguel Blanco 883, zona Centro, Guadalajara, 33-1871-0836.

Horario de atencion

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos

Mujeres en situacidn de violencia por razén de género.

Costo, Forma y lugar de pago

No tiene costo.

Tiempo de respuesta

Inmediato.

Direccion General responsable o
equivalente

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccién de Area responsable o
equivalente

Direccién de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencias.

Contacto para quejas y sugerencias

(33) 3658 3170.

Anexo de formatos y liga en
Internet
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Procedimiento del Programa Estatal de Contencion Emocional “Cuida a quien te Cuida”

Ficha del procedimiento

Nombre

Programa Estatal de Contencién Emocional “Cuida a quien te Cuida”

Descripcion

Servicio de sesiones grupales e individuales a personal de la administracién publica estatal y municipal que dan atencién a mujeres, adolescencias
y nifiez victimas de violencia y afines.

Alineacion normativa

PE-25-1-XLVII-RI-21-1-1- 11I-V-VII-XVIII
NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, andlisis y prevencion.
NORMA Mexicana NMX-R-025 SCFI 2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion

Estandar de Competencia EC0308 Capacitacidn presencial a servidoras y servidores publicos en y desde el enfoque de igualdad entre mujeres y
hombres

PASE 2024

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Contencién Emocional “Cuida a quien te Cuida”

Politicas del procedimiento

Funcionariado publico estatal municipal que atiende a mujeres victimas de violencia, sus hijos e hijas, mediante sesiones individuales y grupales,
en modalidad presencial y virtual

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Se requiere profesionistas en psicologia.

Se necesitan de uno a tres cubiculos para atencidn, equipo de computo con camara y micréfono, internet, escritorio, sillas, impresora, teléfono,
papeleria en general; también se requiere tapetes de yoga, pelotas duras, conos, mochila o maleta, también vehiculo para realizar actividades
fuera de la zona metropolitana de Guadalajara.

Formatos: formato de oficios, de registro, encuesta de satisfaccién (individual y grupal), formato para recabar consentimiento expreso, formato
listas de asistencia en ambas modalidades (grupal e individual), cartas de consentimiento informado, desistimiento, derivacién

Directorio de las dependencias que atienden violencias.
Constancia de servicios ofrecidos; test para evaluar Burnout, sindrome de desgaste por empatia, estrés percibido, estrategias de afrontamiento.
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Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Oficios de invitacion y sequimiento
Documento metodoldgico, oficios de invitacidn, oficios permiso en parque, cartas descriptivas, presentaciones Power Point, evaluacion
diagndstica y documento de sistematizacién de resultados diagnésticos, calendario de actividades.

Evidencias de las sesiones grupales (Calendario, listas de asistencia, registro de sesiones en la base de datos, informes mensuales cuantitativo y
cualitativo, reporte de sesion, cartas compromiso participante, fotografias, documento con el personal adscrito con grupo, modalidad y horario),
registro de atenciones en archivo electrénico, expediente. Evidencia de las sesiones individuales (Lista de personas candidatas a sesiones
individuales, oficios de invitacidn a sesiones individuales, ficha para los eventos, atencidon psicoldgica individual, carta de consentimiento
informado o desistimiento). Informe mensual, trimestral y anual.

Expediente.

Indicador

Numero de sesiones grupales e individuales.
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Modelado del procedimiento del Programa Estatal de Contencion Emocional “Cuida a quien te Cuida”
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Narrativa del procedimiento del Programa Estatal de Contencion Emocional “Cuida a quien te Cuida”

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Realiza propuesta tematica y metodoldgica anual
A partir de los resultados obtenidos en la anualidad anterior y considerando las
encuestas de satisfaccion y evaluacién final, el equipo operativo propone los
objetivos de las sesiones, asi como tematica y metodologia operativa.
Sesiones grupales .
grup Documento metodolégico,
‘ . L L Se propone la cantidad de sesiones a realizar, la duracidn de cada sesiény la - S - .
Jefe/a de Area B Direccion de Atencion a p p : . o ¢ . i y oficios de invitacién, oficios permiso
. . periodicidad, asi como el espacio fisico para las sesiones presenciales. Se
. . identifica la cantidad de personas minimas por grupo (20 personas).
(Equi Violencias/ PECE Cartas descriptivas
Equipo PECE) . , . L. L. L. p
Se realiza la busqueda de informacidn y la elaboracién de cartas descriptivas, _ )
presentaciones de Power Point. Presentaciones Power Point
Sesiones individuales
Se identifica las necesidades expuestas por el funcionariado participante del afio
anterior, asi como los espacios fisicos para brindar las sesiones individuales. Se
identifica la metodologia considerada por parte del equipo operativo.
Convoca reunidn con enlaces y titulares de dependencias que trabajan con
mujeres, adolescencias, nifiez y victimas de violencias
Jefe/a de Area B Direccién de Atenciéna | Donde se da a conocer los resultados cualitativos y cuantitativos de las Cartas compromiso por parte de
2 Analista especializada Mujeres Victimas de actividades realizadas en el afio anterior, asi como la metodologia a implementar, dependencias y de enlaces.
Violencias posterior a ello y con el apoyo del padrén del funcionariado publico se envian los e ,
(Equipo PECE) A o o . ] Evaluacién diagndstica mediante
oficios con la evaluacidn diagnéstica, para medir los niveles de burnout y formulario de google
estrategias de afrontamiento de cada una de las personas participantes. '
Sistematizacion de resultados diagndsticos e inicia de sesiones individuales Documento de sistematizacion de
3 Analista especializada Direccion de Atencién a Califica dicha evaluacién y con base en ello identificar al personal con niveles resultados diagnosticos.
Mujeres Victimas de altos de burnout y enviarle la invitacion para ofrecerle las sesiones individuales Lista de personas candidatas a
Violencias en la modalidad que sea conveniente para las mismas (presencial o virtual) sesiones individuales.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Registra sesiones individuales y virtuales grupales en la plataforma de eventos Oficios de invitacion a sesiones
registro “al calendar de google” los grupos del programa en ambas modalidades, individuales.
se generan recordatorios con los correos del personal por grupo. Calendario de actividades.

Ficha para los eventos.
Inicia sesiones grupales Listas de asistencia
Se conforman grupos de WhatsApp que se dividen en dos modalidades, Reportes de sesion
Analista especializada Direccién de Atencidn a presencial y virtual, una vez que se tienen los grupos, integran las personas Fotograffas
i icti acordes a cdmo tomaran sus sesiones. Iniciadas las sesiones grupales se les envia .
4 Mujeres Victimas de . i . o o grup . documento con el personal adscrito
Violencias un recordatorio previo a cada sesidn y cualquier informacion relacionada con las . .
. .. . . con grupo, modalidad y horario
sesiones, asi mismo se realiza un grupo Unicamente con las y los enlaces
institucionales esto con la finalidad de optimizar la comunicacién y juntos lograr
el objetivo del programa PECE.
Elabora informes mensual, trimestral y anual
Se elaboran informes mensuales y trimestrales cuantitativos en donde se reportan Informe mensual
5 | Analista especializada Direccién de Atencién a | 1a cantidad de sesiones grupales e individuales en modalidad presencial y virtual, informe Trimestral
; (ot asi como el nimero de personas asistentes, la dependencia y la regién de
Mujeres Victimas de iy P o P Y g . Informe anual
Violencias procedencia. Finalmente se elabora un informe anual en donde se registra el total
de asistencias obtenidas durante el afio.
Direccién de Atencidn a Completa el expediente donde se obtienen datos generales para el padrén Unico Expediente
Analista especializada | Mujeres Victimas de de servidoras y servidores publicos que atienden violencia, formacién académica,
6 Violencias rol o participacién en atencién, domicilio y teléfono de su dependencia, historial

de capacitaciones, procesos de certificacion, y cualquier otra informacién
necesaria.
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Ficha del servicio de Contencion Emocional “Cuida a quien te Cuida”

Nombre del tramite o servicio Contencién Emocional “Cuida a quien te Cuida”

Descripcion del servicio Contencién emocional grupal e individual

Documentos que se obtienen con el | Constancia de participacion

tramite

Vigencia del reconocimiento, Anual

permiso o derecho adquirido

Usuario(s) Funcionariado publico estatal y municipal que atienden a mujeres victimas de violencia en el estado de Jalisco.
Responsable del servicio Equipo Operativo PECE (Psicologia).

Domicilio, Ubicacion y teléfono Calle Miguel Blanco # 883 colonia centro del municipio de Guadalajara. 3336 58 31 70

Horario de atencion Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos Ser servidor o servidora publica que atiende a mujeres, adolescentes, nifias y nifios victimas de violencias o afin.
Costo, Forma y lugar de pago No tiene costo.

Tiempo de respuesta Por ciclo anual

Direccion General responsable o Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

equivalente

Direccién de Area responsable o Direccion de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencias.

equivalente

Contacto para quejas y sugerencias | 333658 3170 ext. 50655

Anexo de formatos y liga en -

Internet
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GOBIERNO DEL ESTADO

Procedimiento de Imparticion de capacitaciones en materia de atencion integral a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencias de género con PEG y DHH

Ficha del procedimiento

Nombre Imparticién de capacitaciones en materia de atencidén integral a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencias de género con PEG y DDHH.

Capacitar en la atencidn integral a mujeres victimas receptoras/victimas de violencia, adolescencias y nifiez, a funcionariado que brinda los

2EEE L servicios a esta poblacion

Alineacién normativa PE-25-I-XLVII-RI-21-I-1I-11-V- VII-XV1II

Macro-proceso rector Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado Imparticién de capacitaciones en materia de atencién integral a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencias de género con PEG y DDHH
Politicas del procedimiento Solicitud de capacitacidn a través de un oficio de solicitud/ Necesidades de capacitacidn del personal de la DAMVV.

Procedimientos antecedentes -

Procedimientos subsecuentes -

Insumos y recursos necesarios | Elaboracion de ficha de actividades de la SISEMH, listas de asistencia, carta descriptiva, presentacién en Power Point, pre test, post test y encuesta
para iniciar el procedimiento de satisfaccion.

Resultado(s), productos o Funcionariado publico capacitado, constancia de participacion.
entregables del procedimiento

Indicador Numero de funcionarias/os capacitadas/os en atencidn integral a mujeres, adolescencias y nifiez, receptoras o victimas de violencias
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Modelado del procedimiento de Imparticion de capacitaciones en materia de atencion integral a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencias de
género con PEG y DHH

Recibir
capacitacion

Solicitar

capacitacion ) Oficio

Inicio

Enlace de Dependencia,
Institucion o Area requirente

ymmmmmmm e

Elaborar Crear
material de instrumentos
capacitacion auxiliares

Organizar
material
probatorio

Impartir la Calificar los
capacitacion instrumentos

capacitacion

Constancia de
participacion

Imparticion de capacitaciones en materia de
atencion integral a mujeres, adolescentes y niiiez
Analista Especializada
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Solicita capacitacién mediante oficio a la Direccidon de Atencién a Mujeres
Enl d Victimas de Violencias el curso con los temas que les gustaria que fueran
Dn aced € ) b dencia. Institucia impartidos (de conformidad con las atribuciones de la DAMVV), el horario,
1 epgn .e:nua,, epen ena.a, nstitucion lugar, fecha y modalidad a desarrollarse la capacitacion. Oficio
Institucion o Area o Area requirente ) . o
requirente Posteriormente, se tiene un segundo contacto con la dependencia, institucién o
area requirente para conocer los detalles del publico (si en el oficio de solicitud
no se menciona), asi como para realizar la confirmacién de la capacitacion.
Direccién de Atencion a o ., ..
. . . . Planea la capacitacién. con la elaboracion del desglose de los temas solicitados; .
2 | Analista especializada | Mujeres Victimas de , . Carta descriptiva
. . asi como del cronograma de los tiempos.
Violencias
Direccidn de Atencién a Elabora material de capacitacion.
3 Analista especializada Mujeres Victimas de Realiza la compilacién de la informacidn solicitada y se procede con la Presentacién en Power Point
Violencias elaboracién de material visual para la capacitacion.
Direccidn de Atencidn a Crea instrumentos auxiliares para la capacitacion.
. - . . ) . B ) » Pre test, post test, encuesta de
4 Analista especializada | Mujeres Victimas de Deberdn elaborarse, los instrumentos de evaluacidn y encuesta de satisfaccion satisfaccion
Violencias para el drea que solicita la capacitacion.
Direccién de Atencidn a Imparte la capacitacion.
5 | Analista especializada | Mujeres Victimas de Se realiza el proceso de capacitacién, de conformidad con los requerimientos Funcionariado Capacitado
Violencias solicitados por la dependencia o area requirente.
Enlace de
Dependencia, Dependencia, Institucién . o . Dy
6 L " . . Recibe capacitacion Constancia de participacién
Institucion o Area o Area requirente
requirente
7 Analista especializada | Direccién de Atencién a Califica los instrumentos de evaluacidn de la capacitacion. Probatorios de la capacitacion
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Mujeres Victimas de
Violencias
Direccion de Atencion a Organiza material probatorio de la capacitacién y elabora constancias de
8 | Analista especializada | Mujeres Victimas de & P P 4 Constancia de participacién

Violencias

participacion del funcionariado.
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Ficha del servicio de Imparticion de capacitaciones en materia de atencion integral a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencias de género con PEG y DHH

Nombre del tramite o servicio Imparticion de capacitaciones en materia de atencion integral a mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencias de género con PEG y DDHH.

Capacitar al funcionariado que atiende a mujeres, adolescencias y nifiez que padecen violencia de género, en brindarles la atencién

DIESEEER el i E integral que requieren, contando con PEG y DDDHH.

Documentos que se obtienen con el . C
Constancia de participacion.

tramite

permiso o derecho adquirdy | e

Usuario(s) Funcionariado que atiende violencias contra las mujeres, adolescencias y nifiez.
Responsable del servicio Programa Estatal de Capacitacion, Profesionalizacion y Especializacidon (PECPE)
Domicilio, Ubicacion y teléfono Calle Miguel Blanco # 883 colonia centro del municipio de Guadalajara. 3336 58 31 70
Horario de atencion Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos Oficio de solicitud

Costo, Forma y lugar de pago No tiene costo.

Tiempo de respuesta 1-3 dias habiles

Direccidn General responsable o

. Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
equivalente

Direccion de Area responsable o

. Direcciéon de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencias.
equivalente

Contacto para quejas y sugerencias | 3336583170 ext. 13704

Anexo de formatos y liga en
Internet
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Procedimiento de Profesionalizacién a través de certificacion del funcionariado publico y/o prestadoras/es de servicios que atienden mujeres, adolescencias y nifiez victimas de

violencia por razon de género, en estdndares de competencia nacional en materia de atencion de primer contacto

Ficha del procedimiento

Nombre

Profesionalizacion a través de certificacion del funcionariado publico y/o prestadoras/es de servicios que atienden mujeres, adolescencias y nifiez
victimas de violencia por razén de género, en estandares de competencia nacional en materia de atencién de primer contacto

Descripcion

Brindar capacitaciones en los diferentes estandares de competencia nacionales sobre atencién de primer contacto a mujeres, adolescentes y nifiez
gue padecen violencia, al personal que atiende a esa poblacién.

Alineacion normativa

PE-25-1-XLVII-RI-21-1-1I-11-V-VII-XVIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Capacitacion y certificaciéon en estandares de competencia nacional al funcionariado publico y/o prestadoras/es de servicios a mujeres,
adolescencias y nifiez victimas de violencia

Politicas del procedimiento

Proceso de licitacién publica ante Secretaria de Administracidn, alineacion y certificacion de funcionariado publico que atiende violencias contra
las mujeres.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Presupuesto para la licitacién, solicitud de cotizaciones, elaboracién de anexo técnico, elaboracidon de matriz de evaluacién, estudio de mercado,
comprador, Publicacidn de bases, presentacidn de junta aclaratorio, presentacion de propuestas, apertura de sobres, fallo o resolucion,
implementacidn de los cursos de alineacién y certificacion.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Presupuesto, cotizaciones, oficios de solicitud, expediente administrativo, bases, resolucidn, constancia de alineacion y certificado de
competencia.

Indicador

Numero de funcionarias/os certificados en estandares de competencia nacional en materia de atencién de primer contacto
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GOBIERNO DEL ESTADO

Modelado del procedimiento de Profesionalizacion a través de certificacion del funcionariado publico y/o prestadoras/es de servicios que atienden mujeres,
adolescencias y nifiez victimas de violencia por razon de género, en estdndares de competencia nacional en materia de atencion de primer contacto

@
°
2 g Designar presupuesto
g E para el Programa Estatal
S & de Capacitacion, Recibir expediente  (>—————~ :
v £ Profesionalizacion y I
= E Inicio Especializacién }
o< (> I
5 | — |
[re} : |
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[ Oficios de }
: solicitud I
! 1
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Solicitar cotizaciones a Elaborar oficios de Elaborar expediente y Elaborar bases de Emitir fallo e EEs
proveedoras solicitud de cursos anexo técnico licitacién y calendario P

Constancia de
alineacion y de
resultar competente,
certificado de
competencias

>
T i B SR

Ingresar expediente y
se designa comprador

Procedimiento de profesionalizacion a través de certificacién del
funcionariado publico
Coordinadora Administrativa C | Analista especializada (Equipo PECPE)
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
, , Designa el presupuesto para el Programa Estatal de Capacitacion,
Enlace de Secretaria de | Secretaria de & . p .,p P e & P . .
1 - ., L . Profesionalizacion y Especializacion (PECPE), se contemplaran los estandares Presupuesto
Administracion Administracion . . , . .
nacionales de competencia, asi como el nimero de personas participantes.
. . Direccién de Atencién a
Analista especializada . .. . L . N
2 . Mujeres Victimas de Solicita cotizaciones a proveedoras que se encuentran en el ranking de INMUJERES. | Cotizaciones
(Equipo PECPE) . .
Violencias
. - Direccién de Atencion a - - . N .
Analista especializada . . Elabora oficios solicitando cursos especializados, dirigidos al Director - .
3 . Mujeres Victimas de - . Oficios de solicitud
(Equipo PECPE) . . Administrativo de la SISEMH.
Violencias
. . Direccién de Atencidn a Elabora expediente.
Analista especializada . . . L . . . . . .
4 (Equipo PECPE) Muijeres Victimas de Elabora anexo técnico, matriz de evaluacién y estudio de mercado, por cada Expediente administrativo
Violencias proceso y estandar seleccionado, una vez obtenidas las cotizaciones.
Coordinadora . ., . . Ingresa el expediente en la Secretaria de Administracién y una vez aprobado el . - .
5 - . Direccion Administrativa & . P . Y P Expediente administrativo
Administrativa C expediente, designa comprador.
Enlace de Secretaria de | Secretaria de . . . . .
6 .. ., . ., Recibe expediente Expediente administrativo
Administracién Administracién
Analista especializada Direccion de Atencion a
7 . P Mujeres Victimas de Comprador elabora las bases para la licitacidn y el calendario de actuaciones Bases
(Equipo PECPE) . .
Violencias
. - Direccién de Atencién a Se emite fallo.
Analista especializada . .. L
8 . Mujeres Victimas de Una vez agotado el proceso de las bases, esperar el fallo, ya sea a favor o en Resolucion
(Equipo PECPE) . )
Violencias contra.
9 Analista especializada | Direccién de Atencién a Se implementa el curso de alineacion y certificacidon en caso de un fallo positivo, de | Constancia de alineacion y de

(Equipo PECPE)

Mujeres Victimas de

conformidad con la fecha de entrega solicitada al proveedor ganador de la

resultar competente, certificado de
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Violencias licitacién. competencias.
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Ficha del servicio de Capacitacion y certificacion en estdndares de competencia nacional al funcionariado publico y/o prestadoras/es de servicios a mujeres, adolescencias y

nifiez victimas de violencia

Nombre del tramite o servicio

Capacitacion y certificacidon en estandares de competencia nacional al funcionariado publico y/o prestadoras/es de servicios a
mujeres, adolescencias y nifiez victimas de violencia

Descripcién del servicio

Contribuir a la profesionalizacién del funcionariado, que, mediante un desempeno eficaz y eficiente, participe activamente en la
modernizacion y mejoramiento de los servicios de atencidn que se ofrece a las mujeres receptoras/victimas de violencia.

Documentos que se obtienen con el
tramite

Constancia de participacidn, certificado en estdndar de competencia nacional.

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Indefinido.

Usuario(s)

Funcionariado que atiende violencias contra las mujeres, adolescencias y nifiez.

Responsable del servicio

Programa Estatal de Capacitacién, Profesionalizacién y Especializacién (PECPE)

Domicilio, Ubicacion y teléfono

Calle Miguel Blanco # 883 colonia centro del municipio de Guadalajara. 3336 58 31 70

Horario de atencion

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Requisitos

Atender violencias contra mujeres, adolescencias y nifiez asi como los requisitos que se publiquen en la convocatoria.

Costo, Forma y lugar de pago

No tiene costo.

Tiempo de respuesta

El que se establezca en la convocatoria, contado a partir de la inscripcion y presentacion de la documentacion requerida.

Direccidn General responsable o
equivalente

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccion de Area responsable o
equivalente

Direccidon de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencias.

Contacto para quejas y sugerencias

3336583170 ext. 13704

Anexo de formatos y liga en
Internet
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Procedimiento de Capacitacién a Funcionarios Municipales y Estatales en Medidas y Ordenes de Proteccion

Ficha del procedimiento

Nombre

Capacitacién a Funcionarios Municipales y Estatales en Medidas y Ordenes de Proteccidn

Descripcion

Llevar a cabo capacitaciones al personal administrativo, funcionariado publico y agentes policiales de los municipios de Jalisco en materia de
medidas y 6rdenes de proteccién.

Alineacion normativa

PE-25-1-XVI-RI-22-VI

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Capacitacién acorde al contenido de la Ley de Acceso de las Mujeres a la Justicia en el Estado de Jalisco

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Oficio de convocatoria, laptop, cafidn.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Registro de la capacitacion con lista de asistencia, registro fotografico, pre test, post test y evaluacién de satisfaccién en la base de datos.

Indicador
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Modelado del procedimiento de Capacitacién a Funcionarios Municipales y Estatales en Medidas y Ordenes de Proteccion
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€ | g L Recibir oficio de X . L

v | @0 municipio con oficio de i -, aplicando informacién

T | W ) confirmacién ) )
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Enlace de Municipio convocado
para la capacitacién
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Narrativa del procedimiento de Capacitacién a Funcionarios Municipales y Estatales en Medidas y Ordenes de Proteccion

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccién de Acceso de las | Identifica municipio con necesidad de fortalecer procesos de emisidn y o
1 . . . o ) . Ruta de capacitacion
Especializado/a Mujeres a la Justicia. seguimiento a mecanismos de proteccién
Analista Direccién de Acceso de las , - . . - . .
2 . . . Elabora y envia el oficio de convocatoria al municipio a Oficio de convocatoria enviado.
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Enlace de Municipio Municipio convocado para
3 convocado para la p. g P Recibe el oficio de convocatoria. Acusa de recibido.
o la capacitacion.
capacitacion.
Enlace de Municipio . . . .
Municipio convocado para | Revisa su agenda, gestiona el espacio y coffee break para poder llevar a cabo la . .
4 convocado para la o s e e Espacio gestionado.
. la capacitacion. capacitacién solicitada.
capacitacion.
Enlace de Municipio .
Municipio convocado para . - . . o - ) .,
5 convocado para la la capacitacion Remite el oficio correspondiente, confirmando fecha y hora para la capacitacion Oficio de confirmacion.
capacitacion. P ’
Analista Direccidn de Acceso de las . . . . Oficio de confirmacion recibido.
6 . . . Recibe el oficio de confirmacidn.
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
. . . Capacita en los términos establecidos, aplicando el material correspondiente a la
Analista Direccion de Acceso de las ) . ) . . ., o .
7 . . . unidad (listas de asistencia, pre-test, post-test, encuesta de satisfacciony Capacitacion realizada.
Especializado/a Mujeres a la Justicia. . . -
evidencias fotograficas).
Analista Direccién de Acceso de las | Registra la informacidn obtenida de la capacitacidn aplicada en la “base de datos . S
8 Registro de capacitacion

Especializado/a

Mujeres a la Justicia.

de las capacitaciones” de la unidad.
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Procedimiento de Monitoreo Institucional del Seguimiento a Medidas u Ordenes de Proteccién de usuarias derivadas por la DAMVV

Ficha del procedimiento

Nombre

Monitoreo Institucional del Seguimiento a Medidas u Ordenes de Proteccién de usuarias derivadas por la DAMVV

Descripcion

Monitoreo institucional del seguimiento brindado por autoridades municipales a los mecanismos de proteccion otorgados a favor de mujeres
victimas de violencia derivadas por las Direccidén de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencias

Alineacion normativa

PE-25-1-XXXVIII-RI-22-VI

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

El monitoreo institucional del seguimiento brindado a los mecanismos de proteccidn se realiza a aquellos casos derivados mediante oficio y/o
memo por la Direccién de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencia, debiendo incluir datos de contacto y domicilio de la victima.

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Memo de semaforizacion de la Direccidn de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencia

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Cierre de expediente

Indicador

Total de personas atendidas en seguimiento a medidas y érdenes de proteccidn monitoreadas por la Unidad de Seguimiento
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Modelado del procedimiento de Monitoreo Institucional del Sequimiento a Medidas u Ordenes de Proteccion de usuarias derivadas por la DAMVV

Brindar atencion

integral a usuaria

Derivacion
DAMVV

Enlace de Unidad de Atencién a Mujeres
Victimas de Violencias (DAMVV)

Proteccion derivadas de DAMVV

Monitoreo Institucional Seguimiento a Medidas y Ordenes de
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k] Ofici : : Oficio e
N : cio b . :
[} M ~
o . o e Registrar a Solicitar Recibir oficio de Llamar a usuaria Verificar necesidad Repetir el proceso
@ Recibir oficio de ” . i e Cerrar el
|- R o usuaria en base informacion de informe de para verificar el de solicitar ampliar hasta cese de
i semaforizacion o . expediente
p de datos seguimiento seguimiento estatus o modificar riesgo
= g 7 Cierre de
[ Expediente
<

Vi

Enlace de Comisaria
municipal

A Buscar registros e Responder oficio :
Recibir solicitud . v " .
. . informacion de la informando plany - -
de informacion . .
usuaria acciones tomadas
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Enlace de Autoridad
emisora de mecanismo de|
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|
|
|
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T
|
T
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
T
|
|
|
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|

Recibir oficio de Ampliar
solicitud de mecanismo de
ampliacion proteccién
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Unidad de Direccién de Atencidn a
1 |Atencién a Mujeres Mujeres Victimas de Brinda atencidn integral a usuaria Oficio de semaforizaciéon
Victimas de Violencias | Violencias
Analista Direccidon de Acceso de las . - ., -
2 . . . Recibe oficio de semaforizacién Acusa de recibido
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Analista Direccién de Acceso de las . . . .
3 . . . Registro de la usuaria en base de datos Registro realizado
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Analista Direccion de Acceso de las s ., - L . - - . .,
4 - . . Solicita informacidn de seguimiento a comisaria municipal Oficio de solicitud de informacién
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Autoridades involucradas
Enlace de Comisaria en la emision . - . ., -
5 . L y . Recibe solicitud de informacidn Acusa de recibido
Municipal seguimiento de medidas y
drdenes de proteccion
Autoridades involucradas
Enlace de Comisaria en la emision . . ., . o -
6 . - y . Busca registros e informacién de la usuaria Informacidn identificada
Municipal seguimiento de medidas y
drdenes de proteccion
Autoridades involucradas
Enlace de Comisaria en la emision S - . - . -
7 . L y . Responde oficio informando plan de seguimiento y acciones tomadas Oficio de informe de seguimiento
Municipal seguimiento de medidas y
drdenes de proteccion
Analista Direcciéon de Acceso de las . - . L -
8 . . . Recibe oficio de informe de seguimiento Acusa de recibido
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Analista Direccién de Acceso de las . - . L .
9 Llama a usuaria para verificar el status de mecanismos de proteccion Llamada realizada

Especializado/a

Mujeres a la Justicia.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccién de Acceso de las e . . . - . ., - o .
10 . . . Verifica la necesidad de solicitar ampliar o modificar el mecanismo de proteccidn | Oficio de ampliacién de mecanismo
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
. Autoridades involucradas
Enlace de Autoridad en la emision
11 |emisora de mecanismo . y . Recibe oficio de solicitud de ampliacion de mecanismo de proteccion Acusa de recibido
., seguimiento de medidas y
de proteccién , .
drdenes de proteccion
. Autoridades involucradas
Enlace de Autoridad .
. . en la emisiony , . L. . S
12 | emisora de mecanismo L . Amplia mecanismo de proteccion Mecanismo de proteccidn vigente
., seguimiento de medidas y
de proteccién , .,
6rdenes de proteccion
Analista Direccién de Acceso de las . . ., .
13 . . . Repite el proceso hasta el cese de la situacion de riesgo
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Analista Direccién de Acceso delas | . . . .
14 Cierra el expediente Cierre de Expediente

Especializado/a

Mujeres a la Justicia.
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Procedimiento de Mesa de Seguridad de Alto Nivel para el Mapeo Territorial de la Violencia en Razdn de Género (VrG)

Ficha del procedimiento

Nombre Mesa de Seguridad de Alto Nivel para el Mapeo Territorial de la Violencia en razén de Género (VrG)
Planeacién, coordinacién, logistica, realizacién y seguimiento de la Mesa de Seguridad de Alto Nivel para el Mapeo Territorial de la VrG, la cual es
Descripcién convocada en conjunto con la Coordinacién General Estratégica de Seguridad y conformada por Fiscalia Estatal, Secretaria de Seguridad, Policia

Metropolitana, Escudo Urbano C5 y las Comisarias Municipales de Guadalajara, Zapopan, Tlajomulco de Zuiiiga, Tonala y San Pedro Tlaquepaque.

Alineacion normativa

PE-25-1-I-1I-RI-22-VI Estrategia Emergente contra la Violencia en Razén de Género

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Estrategia Emergente contra la Violencia en Razén de Género

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Oficio de convocatoria

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Acta de la sesidn elaborada

Indicador
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Mesa de Seguridad de Alto Nivel para el Mapeo

Territorial de la Violencia en Razén de Género

Analista Especializado/a

Oficio

Enviar oficio
de
convocatoria
para la sesion
&

Desahogar la

Sistematizar sesién de la
la informacién Mesa de
Seguridad

Recibir oficio
de
confirmacion

Seguir
acuerdos de Recibir oficio
sesion

Elaborar acta
de sesion

Acta de sesion
elaborada

Enlace de Autoridad
conformante de la Mesa de

Seguridad

Recibir oficio

Revisar agenda Responder
Y preparar asistenciay
informacion enviar
estadistica informacion

Cumplir
Recibir oficio acuerdoy
de acuerdos enviar oficio

informe
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccién de Acceso de las P . L - .
1 . . - Envia oficio de convocatoria para la Sesién. Oficio enviado.
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Enlace de Autoridad .
Autoridad conformante de . - -
2 conformante de la . Recibe oficio. Acusan de recibido.
. la Mesa de Seguridad
Mesa de Seguridad
Enlace de Autoridad .
Autoridad conformante de . . ., - .
3 conformante de la . Revisa agenda y prepara informacion estadistica. Revision.
. la Mesa de Seguridad
Mesa de Seguridad
Enlace de Autoridad .
Autoridad conformante de - . . . . L - . L
4 | conformante de la . Responde oficio confirmando asistencia y envia informacion. Oficio de confirmacién.
. la Mesa de Seguridad
Mesa de Seguridad
Analista Direccion de Acceso de las . - ) S . - . L -
5 L . . Recibe oficio de confirmacidn e informacién. Oficio de confirmacidn recibido.
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Analista Direccién de Acceso de las | . N . Presentacién con informacion
6 . . . Sistematiza informacion. -
Especializado/a Mujeres a la Justicia. estadistica.
. . ., ., . . . Listas de asistencia, acta de la
Analista Direccién de Acceso de las | Desahoga la sesion de la Mesa de Seguridad de Alto Nivel para el Mapeo Territorial e
7 . . .. , . , , sesion, listado de acuerdos,
Especializado/a Mujeres a la Justicia. de la Violencia en Razén de Género. . . (e
evidencia fotografica.
Analista Direccién de Acceso de las . ., - -
8 . . . Seguimiento a acuerdos de la sesion. Oficio de seguimiento a acuerdos.
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Enlace de Autoridad
Autoridad conformante de . - -
9 conformante de la Recibe oficio. Acusa de recibido.

Mesa de Seguridad

la Mesa de Seguridad
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Autoridad ,
Autoridad conformante de . P . - L
10 |conformante de la . Cumplimenta el acuerdo y envia oficio rindiendo informe al respecto.. Oficio de cumplimiento a acuerdos.
. la Mesa de Seguridad
Mesa de Seguridad
11 Analls.ta. Dlrgcaon de Acc<.es.o de las Recibe oficio. Acusa de recibido.
Especializado/a Mujeres a la Justicia.
Analista Direccidn de Acceso de las ., L
12 ! ! ! Elabora acta de la sesidn Acta de la sesidn elaborada.

Especializado/a

Mujeres a la Justicia.
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Tomo ll

Procedimiento de Investigacion y Localizacion de NNA hijas e hijos victimas indirectas de Feminicidio, Ayuda o Instigacion al Suicidio Feminicida, Parricidio, asi como de mujeres
victimas de Feminicidio en grado de tentativa y sus hijas e hijos.

Ficha del procedimiento

Nombre

Investigacion y localizacidn de NNA hijas e hijos victimas indirectas de Feminicidio, Ayuda o Instigacion al Suicidio Feminicida, Parricidio, asi como
de mujeres victimas de Feminicidio en grado de tentativa y sus hijas e hijos.

Descripcion

Recabar informacidn e integrar expediente.

Alineacion normativa

PE-25-1-VI-RI-22-VIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Reglas de Operacion del programa "Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio".

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Armado de expediente e ingreso al programa.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Visita domiciliaria.

Indicador
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Modelado del procedimiento de Investigacion y Localizacion de NNA hijas e hijos victimas indirectas de Feminicidio, Ayuda o Instigacion al Suicidio Feminicida,
Parricidio, asi como de mujeres victimas de Feminicidio en grado de tentativa y sus hijas e hijos.
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Investigacion y Localizacion de NNA hijas e hijos victimas indirectas de Feminicidio, Ayuda o Instigacion al Suicidio Feminicida,
Parricidio, asi como de mujeres victimas de Feminicidio en grado de tentativa y sus hijas e hijos.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Y . Envia oficio solicitando informacidn de apoyo y/o atencidn a la mujer victima de - - . ..
1 Enlace de Fiscalia Fiscalia . poyo y/ J Oficio de solicitud de informacién
muerte violenta
Analista D 5 de A de |
g ireccion de Acceso de las , - . . L, N - -
2 Especializado/a . . Recibe oficio de solicitud de informacién de Fiscalia Oficio recibido
Mujeres a la Justicia
Responde oficio y solicita informacién sobre la tipificacién del delito de la muerte | Oficio de respuesta y solicitud de
violenta, fecha de los hechos, datos de las hijas e hijos de la victima, de las informacion, oficio de seguimiento en
personas que tienen bajo su cuidado a dichas hijas e hijos, asi como la atencion al monitoreo de notas
Analista Direccién de Acceso de las acreditacién de victimas indirectas de las hijas e hijos. Ello en respuesta a la periodisticas que versan sobre
3 | Especializado/a Muieres a | Justicia solicitud de informacién de Fiscalfa, asi como, en atencién al monitoreo de notas | violencia por razén de género en
J periodisticas que versan sobre violencia por razén de género en contra de nifias, | contra de nifias, adolescentesy
adolescentes y mujeres, asi también, en seguimiento a las solicitudes de ingreso al | mujeres y oficio de solicitud de
programa por parte de familias victimas indirectas a través del oficio de solicitud | calidad de victima.
de calidad de victima
Enlace de Fiscalia Fiscalia Recibe el oficio correspondiente Acuse de recibido del oficio
Enlace de Fiscalia Fiscalia Responde oficio y proporciona la informacién solicitada Oficio de respuesta
Analista Direccion de Acceso de las . - . L, - -
6 . . . Recibe oficio con la informacién solicitada Oficio de respuesta
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccién de Acceso de las | Realiza contacto con la persona cuidadora para agendar visita domiciliaria o L
7 Visita domiciliaria

Especializado/a

Mujeres a la Justicia
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Procedimiento de Armado de expediente e ingreso al programa

Ficha del procedimiento

Nombre Armado de expediente e ingreso al programa.
Gestidn del oficio a efecto de obtener el reconocimiento oficial de calidad de victima indirecta/directa de Feminicidio, Feminicidio en grado de
Descripcién tentativa, Ayuda o Instigacién al Suicidio Feminicida o Parricidio, integracion del padrdn de personas beneficiarias, derivacion de estado de cuenta,

deteccion de necesidades, gestidn de vinculaciones interinstitucionales y servicios complementarios.

Alineacion normativa

PE-25-1-VI-RI-22-VIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Reglas de Operacion del programa "Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio".

Procedimientos antecedentes

Investigacion y localizacidn de NNA hijas e hijos victimas indirectas de Feminicidio, Ayuda o Instigacion al Suicidio Feminicida, Parricidio, asi como
de mujeres victimas de Feminicidio en grado de tentativa y sus hijas e hijos.

Procedimientos subsecuentes

Armado de aplicacién del apoyo econdmico y Armado de aplicacion del apoyo en especie.

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Creacion de expediente.

Indicador

Porcentaje de expedientes elaborados durante el ejercicio fiscal
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
Modelado del procedimiento de Armado de expediente e ingreso al programa
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Narrativa del procedimiento de Armado de expediente e ingreso al programa

1 Especializada/o

Direccion de Acceso de las
Mujeres a la Justicia

Realiza visita domiciliaria

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Proporciona informacién a la
Analista persona cuidadora relativa a las

caracteristicas del programa, el
proceso de restitucion de derechos,
el esquema y finalidad del apoyo

2 Persona cuidadora

Persona cuidadora

Recibe visita domiciliaria

Recibe la informacién relativa a las
caracteristicas del programa, el
proceso de restitucion de derechos,
el esquema y finalidad del apoyo

Analista
3 Especializada/o

Direccidn de Acceso de las
Mujeres a la Justicia

Realiza entrevista y solicita informacion para solicitud de registro al programa

Obtiene informacidn relativa a las
condiciones de vivienda,
alimentacion, salud, situacién
escolar, ingresos y egresos,
personas que habitan en el
domicilio, asi como identifica
necesidades por las areas de trabajo
social, psicologia y juridica, asi
como, informacidn general de la
persona cuidadora y personas
beneficiarias

4 Persona cuidadora

Persona cuidadora

Responde entrevista y proporciona informacion para solicitud de registro al

programa

Proporciona la informacién
correspondiente para realizar el
llenado de los formatos “Visita
domiciliaria” y “Solicitud de
registro”
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccion de Acceso de las Llenado de los formatos “Visita
5 |Especializada/o . - Recibe la informacién domiciliaria” y “Solicitud de
Mujeres a la Justicia . "
registro
Analista Direccién de Acceso de las . ., . — Logra obtener documentacion
6 L . . Solicita documentacion de persona cuidadora y personas beneficiarias .
Especializada/o Mujeres a la Justicia necesaria
7 Persona cuidadora Persona cuidadora Proporciona documentacion Otorga la documentacién solicitada
Analista Direccion de Acceso de las , ., . . Documentacion completa
8 . . . Recibe documentacidn de persona cuidadora y personas beneficiarias
Especializada/o Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las . . .
9 Crea el expediente Creacion de expediente

Especializada/o

Mujeres a la Justicia
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Ficha del procedimiento

Nombre

Armado de aplicacién del apoyo econdmico.

Descripcion

Entrega del apoyo econdmico a las personas beneficiarias.

Alineacion normativa

PE-25-1-VI-RI-22-VIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Reglas de Operacion del programa "Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio".

Procedimientos antecedentes

Armado de expediente e ingreso al programa.

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Memorandum de dispersion.

Indicador
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
Modelado del procedimiento de Armado de aplicacion del apoyo econdmico
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . Direccion de Acceso de las , L .
1 |Analista Especializada . - Elabora el padrén de personas beneficiarias Padroén
Mujeres a la Justicia
. - Direccion de Acceso de las . . . L . .
2 | Analista Especializada . - Realiza calculo de dispersidn total al bimestre en curso Estima recurso
Mujeres a la Justicia
. . Direccion de Acceso de las . . . Memorandum de solicitud de
3 | Analista Especializada . . Solicita recurso y dispersion . L,
Mujeres a la Justicia recurso y de dispersion
Acuse de recibido de los
4 |Jefe/aD Direccidn administrativa Recibe solicitud de recurso y dispersién memorandum de solicitud de
recurso y dispersion
5 |lefe/aD Direccién administrativa Realiza las gestiones para la dispersidn del recurso a personas beneficiarias Recurso dispersado
Remite memorandum de
6 |Jefe/faD Direccién administrativa Confirma realizacién de dispersion confirmacién de realizacién de
dispersion
. . Direccién de Acceso de las . ) ., . . . . .
7 Analista Especializada Recibe confirmacién de dispersiéon Memorandum de dispersidn

Mujeres a la Justicia
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Ficha del procedimiento

Nombre

Armado de aplicacién del apoyo en especie.

Descripcion

Brindar apoyo en especie a las personas beneficiarias y sus familias.

Alineacion normativa

PE-25-1-VI-RI-22-VIII-X1lI

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Reglas de Operacion del programa "Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio".

Procedimientos antecedentes

Armado de expediente e ingreso al programa.

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Vinculacion interinstitucional.

Indicador
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Modelado del procedimiento de Armado de aplicacion del apoyo en especie
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1 Analista Direccidn de Acceso de las | Detecta necesidades de psicoterapia, educativas, salud, o cualquier otra de las . ., .
. . . o . Garantiza atencién a necesidades
Especializada/o Mujeres a la Justicia familias beneficiarias
2 Analista Direccidn de Acceso de las . ., . . o S Oficio de solicitud de apoyo y
- . . Solicita apoyo y colaboracion a través de vinculacion interinstitucional .
Especializada/o Mujeres a la Justicia colaboracién
3 Enlace de Instituciones o . - . . . o T Acuse de recibido de oficio de
Instituciones competentes | Recibe solicitud de apoyo y colaboracién a través de vinculacidn interinstitucional . .
competentes solicitud de apoyo y colaboracién
Enlace de Instituciones o Informa resultados de la vinculacion interinstitucional Oficio mediante el cual se informa
4 Instituciones competentes . .
competentes las atenciones brindadas
. . L Recibe resultados de la vinculacidn interinstitucional. Oficio mediante el cual se
Analista Direccion de Acceso de las . . o
5 Vinculacion interinstitucional.

Especializada/o

Mujeres a la Justicia

informa las atenciones brindadas por parte de la institucion competente a través de
la vinculacién interinstitucional
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Ficha del procedimiento

Nombre

Emisién y difusidon de convocatoria

Descripcion

Se organiza cronograma de acciones que son parte de la convocatoria y se gestiona la difusion de conformidad a las Reglas de Operacion de El

programa. Se debe de socializar a los 125 municipios del Estado.

Alineacion normativa

PE-25-XVI-RI-21-I-1I-11-V-VII-XVIII-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROP Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Taller de elaboracién de proyectos

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Reglas de operacién publicadas

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Link de publicacién de Reglas de Operacién y convocatoria

Indicador
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Emision y difusion de convocatoria

Analista Especializado/a (Equipo

ALE)

Reglamento
Interno

Elaborar ROP y
convocatoria del
programa
Estrategia ALE

Solicitar envio
del las ROP con
la convocatoria

Solicitar
publicacion de
convocatoria

Publicar
convocatoria en Solicitar que se
Plataforma genere el link de
Rumbo a la la publicacién
Igualdad

o

32

c g o )

=] G Recibir y enviar

=1

T ¥ ROP para su

B a publicacién en

3 5 el Periddico

o o Oficial de Jalisco

g2

53
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c

h=]

S5 Generar link de la

g2 Recibir solicitud o
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ALE)

Mujeres a la Justicia

publicacion de la convocatoria

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccién de Acceso de las
1 especializado/a (Equipo . - Elabora Reglas de Operacidn (ROP) y convocatoria del programa Estrategia ALE ROP con convocatoria
Mujeres a la Justicia
ALE)
Analista . L - . L L , . , .
- . Direccidn de Acceso de las | Solicita a direccion de planeacién el envio de las ROP con la convocatoria a Envio de ROP con convocatoria
2 |especializado/a (Equipo . . . . .
ALE) Mujeres a la Justicia Secretaria General de Gobierno solicitado
Jefe/a de Di i6nd . L, ., . , , . s
efe/a .e, IFecclon @€ pireccion de Planeacion Recibe y envia a Secretaria General de Gobierno las reglas de operacidon para su .
3 Planeacién ‘o . . . . ROP enviadas
. programatica publicacion en el Periddico Oficial de Jalisco
programatica
Enl i i I . . - - . .
4 nlace de Secreicana Secr.etarla General de Recibe y publica ROP en el Periddico Oficial de Jalisco ROP publicadas
General de Gobierno Gobierno
Analista Direccién de Acceso de las
5 especializado/a (Equipo . . Solicita publicacién de convocatoria Solicitud de publicacién
Mujeres a la Justicia
ALE)
Enlace de Coordinacion Coordinacion de
6 S .. | Comunicacién Social - Recibe solicitud y publica Convocatoria en medios oficiales Convocatoria publicada
de Comunicacidn Social
SISEMH
Analista Direccién de Acceso de las
7 especializado/a (Equipo . . Publica convocatoria en plataforma “Rumbo a la Igualdad” Convocatoria publicada
Mujeres a la Justicia
ALE)
Analista . . - S, L . .
- . Direccidn de Acceso de las | Solicita a Coordinacién de Comunicacidn Social de la SISEMH generar el link de . -
8 especializado/a (Equipo Link solicitado
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Coordinacion Coordinacion de
9 Comunicacion Social - Genera link de publicacién de ROP con convocatoria Link de publicacién

de Comunicacién Social

SISEMH
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Procedimiento de Taller de elaboracion de proyectos

Ficha del procedimiento

Nombre

Taller de elaboracién de Proyectos

Descripcion

Realizar un taller virtual dirigido a los 125 municipios del estado de Jalisco, donde se abordan las tematicas de: "Metodologia del Marco Légico",
"Generalidades del programa", "Uso de plataforma Rumbo a la Igualdad” y "Contexto actual de violencia en el estado de Jalisco". Incrementar las
capacidades institucionales de los municipios jaliscienses y sus respectivas comisarias con la presentacién de proyectos municipales para la
implementacién de acciones encaminadas a logro de objetivos de la AVGM

Alineacion normativa

PE-25-XVI-RI-22-XIV-XV

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROPS Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Emision y difusion de convocatoria

Procedimientos subsecuentes

Recepcidn y validacion de proyectos

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Enlace de video llamada

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Taller de “Elaboracidn de Proyectos” impartido

Indicador
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II

Modelado del procedimiento de Taller de elaboracion de proyectos

s
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= Gestionar Solicitar . .
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2 logistica para convocatoria -
2 de la de 125 en conjunto taller
i} . videollamada . S con DPP
s Convocatoria capacitacion municipios Taller de
32 para taller o
= Elaboracion de
é Proyectos

impartidos

Recibir
solicitud y
enviar
convocatoria
de taller a 125
municipios

Taller de elaboracion de proyectos

Coordinador/a A de Direccion de
Fortalecimiento Municipal

Sistematizar
presentacion

Jefe/a de Direccion de
Planeacion Programatica
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccién de Acceso de las | Establece fecha y genera link de video llamada para impartir taller de elaboracién .
1 . . . Fecha establecida
especializado/a Mujeres a la Justicia de proyectos
. . ., Presentaciones PPT, formatos de
Analista Direccién de Acceso de las . . . . e . . o .
2 - . . Gestiona insumos y logistica necesarios para llevar a cabo la capacitacién listas de asistencia (virtual), link de
especializado/a Mujeres a la Justicia )
video llamada.
Analista Direccién de Acceso de las . . L . Convocatoria para participar en el
3 . . . Solicita apoyo para convocatoria a los 125 municipios del estado de Jalisco parap P
especializado/a Mujeres a la Justicia taller
Coordinador/a de
4 Direccién de Direccidén de Recibe solicitud y envia convocatoria de taller a los 125 municipios del estado de | Convocatoria para participar en el
Fortalecimiento Fortalecimiento Municipal |Jalisco taller, difundida
Municipal
Analista Direccién de Acceso de las | _. . . . . . .
5 - . .. Sistematiza presentacion en conjunto con DPP Presentacién PPT sistematizada
especializado/a Mujeres a la Justicia
Jefe/a de Direccién de . ., .,
. Direccién de Planeacion . . L . . .
6 planeacion ‘o Sistematiza presentacion Presentacidn PPT sistematizada
. Programatica
programatica
Analista Direccién de Acceso de las Taller de elaboracién de proyectos
7 Imparte taller

especializado/a

Mujeres a la Justicia

impartido
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Tomo ll

Procedimiento de Recepcion y validacion de proyectos

Ficha del procedimiento

Nombre

Recepcidn y validacidn de proyectos

Descripcion

Habilitar la plataforma "Rumbo a la Igualdad" para permitir que los municipios interesados en participar, presenten sus proyectos en los tiempos
establecidos en Reglas de Operacién, los municipios acceden a la plataforma para subir los proyectos y requisitos como criterios de elegibilidad.

Alineacion normativa

PE-25-1-RI-22-I-V-VIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROP Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Taller de elaboracién de proyectos

Procedimientos subsecuentes

Dictaminacion

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Plataforma Rumbo a la Igualdad

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Fichas de proyectos para ser dictaminados

Indicador
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GOBIERNO DEL ESTADO

Modelado del procedimiento de Recepcion y validacion de proyectos

%)
<]
=
o
o
) g
a |3
) o
'G N H HH 1 H
= abilitar la Revisar Realizar ]
5 © . ., . . Otorgar estatus Descargar fichas
0 'S Plataforma informacion y observaciones a Revisar las
o o y, N ) de proyecto de proyectos para
s =% Rumbo a la documentacién los municipios solventaciones : . .
= K] . validado ser dictaminados
T p lgualdad adjunta postulantes Fichas d
; o Taller de O O IChas ae
c %  Elaboracién Z,& proyectos
0
‘S &  de Proyectos
o
Q
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Y, 5 Y,

2 Subir informacion

E Elaborar proyecto a Plataforma Solventar _
*2 de postulacion Rumbo a la observaciones |
g Igualdad

Enlace de Municipio
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Tomo ll

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . . Habilita la plataforma Rumbo a la Igualdad con los campos requeridos por el Habilitacidn de plataforma Rumbo a

Analista Direccién de Acceso de las ., . .

1 . . . formato ALE 01 y la documentacidn acorde a lo establecido por las Reglas de la Igualdad para la recepcion de
especializado/a Mujeres a la Justicia .,

Operacién proyectos.

5 Enlace de Municipio Municipio postulante Elabora proyecto de postulacidn en los términos establecidos en reglas de Proyectos de postulacion

postulante plop operacion, adecuando las propuestas de proyecto a los criterios de elegibilidad elaborados
_— . ., “ R . Proyectos de postulacion cargados

Enlace de Municipio _ Sube la informacién a plataforma “Rumbo a la Igualdad” misma que se ajusta a lo ¥ P . . &

3 Municipio postulante . . en la plataforma, disponibles para
postulante establecido en reglas de operacion .

revisiéon

Analista i i6 Revisa informacién y documentacién adjunta asegurando que se cumplan los .

4 @ Direccién de Acceso de las Vise _ “y ] g q p Proyectos revisados
especializado/a Mujeres a la Justicia criterios de elegibilidad
Analista i i6 Realiza observaciones a los municipios postulantes mismas que deberan solventar . .

5 - Direccion de Acceso de las L . “ P b P , L. q Observaciones enviadas
especializado/a Mujeres a la Justicia en los términos establecidos en “ROP” (dos dias habiles)
Enlace de Municipio . .

6 P Municipio postulante Solventa observaciones Proyectos solventados
postulante
Analista i fe . . . . .

7 . Dwgcuon de Accg§o de las Revisa lo solventado asegurando que el proyecto no presente inconsistencias Proyectos validados
especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista i i6 . Status validado/rechazado a los

8 . Dlrgcuon de Acc.eéo de las Otorga status de “proyecto validado” L /
especializado/a Mujeres a la Justicia municipios postulantes
Analista i fe . . . .

9 Direccion de Acceso de las Descarga fichas de proyectos para ser dictaminados Fichas de proyectos

especializado/a

Mujeres a la Justicia
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Ficha del procedimiento

eligen los proyectos con mejor puntaje hasta agotar la suficiencia presupuestaria, emitiendo los resultados en la pdgina oficial y otros medios

oficiales de la SISEMH

Nombre Dictaminacién
Los proyectos que fueron validados de conformidad a los requisitos de elegibilidad pasan a dictaminacién. Se convoca al comité dictaminador
S guienes son personal especializado de las dependencias del estado que establece las reglas de operacion Ellos son quienes analizan, evalian y
escripcion

Alineacion normativa

PE-15-VI-RI-22-I-V-VIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROP Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Recepcidn y validacidn de proyectos

Procedimientos subsecuentes

Suscripcidn de convenio de coordinacion

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Plataforma Rumbo a la Igualdad y fichas de proyectos

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Acta de dictaminacion publicada

Indicador
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Modelado del procedimiento de Dictaminacion
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccion de Acceso de las . . . e .
1 L . .. Conforma al comité dictaminador conforme a lo establecido en ROP Comité dictaminador conformado
especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las T . s .
2 . . . Convoca al comité dictaminador Comité dictaminador convocado
especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las . . L .
3 . . . Habilita la plataforma “Rumbo a la Igualdad” para dictaminacién Plataforma habilitada
especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccidn de Acceso de las | Imparte capacitacién a personas dictaminadoras sobre el proceso de . . .
4 - . . . ., Personas dictaminadoras capacitadas
especializado/a Mujeres a la Justicia dictaminacion y uso de plataforma
Personas . . Recibe capacitacién e insumos necesarios para realizar el proceso de . . .
5 . . Personas dictaminadoras . o Personas dictaminadoras capacitadas
dictaminadoras dictaminacion
Personas . . . . . .
6 . . Personas dictaminadoras | Dictamina proyectos mediante plataforma Proyectos evaluados y promediados
dictaminadoras
Analista Direccion de Acceso de las . ., s .
7 . . - Realiza reunidon con comité dictaminador -
especializado/a Mujeres a la Justicia
Enlace de Comité - . . e . L,
8 . . Comité dictaminador Asiste a reunion final de dictaminacion -
dictaminador
Enlace de Comité - . " L
9 . . Comité dictaminador Verifica suficiencia presupuestal -
dictaminador
Enlace de Comité T . . . L . L,
10 . . Comité dictaminador Realiza acta de dictaminacién Acta de dictaminacion
dictaminador
Analista Direccién de Acceso de las | Envia acta de dictaminacidn para publicacion a la Coordinacidon de Comunicacion . o, .
11 Acta de dictaminacidn enviada

especializado/a

Mujeres a la Justicia

Social de la SISEMH
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Coordinacion Coordinacion de
12 Comunicacion Social - Recibe y publica acta de dictaminacién Acta de dictaminacion publicada

de Comunicacién Social

SISEMH
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Ficha del procedimiento

Nombre

Suscripcidn de convenio de coordinacion

Descripcion

Contar con un sustento juridico para la implementacion de proyectos por medio de la suscripcidon de convenios de coordinacién y sus respectivos

anexos técnicos, entre los municipios beneficiarios y la SISEMH

Alineacion normativa

PE-15-VI-25-XLII-RI-22-1-V-VIII

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROP Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Dictaminacion

Procedimientos subsecuentes

Entrega de expediente administrativo

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Formato de convenio de coordinacién y anexo técnico

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Convenio de coordinacidn y anexo técnico con firmas

Indicador
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Tomo ll

Modelado del procedimiento de Suscripcion de convenio de coordinacion

Suscripcién de convenio de coordinacién

Analista Especializado/a

Dictaminacién

Enviar via
correo
formatos para
su validacién

Recibir
formatos
validados

Remitir
convenios y

Recibir Enviar

convenio y convenios y
anexos a los g
municioios anexo técnico anexos
P firmados firmados

beneficiarios

Directores/as de Direccion

Administrativa v Juridica

Revisar,
modificar y

validar
formatos

Enviar

Al [ documenta-

revisar
documentacion

de la titular

cion para firma

Secretaria de lgualdad Sustantiva

entre Muieres v Hombres

Enlace de Municipio
beneficiario

Recibir y
firmar
documenta-
cién

Entregar
convenio y
anexo por
autoridades

Recibir
convenio y
anexo

Convenio y anexo
con firmas
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Tomo ll

Narrativa del procedimiento de Suscripcion de convenio de coordinacion

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Analista Direccidn de Acceso de las | Envia via correo electrdnico de formatos a Direccidn Administrativa y Juridica para .
1 L . . o Formatos enviados
Especializado/a Mujeres a la Justicia su validacién
Directores/as de
Direccién Direccién Administrativa . . . .
2 . . .y 4 Revisa, modifica y valida formatos Formatos validados
Administrativa y Juridica
Juridica
Analista Direccidn de Acceso de las . .
3 L ) o Recibe formatos validados -
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccidn de Acceso de las | Remite convenios y anexos a los enlaces administrativos de los municipios . .
4 L . . L . ) Convenios y anexos remitidos
Especializado/a Mujeres a la Justicia beneficiarios para que sea debidamente llenado y firmado
Enlace de Municipio _— _ . .
5 L P Municipio beneficiario Recibe convenio y anexo -
beneficiario
Enlace de Municipio L _ . ) . -
6 . Municipio beneficiario Entrega convenio y anexo firmados por autoridades municipales -
beneficiario
Analista Direccién de Acceso de las . . . ) . .
7 . . . Recibe convenio y anexo técnico con firmas de autoridades municipales -
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccién de Acceso de las , . ) . ., - . . L -~
8 . . . Envia convenio y anexos firmados a Direccion Administrativa y Direccion Juridica -
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Directores/as de
Direccién Direccién Administrativa . . ., L .
9 y Recibe y revisa documentacion Documentacién validada

Administrativa 'y
Juridica

Juridica
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Directores/as de
Direccién Direccidn Administrativa y , L, ) . ., .
10 . . - Envia documentacion para firma de la Titular Documentacién enviada
Administrativa y Juridica
Juridica
Secretaria de Igualdad
11 |Sustantiva entre Despacho de SISEMH Recibe y firma documentacion Convenio y anexo con firmas

Mujeres y Hombres
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Tomo ll

Procedimiento de Entrega de expediente administrativo

Ficha del procedimiento

Nombre

Entrega de expediente administrativo

Descripcion

Se ordena la documentacidn financiera que remiten los municipios y que estd establecida en ROPS para integrar el expediente financiero que se
envia a la Secretaria de la Hacienda. Incrementar las capacidades institucionales de los municipios jaliscienses y sus respectivas comisarias.

Alineacion normativa

PE-25-XLII-RI-18-V-VI-X

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROP Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Suscripcion de convenio de coordinacion

Procedimientos subsecuentes

Comprobacién

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Documentacién financiera de cada municipio

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Gestion de recursos

Indicador
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GOBIERNO DEL ESTADO Tomo II
Modelado del procedimiento de Entrega de expediente administrativo
o
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Enlace de Municipio . L g . - g .

1 beneficiario P Municipio beneficiario Entrega documentacion financiera en las oficinas de la SISEMH Documentacion financiera entregada
Analista Direccion de Acceso de . . S g . ., .

2 . . . Recibe y revisa documentacion financiera Documentacién validada
Especializado/a las Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de . . . ) .

3 . . . Organiza expediente Expediente financiero
Especializado/a las Mujeres a la Justicia
Analista Direccidn de Acceso de . . ., - . .

4 . . . Entrega expediente a la Direccion Administrativa Expediente entregado
Especializado/a las Mujeres a la Justicia
Director/a . . . . . . . _

5 . / . Direccion administrativa | Recibe expediente Expediente recibido
Administrativo/a
Director/a L - . . -

6 Direccion administrativa | Gestiona los recursos Gestion de recursos

Administrativo/a
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Tomo ll

Procedimiento de Comprobacion

Ficha del procedimiento

Nombre Comprobacién
Verificar mediante el ejercicio de comprobacién de gastos que el recurso dispersado a los municipios beneficiados fue debidamente ejercido de
Descripcién conformidad a las reglas de operacidén y apegado a su anexo técnico. Incrementar las capacidades institucionales de los municipios jaliscienses y

sus respectivas comisarias.

Alineacion normativa

PE-25-I-IX-XVII-XXVII-RI-20-XIX

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

ROP Estrategia ALE

Procedimientos antecedentes

Entrega de expediente administrativo

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Cierre de ejercicio del recurso

Indicador




& . ’ Manual de Organlzacpn y Procedlmlentos Fecha URDCR Versién Pagina
g@g ‘ Jalisco Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres 01-nov-2024 02 340 de 367
GOBIERNQO DEL ESTADO Tomo II
Modelado del procedimiento de Comprobacion
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Analista Direccion de Acceso de las L . . e, - _ .

1 . . - Solicita informe final y medios de verificacion a los municipios beneficiarios Formato de comprobacién de gasto
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Enlace de Municipio Direccién de Acceso de las . . . e

2 . . . Presenta informe final y medios de verificacién -
beneficiario Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las 0 . . . . .,

3 . . . Recibe informaciéon y conforma el expediente de comprobacion Expediente de comprobacion
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las . . . . . .

4 . . . Revisa la informacion presentada Expediente revisado y validado
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las . L ., .

5 . . - Verifica correcto ejercicio del recurso Comprobacién del gasto realizada
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccion de Acceso de las | . L . S

6 Cierra ejercicio del recurso Cierre de ejercicio del recurso

Especializado/a

Mujeres a la Justicia
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Tomo ll

Procedimiento de Emision de opiniones técnicas

Ficha del procedimiento

Nombre

Emisién de opiniones técnicas

Descripcion

Elaborar criterio especializado en torno a la investigacion realizada por los Organos Internos de Control de las dependencias de la administracién
publica estatal, con base a la perspectiva de género, enfoque de derechos humanos y proteccion a las presuntas victimas

Alineacion normativa

PE-25-X-XVI-XXII-RI-22-]-11-X-XI

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracién Publica del Estado
de Jalisco

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Acuse de recibido de Opinién Técnica

Indicador

Porcentaje de sesiones realizadas para emitir opiniones técnicas bajo el Protocolo CERO
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Emision de opiniones técnicas

Enlace de Organo Interno
de Control

Enviar solicitud
para que se emita
opinién técnica
Oficio

Recibir la opinidn
técnica
Acuse de recibido

de Opinidn Técnica

Analista Especializado/a

Recibir solicitud y
constancias
pendientes a la
investigacion

Realizar
propuestas de
opinién técnica y
emitir

Sesionar y emitir
opiniéon técnica

Notificar al
Organo Interno de
Control la opinién

técnica
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Organo . L . . . - - .
1 & Gobierno del Estado Envia solicitud para que se emita opinién técnica mediante oficio Oficio de solicitud
Interno de Control
Analista Direccién de Acceso de las . . . . . L - - .
2 . . . Recibe solicitud y constancias correspondientes a la investigacién Oficio de solicitud y constancias
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccidn de Acceso de las | Realiza propuesta de opinidn técnica y emite convocatoria ]
3 . . . . Convocatoria
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccién de Acceso de las . . . .
4 . . .. Sesiona y emite opinién técnica Opinidn técnica
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccién de Acceso de las . < o, .
5 . . . Notifica al Organo Interno de Control la opinién Técnica Registro en la base de datos
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Enlace de Organo Direccién de Acceso de las . . Acuse de recibido de Opinién
6 Recibe la opinién técnica

Interno de Control

Mujeres a la Justicia

Técnica
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Tomo ll

Procedimiento de Capacitacion en Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Publica del

Estado de Jalisco

Ficha del procedimiento

Nombre

Capacitacién en Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracion
Publica del Estado de Jalisco

Descripcion

Llevar a cabo capacitaciones al funcionariado publico del gobierno del estado en materia de prevencidn del hostigamiento sexual y acoso sexual
en el ambito laboral, asi como la ruta de denuncia correspondiente al Protocolo Cero

Alineacion normativa

PE-25-X-XVI-XXII-RI-22-]-11-X-XI

Macro-proceso rector

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Tramite o servicio asociado

Politicas del procedimiento

Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracién Publica del Estado
de Jalisco

Procedimientos antecedentes

Procedimientos subsecuentes

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Registro de capacitacion

Indicador

Porcentaje de dependencias estatales capacitadas en prevencidn del hostigamiento sexual y acoso sexual en el ambito laboral
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Modelado del procedimiento de Capacitacion en Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual
en la Administracion Publica del Estado de Jalisco

Realizar y remitir

. Responder oficio
un oficio o correo

Revisar agenda, O COrreo correo

a la unidad de ; h )
gestionar espacio confirmando

y coffee break fecha y horario de
la capacitacién

seguimiento para
obtener

Oficio capacitacion

Enlace de Dependencia de la
administracion Publica Estatal

(T

~

o

°

(]

N ]

© Realizar la

E Recibir oficio o Realizar capacitacion o

a correo de propuesta de envia enlace para Realizar registro

© solicitud de fecha de tomar la de capacitacion

(] . .. o .. . ..

= capacitacion capacitacion capacitacion de .

e . | Registro de

g manera virtua —e
capacitacion en base

de datos

Capacitacién en Protocolo para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar los Casos de Hostigamiento
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Enlace de Dependencia | Dependencia de la . . - . . , - - o
. _p ., P L o Realiza y remite un oficio o correo a la unidad de seguimiento a través del cual Oficio de solicitud de capacitacién o
1 de la Administracién Administracion Publica - . o . .
L solicita se realice la capacitacion correo electrénico de solicitud
Publica Estatal Estatal
Analista Direccién de Acceso de las . - - - o - -
2 . . . Recibe el oficio o correo electrénico de solicitud de capacitacion Oficio o correo electrénico
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Analista Direccién de Acceso de las . o L
3 . . - Realiza propuesta de fecha de capacitacion Correo electrénico
Especializado/a Mujeres a la Justicia
Enlace de Dependencia | Dependencia de la
4 de la Administracién Administracidn Publica Revisa agenda, gestiona espacio y coffee break. -
Pdblica Estatal Estatal
Enlace de Dependencia | Dependencia de la - . ) .
. _p ., P L . Responde oficio o correo electrénico confirmando fecha y horario de la - L.
5 de la Administracién Administracion Publica o Oficio o correo electrénico
L capacitacién
Pudblica Estatal Estatal
6 Analista Direccién de Acceso de las | Realiza la capacitacion o envia enlace para tomar la capacitacidon de manera Evidencia fotogréfica y lista de
Especializado/a Mujeres a la Justicia virtual asistencia
Analista Direccién de Acceso de las . . o
7 Realiza registro de capacitacion Base de datos

Especializado/a

Mujeres a la Justicia
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4. Indicadores

El MOP se divide secuencialmente en tres grandes partes: en la primera, se expone el organigrama de la institucién o de la unidad administrativa y una referencia de los cargos que
participan en los procesos. En la segunda parte se presenta un inventario de los procesos o procedimientos, con una descripcion grafica y narrativa. En la tercera parte, se declaran los
indicadores para poder medir el desempeiio. Esta manera de presentar el esquema de la gestién del MOP en la Dependencia o el Organismo tiene la finalidad de asociar la estructura
con las practicas administrativas y de trabajo para asi medir su desempefio.

A continuacidn, se presenta la tabla de indicadores que estan asociados a los procedimientos de la unidad administrativa de esta seccién.

R . . Frecuencia de .
Nombre del indicador Responsable Unidad de medida e Sentido
actualizacion
Violencia de Género contra las Mujeres . By ) o
| ) q dicar Ia Violenci Subsecretaria de Acceso de las Atencidn a mujeres victimas Semanal Ascendente
Programa Esta.wta para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia Mujeres a una Vida Libre de Violencia de violencias
contra las Mujeres (PREPAEV)
Violencia de Género contra las Mujeres Subsecretaria de Acceso de las Atencién a mujeres victimas
. . , . ) . . . . . . Semanal Ascendente
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) Mujeres a una Vida Libre de Violencia de violencias
Violencia de Género contra las Mujeres Subsecretaria de Acceso de las Atencién a mujeres victimas
i . . . . o . . . . Semanal Ascendente
Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas Mujeres a una Vidalibre de Violencia de violencias
Atencidén de asuntos diversos mediante oficio Subsecretaria de Acceso de las By
) . . . ) Atencidn de asuntos Semanal Ascendente
Gestion de oficios Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Atencion de asuntos diversos Subsecretaria de Acceso de las .
. . . . . Atencidn de asuntos Semanal Ascendente
Atencidn de asuntos Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Violencia de Género contra las Mujeres ; Atencién a mujeres victimas
. e J‘ ' ) 'Subsecretan:?\ de Acceso dt.e las ' ' J : Semanal Ascendente
Plataforma de Datos Abiertos “Codigo Violeta Mujeres a una Vida Libre de Violencia de violencias
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— . . Frecuencia de -
Nombre del indicador Responsable Unidad de medida L Sentido
actualizacion

Violencia de Género contra las Mujeres i Atencidn a mujeres victimas

. . J . . . §ubsecretar|§ de Acceso d(.-:‘ las _ e IJ : Semanal Ascendente

Anexo Transversal Especial “Muijeres Libres de Violencia” Mujeres a una Vida Libre de Violencia € violencias

- . . Direccién de Atencidn a Mujeres ,
Servicios de atencién a mujeres L . . J Numero Mensual Ascendente
Victimas de Violencias
. . D Direccién de Atencidn a Mujeres . .
Numero de sesiones grupales e individuales .. . . ) Numero Mensual-Trimestral Ascendente
Victimas de Violencias

Numero de funcionarias/os capacitadas/os en atencion integral a Direccién de Atencidn a Mujeres , .

. . o . . . s . . Numero Mensual-Trimestral Ascendente
mujeres, adolescencias y nifiez, receptoras o victimas de violencias Victimas de Violencias

Numero de funcionarias/os certificados en estandares de Direccién de Atencidn a Mujeres , Mensual posterior a

. . . ., . . . . Numero ., Ascendente
competencia nacional en materia de atencién de primer contacto Victimas de Violencias la evaluacién

Total de personas atendidas en seguimiento a medidas y érdenes de |Direccidn de Acceso de las Mujeres a la . . .

., . . - . Usuarias atendidas Trimestral Ascendente
proteccidon monitoreadas por la Unidad de Seguimiento Justicia
. L . Expedientes elaborados para
. . L Direccién de Acceso de las Mujeres a la P . P .

Porcentaje de expedientes elaborados durante el ejercicio fiscal Justicia incorporar personas Trimestral Descendente

beneficiarias al programa

Porcentaje de sesiones realizadas para emitir opiniones técnicas bajo |Direcciéon de Acceso de las Mujeres a la , . .

.. Numero de Sesiones Trimestral Ascendente
el Protocolo CERO Justicia

Porcentaje de dependencias estatales capacitadas en prevencidn del Direccién de Acceso de las Mujeres a laj Numero de Dependencias .

. . e . . Trimestral Ascendente
hostigamiento sexual y acoso sexual en el ambito laboral Justicia Capacitadas

Porcentaje de actualizaciones trimestrales realizados a los Direccién de Acceso de las Mujeres a la . . .

Actualizaciones realizadas Trimestral Ascendente

indicadores de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres

Justicia
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5. Fichas de los indicadores

Nombre del Indicador

Violencia de Género contra las Mujeres.

Descripcidn general

Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PREPAEV).

Formula

Coordinar, dirigir y supervisar las acciones encaminadas a la atencién y prevencién de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar suacceso a la
justicia.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Coordinar y ejecutar las acciones del Programa Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, a fin de construir una agenda de
mayor profundidad y compromiso en materia de atencién a la violencia contra las mujeres y la igualdad entre mujeres y hombres.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Coordinacion de la administracién publica estatal, participacidn ciudadana, transparencia y rendicién de cuentas y erradicacidn de la violencia contra las
mujeres.

Nombre del Indicador

Violencia de Género contra las Mujeres.

Descripcidon general

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).

Formula

Coordinar, dirigir y supervisar las acciones encaminadas a la atencidn y prevencion de las violencias hacia las mujeres, asi como garantizar suacceso a la
justicia.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Se elabord un Plan Estratégico para el Seguimiento de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres del Estado de Jalisco.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Definicion de objetivos generales y especificos, las lineas de accidn con sus respectivas actividades, unidades responsables, temporalidad de
cumplimiento, metas y presupuestos asignados.
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Nombre del Indicador

Violencia de Género contra las Mujeres.

Descripcidn general

Programas, Proyectos y Acciones de las 3 Direcciones Adscritas.

Férmula

Coordinar, supervisar y dar seguimiento a los Programas, Proyectos y Acciones de la Direccidon de Prevencion de las Violencias, Direccion de Atencién a
Mujeres Victimas de Violencias y Direccidn de Acceso de las Mujeres a la Justicia.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Coordinacion de los programas, proyectos o acciones de nueva implementacion.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Ejes rectores y lineamientos.

Nombre del Indicador

Atencién de asuntos diversos mediante oficio.

Descripcién general

Gestidn de oficios.

Formula

Recibir y atender los oficios que son derivados por el Despacho de la Secretaria o que llegan directamente a la SSAMVLV.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Atencidn o derivacion de documentos.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Documentos recibidos.
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Nombre del Indicador

Atencidon de asuntos diversos.

Descripcidn general

Atencion de asuntos.

Férmula

Atender los asuntos derivados del Despacho de la Secretaria o que llegan directamente a la SSAMVLV.

Sentido

Ascendente.

Observaciones

Atencién o derivacion de documentos.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Documentos recibidos.

Nombre del Indicador

Violencia de Género contra las Mujeres.

Descripcién general

Plataforma de Datos Abiertos: Cédigo Violeta.

Facilitar el acceso, la distribucién y la reutilizacion gratuita de informacién para cualquier persona interesada en consultar datos relacionados con la
violencia de género en el estado de Jalisco, a través de solicitudes de informacidn y la posterior publicacién de los datos obtenidos, se busca facilitar el

Férmula . . . S . . - . .
acceso a informacién que permita comprender y conocer la dindmica de las violencias contra nifias, adolescentes y mujeres en el estado de Jalisco, de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco.

Sentido Ascendente.

Observaciones

Actualizar la plataforma para que la informacion sea veraz y efectiva.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Reporte de estadisticas de violencia del C5 Jalisco Escudo Urbano.
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Nombre del Indicador

Violencia de Género contra las Mujeres.

Descripcidn general

Anexo Transversal Especial “Mujeres Libres de Violencia”.

Generar las condiciones institucionales para garantizar, proteger, promover y respetar el derecho humano a una vida libre de violencia por razén de género
de todas las mujeres, adolescentes y nifias que habitan y transitan el estado de Jalisco, a través del trabajo conjunto, coordinado y articulado de todas las

Férmula . . . ! . s s - o . .
dependencias estatales, municipales, poderes y organismos auténomos involucrados en la prevencidn, atencidn, sancidn y erradicacién de la violencia por
razon de género y el cumplimiento de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).

Sentido Ascendente.

Observaciones

Transversalizar programas, proyectos y acciones.

Frecuencia de medicion

Semanal.

Fuente

Administracion Publica Estatal.

Nombre del Indicador

Servicios de atencién a mujeres

Descripcién general

Muestra el nimero de mujeres que acudieron a las unidades de atencién integral a mujeres y nifiez a recibir los servicios

Férmula Suma de las mujeres que recibieron la atencién en las unidades de atencidn integral a mujeres y nifiez
Sentido Ascendente

Observaciones -

Frecuencia de mediciéon (Mensual

Fuente MIR
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Nombre del Indicador

Numero de sesiones grupales e individuales.

Descripcidn general

Muestra el nimero de sesiones grupales e individuales que se llevaron a cabo.

Féormula

Suma de las sesiones, tanto grupales como individuales.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Frecuencia de medicion

Mensual y trimestral

Fuente

Listas de asistencia

Nombre del Indicador

Numero de funcionarias/os capacitadas/os en atencidn integral a mujeres, adolescencias y nifiez, receptoras o victimas de violencias.

Descripcién general

Muestra el nimero de personas, funcionarias/os, que recibieron capacitacion especializada en atencion integral.

Formula

Suma de las funcionarias y funcionarios capacitados en temas de atencidn integral a mujeres, adolescencias y nifiez, receptoras o victimas de violencias.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Frecuencia de medicion

Mensual y trimestral

Fuente

Listas de asistencia
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Nombre del Indicador

Nudmero de funcionarias/os certificados en estandares de competencia nacional en materia de atencién de primer contacto

Descripcidn general

Muestra el nimero de personas, funcionarias/os, que fueron certificados en estdndares de competencia en materia nacional de atencién de primer
contacto a mujeres victimas de violencias.

Férmula

Suma de las funcionarias y funcionarios que aprobaron la evaluacién en materia de estdndares de competencia en materia nacional de atencién de primer
contacto a mujeres victimas de violencias.

Sentido

Ascendente

Observaciones

Frecuencia de medicion

Mensual posterior a la evaluaciéon

Fuente

Proveedor ganador de la licitaciéon

Nombre del Indicador

Total de personas atendidas en seguimiento a medidas y érdenes de proteccién monitoreadas por la Unidad de Seguimiento

Descripcién general

Total de mujeres derivadas por la Direccidn de Atencién a Mujeres Victimas de Violencias a las que se les brindo monitoreo institucional de las labores de
seguimiento realizadas a sus mecanismos de proteccidn por las autoridades correspondientes.

Formula

Total de casos atendidos

Sentido

Ascendente

Observaciones

Total de mujeres atendidas por la DAMVV y derivadas a la Unidad de Fortalecimiento Institucional de las Medias y Ordenes de Proteccién

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Base de datos de la Unidad de Fortalecimiento Institucional de las Medias y Ordenes de Proteccidn
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Nombre del Indicador

Porcentaje de expedientes elaborados durante el ejercicio fiscal

Descripcidn general

Expedientes elaborados para incorporar personas beneficiarias al programa “Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio”

Férmula

Total de expedientes realizados entre un total de los programados x 100

Sentido

Descendente

Observaciones

Establece los expedientes elaborados de nuevos ingresos de personas beneficiarias al programa “Apoyo Econémico para las Hijas e Hijos de Mujeres
Victimas de Feminicidio”

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Informe de actividades del programa “Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio”

Nombre del Indicador

Porcentaje de sesiones realizadas para emitir opiniones técnicas bajo el Protocolo CERO

Descripcién general

indice de sesiones realizadas

Formula

Solicitud de opiniones técnicas/ total de opiniones técnicas aprobadas en sesién

Sentido

Ascendente

Observaciones

Establece la emisidon de opiniones técnicas respecto al total de las solicitadas

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Registro de la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a la Justicia
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Nombre del Indicador

Porcentaje de dependencias estatales capacitadas en prevencion del hostigamiento sexual y acoso sexual en el ambito laboral

Descripcidn general

indice de servidoras y servidores publicos capacitados

Férmula

Solicitud de dependencias para capacitar a servidoras y servidores publicos capacitados/ total de personal capacitado

Sentido

Ascendente

Observaciones

Establece la cobertura de la capacitacidn respecto al total de solicitudes de las dependencias para capacitar a su personal

Frecuencia de medicion

Trimestral

Fuente

Registro de la Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a la Justicia

Nombre del Indicador

Porcentaje de actualizaciones trimestrales realizados a los indicadores de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres

Descripcién general

Porcentaje de actualizaciones trimestrales realizados a los indicadores de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres con la informacion
proporcionada por las autoridades estatales responsables

Formula Total de actualizaciones realizadas
Sentido Ascendente
Observaciones -

Trimestral

Frecuencia de medicion

Fuente

Base de datos de la Unidad de Seguimiento a la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
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6. Elaboracion y autorizacion de la seccidn

Maria Elena Garcia Trujillo

Subsecretaria de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre

de Violencia
Titular de la unidad administrativa
documentada en esta seccion

Sugey Mar Gonzalez
Analista Especializada
Coordinador del Proyecto
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Glosario

Término Descripcion
SISEMH Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
RI Reglamento Interno de la SISEMH
LT Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del estado de Jalisco y sus Municipios
PE Ley Organica Del Poder Ejecutivo Del Estado De Jalisco
CGPES Coordinacién General de Planeacidn Evaluacién y Seguimiento
0sC Organismos de la Sociedad Civil
CCM Consejo Ciudadano de las Mujeres
CREA Centro de Reunidn y Atencidn para las Mujeres

COMISION PERMANENTE Comisién permanente para la atencion de denuncias por trasgresidn a principios y valores
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Término
UAE
ROP

SA
SECG
MIR
SIIF
DDP
RI
SP
CGPES
DNC

PAC
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Descripcion
Unidad de Analisis de Expedientes de Mujeres Privadas de su Libertad
Reglas de Operacion
Secretaria de Administracion
Sistemas Electronico de Compras Gubernamentales
Matriz de Indicadores de Resultados
Sistema Integrado de Informacidn Financiera
Direccién de Planeacion Programatica
Reglamento Interno de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus
Coordinacién General de Planeacién Evaluacidn y Seguimiento
Deteccidon de Necesidades de Capacitaciones

Programa Anual de Capacitaciones
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Término
SECADMON/SA
(FR-CE02)
SSIG
DDCM
DTIPG
CREA
DFM
EAI
LEIMH

SEIMH

FM

PROABIM
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Descripcion

Secretaria de Administracion

Formato de Solicitud emitido por la SE para las Capacitaciones Especializadas

Subsecretaria de Igualdad de Generd

Direccidn para el Desarrollo de Capacidades de las Mujeres

Direccién de Transversalizacion de la Perspectiva de Género

Centro de Reunidn y Atencidn para las Mujeres

Direccién de Fortalecimiento Municipal

Programa Empresarias de Alto Impacto

Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Sistema Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Programa Fuerza Mujeres

Programa para el Adelanto Bienestar e Igualdad de las Mujeres (PROABIM)
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VIH
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Descripcion

Centros para el Desarrollo de las Mujeres

Secretaria de Administracion

Grupo Estatal para la Prevencién del Embarazo Adolescente en Jalisco

Plan Anual de Trabajo

Perspectiva de Género

Observatorio de Participacién Politica de las Mujeres en Jalisco

Prueba de Reaccion en Cadena

Virus de Inmunodeficiencia Humana

Centro de Reunidén y Atencidn para las Mujeres

Ninos, Nifias y Adolescentes

Virus de Papiloma Humano
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Término
PASE
AVGM
SSAMVLV
NNA
PEG
DDHH
PECE
PECPE
DAMVV
ROP
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Descripcion

Programa Estatal para Prevenir, Atender, y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASE)

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

Subsecretarias de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Nifas, Nifios y Adolescentes

Perspectiva de Genero

Derechos Humanos

Programa Estatal de Contencidon Emocional

Programa Estatal de Capacitacién, Profesionalizacién y Especializacién

Direccién de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Reglas de Operacion

Programa Estrategia Ale
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Anexos

1. Descripcion de la referencia normativa

LEY FUNDAMENTAL REGLAMENTO INTERIOR
CLAVE ARTICULO | FRACCION INCISO | CLAVE | ARTICULO | FRACCION | INCISO Referencia
PE 25 Vi RI 22 Vil PE-25-VI-RI-22-VIII
PE 25 | RI 22 I-V-VIII PE-25-1-RI-22-1-V-VIII

La clave se obtiene de las iniciales del documento normativo, considerando primero a Ley de mayor jerarquia a la de menor jerarquia, por ejemplo:

PE Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.
LO/DP  Ley Organica o Decreto de Creacion Paraestatal.

LR Ley Reglamentaria (p.ej: Ley de Adquisiciones = LA).
AG Acuerdo del Gobernador.
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Bitacora de cambios
Referencia del punto Descripcidn del cambio
modificado (Qué cambio y porqué se modificd)
Todo el documento Elaboraciéon del Manual de Organizacién y Procedimientos

Todo el documento Se actualizé todo el documento por los cambios organizacionales y de procedimientos.
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Supervision de la elaboracion

Ing. Ernesto Lizarraga Duran
Director de Control de Riesgos
Responsable de la Normatividad para la Elaboracion del Documento

Mtra. Ana Cecilia Villalobos Montes
Coordinadora Organizacional

Facilitador del Proyecto

Ing. Octavio Gonzalez Loza

Director General de Tecnologias de la Informacion

Supervisor del Proyecto
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Autorizaciones Legales

Con fundamento en el articulo 4, fraccion VIl de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, se expide este manual con el propdsito de regular y organizar el funcionamiento de

La Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, con fundamento
en los articulos 5, fraccidn Xll y 15, fraccion VIl y IX de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, propone este manual con el fin de regulary
organizar el funcionamiento de esta dependencia.

Dra. Paola Lazo Corvera
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Con fundamento en el articulo 19, fraccidn XV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco se emite este manual con el propdsito de regular
y organizar el funcionamiento de las dependencias.

las dependencias.

Lic. Aarén Armando Gamez Sepulveda
Secretario de Administracion







