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Presentacion

La presente guia es un instrumento que se desprende del proyecto “Hogares
Justos” disenado por la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres del Gobiermo de Jalisco para acompariar el desarrollo de las
capacidades de las trabajadoras del hogar, como sujetas de derechos, asi
como la prevencién de la violencia de género y la promocién de la seguridad

social.

Cuando nos referimos a una mujer trabajadora del hogar pensaremos en toda
aquella “..que realice el trabajo doméstico dentro de una relacién de trabajo”
(OIT, s.f). Como respuesta a la divisidén histérica sexual del trabajo, en la que
socialmente se asignan responsabilidades y obligaciones a hombres y mujeres
a partir de su sexo, las mujeres han cargado el peso de realizar el trabajo de
cuidados y en la casi totalidad de los casos, sin remuneracion. En México, a
diferencia de paises del continente americano como Canadd, Estados Unidos,
Chile, Argentina o Uruguay, la tarea de los cuidados no tiene un marco
normativo que favorezca la profesionalizacion de esta tarea fundamental en
la vida de las familias. Esto se explica, entre otras razones, porque muchas de
las personas cuidadoras en México y en la mayor parte de los paises
latinoamericanos, son los familiares directos quienes estdn a cargo de las

personas que requieren de los cuidados (OIT, 2021).

Es por esto que no resulta novedoso reconocer que el trabajo del hogar en
Jalisco como en el resto del mundo, estd feminizado, no cuenta con condiciones
laborales dignas (en relacién con la dindmica del espacio de trabajo y de
seguridad social), presenta manifestaciones de distintos tipos y modalidades

de violencia, y recibe poco reconocimiento social como un trabajo.



En este sentido, el proyecto “Hogares Justos’ reconoce la necesidad de

impulsar espacios de conversaciones grupales significativas en torno a los
derechos humanos de las mujeres, los desafios de violencia con las que
coexisten, la carga desigual del trabajo de cuidados, la posibilidad que tienen
ellas de ser promotoras de la igualdad, asi como la relevancia que guardan las
redes de acompanamiento y apoyo entre mujeres. Los grupos de mujeres se
organizan de manera que permita conciliar sus actividades de cuidados; desde
un entendimiento de condiciones similares. También representan un espacio
de contencién, acompanamiento y cuidado entre ellas. Estas redes, de inicio
informales, abren paso a otro tipo de redes estructuradas que les impulsan a
tomar parte de otras esferas de la vida humana como la politica o de

representacion.

Por otro lado, resulta natural considerar la participacién de las personas
empleadoras como facilitadoras del crecimiento y del desarrollo. Las personas
empleadoras pueden significar las principales barreras en el acceso a la
seguridad social y el reconocimiento de los derechos humanos y laborales de
las trabajadoras del hogar, ya sea de forma voluntaria o inconsciente desde
los constructos socioculturales. En este sentido, el proyecto considera un
proceso formativo especializado en personas empleadoras que hace una
revision del marco de derechos laborales de las trabajadoras del hogar, las
ventajas de la formalidad laboral, las obligaciones de los empleadores y los

mecanismos para el acceso a la seguridad social.

Independientemente del publico al que esté dirigida cada actividad de la
presente guia, el enfoque pone énfasis en formatos de didlogo y maneras mas
eficaces y eficientes de generar y compartir conocimiento, en las que las
personas, no solamente reconocen la magnitud del desafio, sino que ponderan

su capacidad de agencia para afrontarlo como un frente unido y colaborativo.



Objetivo de la guia

Servir de instrumento que capacitacion para personas e instituciones que

buscan:

e Identificar y visibilizar las condiciones de desigualdad y violencia en las
que existe el trabajo y el hogar.

¢ Difundir las caracteristicas de las condiciones y espacios laborales del
hogar dignas de las personas trabajadoras del hogar para el pleno
ejercicio de sus derechos.

e Propiciar la participaciéon de las personas empleadoras en la
promocidén de la seguridad social y dignidad laboral de las

trabajadoras del hogar.

A quién se dirige

Personas, instituciones, colectivos y demds formas de organizacion que

busquen llevar procesos de didlogo y reflexiéon con:

e Personas trabajadoras del hogar: Aquellas que realizan un trabajo
doméstico en el marco de una relacion laboral y que prestan sus
servicios en uno o mds hogares —de manera regular y a cambio de un
salario- relativos a limpieza, preparacion de alimentos, lavado de ropa,
cuidado de personas o mascotas, y otras actividades propias del
hogar, cualquiera que sea su condicién de contratacion e
independientemente de si se encuentran en la formalidad o en la
informalidad (OIT, 2021)

e Personas empleadoras: Aquellas con quienes las personas
trabajadoras mantienen su relaciéon laboral y de quienes reciben

instrucciones para la realizacién de sus tareas. (OIT, 2021)



Principios rectores

e Eltrabajo del hogar es trabajo.

e La feminizacion del trabajo del hogar representa una barrera en el
acceso a la seguridad social y formalidad y dignidad laboral de las
trabajadoras del hogar.

e Las mujeres trabajadoras del hogar son sujetas de derechos y se deben
llevar a cabo procesos que permitan el reconocimiento individual y
colectivo de esto.

¢ Las personas empleadoras tienen la obligacion de cumplir con el marco
normativo y legislativo en tormo a los derechos humanos de las

trabajadoras del hogar.

Justificacién

En México, el trabajo del hogar es una ocupacién tradicionalmente femening;
mads de 2.5 millones de personas se dedican al trabajo del hogar remunerado,
de las cuales el 20.2% (2.2 millones) corresponde a mujeres. De las mujeres
ocupadas en el trabajo del hogar 69.2% tiene percepciones de hasta un salario
minimo, en tanto que en los hombres la proporcién es de 43.5 por ciento. La
misma encuesta concluye que del 72.6% de las personas que realizan trabajo
del hogar remunerado no cuentan con prestaciones laborales, situaciéon
mayormente presente en las mujeres, pues 74.0% de ellas no tiene ninguna
prestacion laboral; y que la mayor proporcién de las mujeres ocupadas en el
trabajo del hogar cuentan con estudios de primaria 289% y 423% con

estudios de secundaria.

La falta de un contrato y de condiciones laborales dignas, no solo representa
una violacién directa a los derechos humanos, sino que tiene un impacto
directo en el ejercicio de los mismos. A su vez, bajo una mirada interseccional,

se vuelve evidente que si bien la discriminacién y violencia que experimenta las
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trabajadoras del hogar tienen su origen en el género, hay otros elementos

relacionados que las potencian: como la pobreza, la pertenencia a una
comunidad indigena, la edad o encontrarse en situacion de movilidad o
migrante. La interseccion de estos factores genera que las trabajadoras del

hogar se encuentren en una situaciéon de especialidad vulnerabilidad.

Sumado a esto, las trabajadoras del hogar experimentan distintos tipos y
modalidades de violencia en el espacio de trabajo. En la investigacion
“Discriminacién y violencia contra las mujeres trabajadoras del hogar en
México: La urgencia de la ratificacién del Convenio 189 de la OIT”, determina
que los tipos mdas comunes de violencia de los que son victimas las
trabajadoras del hogar son la psicolégica —generalmente manifestada a
través de violencia verbal y emocional—, la econdmica y la sexual. Las
trabajadoras del hogar frecuentemente sufren hostigamiento y acoso sexual
en su lugar de trabagjo. A su vez, la condicion de vulnerabilidad en la que se
encuentran propicia en gran medida que esta violencia se mantenga en la

impunidad en la mayoria de los casos.

Ahora bien, en Jalisco de las 173,711 personas que se dedican al trabajo del
hogar remunerado, el 82.8% (143,913 personas) de estas corresponde a mujeres
(INEGI, 2023), y s6lo 3,056 de ellas estdn afiliadas al Seguro Social (IMSS, 2023).
Aunado a esto, se encontré que en Jalisco el 99% de las personas que
conforman este sector, no cuentan con un contrato por escrito (ENOE 2020),
no tienen prestaciones laborales y no tienen acceso a instituciones de salud. En
lo que respecta a las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas se
identificd que 7 de cada 100 son analfabetas por lo que un gran porcentaje de
ellas no han podido ejercer su derecho a la educacion; al mismo tiempo que se

asumen como jefas del hogar, haciéndose cargo del cuidado de los hijos e hijas.



Estos datos son relevantes dado que el salario diario promedio de las mujeres

trabajadoras del hogar en México es de $283.50 pesos mexicanos, mientras que
para los hombres es de $291.60 pesos mexicanos. En Jalisco el promedio de
ingreso para las mujeres es de $21.40 pesos mexicanos y de $17.10 pesos
mexicanos para los hombres, todo esto segun informaciéon estadistica sobre la

cotizacion de las personas trabajadoras del hogar del IMSS 2023

De acuerdo a la Organizacién Internacional del Trabajo, la precariedad de las
condiciones laborales que experimentan las trabajadoras del hogar se explica
principalmente por dos razones. En primer lugar, porque esta actividad es el
resultado de una relacidén histéricamente paternalista entre las personas
trabajadoras del hogar y quienes las emplean. Al no haber una relacién laboral
formal, son empleos en los que las obligaciones y responsabilidades de la
persona empleadora y la empleada no estdn definidas. En su lugar, las
personas empleadas atienden las demandas de sus empleadores o
empleadoras y, a cambio, reciben un «conjunto arbitrario de favores» (Graham
1992, 2, traduccién propia). Estas dindmicas perpetian en la concepcion del
empleador, que las condiciones de dignidad laboral son “favores” o “cuidados”
que se proveen a las trabajadoras del hogar cémo mérito a un buen

desempenio de sus labores.

En segundo lugar, al desempenar funciones relacionadas al cuidado, existe
una relacién directa con la desvalorizacién que se le da el mismo y no se
interpreta como un empleo formal pero una responsabilidad mas de las
mujeres que no estd regido por los estdndares socialmente aceptados para las
relaciones laborales. En efecto, las tareas en el hogar se consideran poco
productivas, simples y rutinarias, en parte porque por mucho tiempo el
concepto de «trabajo» ha estado asociado a aquel que es asalariado y se

desempenia fuera del hogar (Boris y Herbst Lewis 2006).



Si bien existe el reconocimiento universal que los derechos de las mujeres son

derechos humanos y hay avances relevantes en materia legislativa para
garantizar la seguridad social y el acceso a una vida libre de violencia para las
mujeres trabajadoras del hogar remuneradas en México, como la suscripciéon
de México al Convenio 189 y 190 de la Organizacion Internacional del Trabajo,

aun persisten desafios importantes para el pleno ejercicio de sus derechos.

Para la SISEMH, uno de los principales desafios pendientes radica en que el
grueso de las mujeres se reconozca a si mismas como sujetas de derechos. Las
instituciones publicas responsables de la promocién y defensa de los derechos
humanos, tenemos la obligacién de impulsar acciones y politicas para
erradicar las brechas de desigualdad y para el acceso a una vida libre de
violencia, asi como el mandato paralelo de promover procesos de formacion
que reconozcan la agencia humana de las mujeres, que generen
cuestionamientos sobre las dindmicas sociales regidas por roles y estereotipos
de género, y que brinden herramientas para que las mujeres construyan
nuevas identidades y planes de vida donde son ellas las duenas de su propio

crecimiento.

Avances en la conquista de Derechos de las Trabajadoras del Hogar

Existe una lucha histérica por el reconocimiento de los derechos laborales y de
seguridad social que buscan la promocién de tratos dignos y equitativos hacia
las mujeres trabajadoras del hogar. Sin embargo, fue hasta anos recientes que
el estado mexicano comenzé su transicidén institucional para mejorar las

condiciones de las trabajadoras del hogar.

Uno de los hitos mds relevantes en este proceso fue la determinacion de la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) a finales

del 2018 en la que se determind que la exclusién de las personas trabajadoras
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del hogar del régimen obligatorio del Seguro Social constituia un trato

discriminatorio y violatorio de sus derechos humanos, y que la disposicion en la
Ley del Seguro Social que eximia a las personas empleadoras de la
incorporacion obligatoria de sus personas trabajadoras del hogar al IMSS, era

inconstitucional.

Con este precedente, a continuacion, se presentan los avances en el marco
legislativo para para garantizar la seguridad social de las mujeres

trabajadoras del hogar

Fecha Suceso

Diciembre 2018 La SCIN avala el proyecto del amparo colectivo
9/2018 en el que se declara como discriminatorio el
excluir del régimen obligatorio del Seguro Social a
las personas trabajadoras del hogar y ordena al
IMSS implementar un programa piloto para la
incorporacion de este grupo.

Enero 2019 El Consejo Técnico del IMSS aprueba la creaciéon
de la Prueba piloto para dar cumplimiento a la
sentencia de la SCIN y se comienza a trabajar de
la mano con organismos internacionales, entre
ellos la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

Marzo 2019 Se publican en el DOF las «Reglas de cardacter
general para la Prueba piloto de la incorporaciéon
de los trabajadores domésticos al régimen
obligatorio del Seguro Social» (Fase I).

Abril 2019 Entrada en operacion de la Prueba piloto en su
Fase L.
Mayo/Julio 2019 Se reforman la Ley Federal de Trabajo (LFT) y la

Ley del Seguro Social (LSS) para establecer las



condiciones laborales minimas de las personas

trabajadoras del hogar e incluirlas como sujetas
del régimen obligatorio de aseguramiento del
IMSS.

Marzo 2020 A un ano de la entrada en vigor de la Fase I de la
Prueba piloto, el IMSS reporta 19,648 personas
trabajadoras del hogar afiliadas.

Julio 2020 México ratifica el Convenio de la OIT sobre las
trabajadoras y los trabajadores domésticos (num.
189), pendiente desde 2012. Con esto, el Gobierno
se compromete a asegurar la igualdad de trato y
derechos entre las personas trabajadoras del
hogar y el resto de los trabajadores.

Agosto 2020 Se publican en el DOF las «Reglas de cardcter
general de la Prueba piloto (Fase II) para la
incorporacion de trabajadores domésticos al
régimen obligatorio del Seguro Social»

Octubre 2020 Finaliza el periodo de 18 meses de la Prueba piloto
(Fase I) y se evalua su funcionamiento.

Noviembre 2020 El IMSS envia al Senado el «<Informe de resultados
de la Prueba piloto para la incorporacion de
personas trabajadoras del hogar al régimen

obligatorio del Seguro Social»

2022 Reforma a la Ley del Seguro Social en su articulo
239, donde fue aprobado el registro obligatorio de
trabajadores del hogar ante el Instituto Mexicano

del Seguro Social.

Diciembre 2024 Reforma al articulo 146 de la Ley Federal del
Trabajo (LFT), donde se reconoce el derecho de las
trabajadoras del hogar a los beneficios del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores (Infonavit) a partir del lero de
enero de 2024.

*Fuente: Diagndstico sobre las barreras de formalizacion y de acceso a la proteccion social de Personas Trabajadoras del

Hogar Remuneradas en el Estado de Jalisco, y Estrategia para su formalizacién y registro a la seguridad social.
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Conceptos basicos

Brecha de género: El término brecha de género se refiere a cualquier
disparidad entre la condicién o posicién de los hombres y las mujeres y la
sociedad. Suele usarse para referirse a la diferencia entre los ingresos de
hombres y mujeres, por ej. "brecha salarial de género." Sin embargo, puede
haber brechas de género en muchos dmbitos, tal como la participacion
econdmica y oportunidad, acceso a educacion, salud y esperanza de vida,

empoderamiento politico

Derechos humanos: Comunmente se entiende que los derechos humanos son
los derechos inherentes a los seres humanos. El concepto de derechos humanos
reconoce que a cada ser humano le corresponde disfrutar de sus derechos
humanos sin distincion de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o
de otra indole, origen nacional o social, propiedad, nacimiento u otra condiciéon.
Los derechos humanos estdn garantizados legalmente por el derecho de los
derechos humanos, que protege a las personas y los grupos contra las
acciones que interfieren con las libertades fundamentales y la dignidad

humana.

Conciliacién laboral: Acuerdo entre las partes que tiene el fin de solucionar los
conflictos laborales entre el trabajador y el patrén, sin necesidad de llegar a

juicio.

Cuidados: Conjunto de actividades cotidianas de gestidén y sostenibilidad de la
vida, necesarias para poder satisfacer las necesidades bdsicas que se realizan
dentro o fuera del dmbito del hogar y que permiten el bienestar fisico, biolégico
y emocional de las personas y en especial de aquellas que carecen de

autonomia para realizarlas por si mismas.

Desigualdades de Género: Diferencias entre los hombres y las mujeres que
favorecen sistemdticamente a uno de los grupos. A su vez, esas desigualdades
pueden crear inequidades entre los hombres y las mujeres en el acceso a
recursos tales como la salud, la educacion, el trabajo, la participacion politica,

entre otros.

Enfoque intercultural: Reconocimiento de la diversidad cultural y la existencia

de diferentes perspectivas culturales, expresadas en distintas formas de
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organizacién, sistemas de relacidon y visiones del mundo. Implica

reconocimiento y valoracion del otro.

Enfoque Interseccional: Herramienta analitica para entender y responder a
las formas en que el género se cruza con otros factores sociales como el origen
étnico, edad, clase social y orientacién sexual. Cuando se convierte en
metodologia para implementarse en el trabajo con mujeres, éste enfoque
promueve la sensibilizacién sobre los distintos tipos de discriminaciéon y

desventajas que se dan en el cruce de dichos factores.

Formalizacién laboral: Transicion de un empleo informal a un trabajo formal;
sucede al cumplir con las obligaciones en materia laboral y al asegurar el
acceso a la seguridad social de la persona empleada a través de su afiliaciéon

a una institucion como el IMSS, ISSSTE u otro Instituto de Seguridad Social.

Identidad: Alude al sentido de mismidad y continuidad a través del tiempo y
los diversos cambios experimentados. Se desarrolla desde el nacimiento y, por
lo general, se consolida hacia el final de la adolescencia y continda su
desarrollo a lo largo del ciclo vital. El logro de la identidad supone la posibilidad
de sentir que seguimos siendo “la misma persona” frente a diversas situaciones

que enfrentamos y que exigen de nosotros comportamientos disimiles.

Igualdad Sustantiva: Ejercicio pleno de los derechos universales y a la
capacidad de hacerlos efectivos en la vida cotidiana. Desde la perspectiva
social laigualdad sustantiva fomenta la inclusion social de grupos en situacion

de desigualdad y permite asegurar la eficacia de las politicas publicas.

Seguridad Social: Bienestar de las y los ciudadanos, integrantes de una
comunidad. La seguridad social es una institucion nacida de la solidaridad
humana, que se manifiesta en la reaccién de ayudar a personas o grupos en
estado de necesidad. La seguridad social es la proteccién que una sociedad
proporciona a los individuos y los hogares para asegurar el acceso a la
asistencia médica y garantizar la seguridad del ingreso, en particular en caso
de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes del trabagjo,

maternidad o pérdida del sostén de familia

Trabajadoras del Hogar Remuneradas: Las personas que realizan trabajo
remunerado en los hogares son las que prestan servicios de aseo, asistencia y

demds, propios o inherentes al hogar de una persona o familia.
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Transversalidad de la Perspectiva de género: Es una estrategia metodoldgica

que valora las implicancias que tiene para hombres y mujeres cualquier accion
planificada e implementada en todas las dreas y niveles de programacion y
politicas. Buscar beneficiar a hombres y mujeres de manera equitativa con
medidas que impulsen la reduccién de las desigualdades y la redistribucion del

poder.

Guia de Actividades “Hogares Justos”

Las actividades descritas a continuacién hacen uso de una metodologia
participativa y reflexiva en torno a los derechos humanos de las trabajadoras
del hogar; se abordan experiencias y desafios compartidos, fomentando un
didlogo constructivo y un compromiso con condiciones laborales justas y
equitativas. Al promover un hogar como un espacio de respeto mutuo y apoyo,
se crea un entorno propicio para el crecimiento personal y profesional de las
trabajadoras del hogar, fortaleciendo asi la construccién conjunta de Hogares

Justos
Las actividades han sido divididas en dos componentes:

1. Actividades para mujeres trabajadoras del hogar

2. Actividades para personas empleadoras o posibles empleadoras.

Consideraciones transversales para la ejecucion de las actividades

La persona facilitadora podrd encontrar en las siguientes consideraciones

coordenadas para el correcto abordaje de las actividades:

e Las mujeres trabajadoras del hogar se han enfrentado histéricamente a
situaciones de desigualdad, discriminacién, y violencia, y continuamente
se les presentan barreras que impiden el pleno goce de sus derechos. Por

esta razén se emplea una metodologia participativa, activa y flexible,
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orientada hacia la formulacion de acuerdos comunes entre las personas

empleadoras y las mujeres trabajadoras del hogar.

Al dialogar con personas empleadoras o posibles empleadoras se
deberd buscar el desarrollo de conversaciones que hagan relacion y
empatia con sus experiencias, abriendo el didlogo a la construccion y un
compromiso con la promocién de condiciones de trabajo justas y
equitativas. De esta manera el hogar se convierte en un espacio en
donde se promueve el respeto mutuo, la confianza y el apoyo; las
mujeres trabajadoras del hogar se enfrentan a condiciones de
crecimiento personal y profesional y se refuerzan los lazos de
compromiso entre ambas partes.

Es vital la comunicacion asertiva para exponer de manera directa,
respetuosa y empdtica invitacion a los talleres reiterando que todas son
aceptadas y que no existe una verdad irrefutable, ya que son contextos
y experiencias particulares.

Al dialogar sobre toépicos relacionados a la violencia de género, la
persona tallerista encontrard util reiterar que el taller es un espacio
seguro donde las personas pueden compartir sus emociones Yy
experiencias cuando sientan la necesidad de hacerlo, y donde nadie
invalidard sus emociones y reacciones.

Al principio de la sesidon se podrd hacer propuestas y acuerdos respecto
a la toma de fotografias, la participacion activa y la escucha
respetuosa, poniendo a consideracién del grupo.

Si alguna participante comparte una experiencia de violencia, la
persona tallerista le recordard que no estd sola y mostrard disposiciéon
a la escucha atenta. En caso de que la persona lo requiera, también se
podrd poner a consideracion del grupo hacer una pausa antes de
continuar con el desarrollo de la actividad.

La persona tallerista siempre mostrard confianza en la version

compartida por las mujeres victimas de violencia; este principio es

14



esencial en la conversaciéon en torno a los derechos humanos de las

mujeres.

e Tener encuenta propuestasy acuerdos al inicio de las jornadas de taller
respecto a la toma de fotografias, preguntarles si estdn de acuerdo y de
no ser el caso buscar dngulos donde la persona asistente al taller no sea
fotografiada, acordar las interrupciones voluntarias como ausentarse
para acudir al sanitario, tener en cuenta que en caso dado de una
emergencia pueden salir sin ninguna objeciéon de forma libre y si la
persona lo desea pudiera volver a incorporarse sin problema

nuevamente al taller desarrollado.

Componente 1.
Soy sujeta y promotora de derechos
Carta descriptiva para talleres con Trabajadoras del hogar remuneradas

Las jornadas de talleres con mujeres trabajadoras del hogar remuneradas
tienen por objeto socializar sus derechos como medida de prevencién de
violencias, desde una mirada interseccional, intercultural y con enfoque de
perspectiva de género; asi como la creacién de redes de acompanamiento
entre mujeres que les permita apoyarse mutuamente. Su desarrollo consta de
dos sesiones, cada una de dos horas por lo que el contenido total del taller es

de cuatro horas.

Parten del reconocimiento de las mujeres de si mismas como sujetas de
derecho con capacidad de agencia para sentar una base comun que permita

abordar la informacién sobre violencias de manera paulatina.
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Tema: Derechos humanos y Titulo: Soy sujeta y promotora de

laborales. derechos

Objetivo(s): Socializar las condiciones laborales dignas de las personas

trabajadoras del hogar para el pleno ejercicio de sus derechos.

Objetivo(s) especificos:
1. Presentar talleres de derechos humanos y laborales que aborden la
dignificacién del trabajo del hogar.
2. Fortalecimiento del trabajo en red y socializacion de los derechos

humanos y laborales.

Duracion: 2 horas Modalidad: Presencial

Perfil de Asistentes: Mujeres Numero de Asistentes: 20
trabajadoras del hogar

remuneradas

Contenidos temdaticos:

1. Registro de participantes

Tiempo: 10 minutos

Materiales: Listas de asistencia, plumas, etiquetas, marcador.

marcador.
2. Bienvenida
Tiempo: 5 minutos

Materiales: N/A

11 Se les proporcionard etiquetas adhesivas para anotar su nombre y un




2. Discurso de introduccién:

“Minombre es y trabajo en estoy muy contenta de estar
con ustedes. Hoy comenzamos un proceso de reflexién del proyecto
Hogares Justos, impulsada por la Secretaria de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres. Les agradecemos profundamente el tiempo que
estdn dedicando a este taller, sabemos que estan haciendo un esfuerzo
extra debido a que la mayoria de ustedes son trabajadoras del hogar de
forma remunerada y muchas veces ademds tenemos que realizar labores
en nuestro hogar. Las actividades que tenemos estdn disenadas para
conocer y ejercer sus derechos, en tanto mujeres trabajadoras del hogar,
si alguna tiene sugerencias, estaremos muy agradecidas en aprender de
ustedes, de su experiencia y de sus trayectorias”.

2.2 Acuerdos para el desarrollo del taller:

“Si alguna no quiere ser fotografiada favor de mencionarlo para buscar
otro dngulo, pueden participar levantando su mano, pueden ir al bano si
lo requieren o contestar alguna llamada, las participaciones serdn de
forma respetuosa y todas son aceptadas. Ninguna participaciéon es
incorrecta, sino que se opina desde la experiencia de cada una de las

personas”. ;Sugieren algun otro acuerdo para agregar?

Presentacion de las participantes

Tiempo: 10 minutos

Materiales: Ninguno

31 Para iniciar la presentacién se les pedird que, en un circulo, de pie o en
sus sillas, digan su nombre, a qué se dedican actualmente y algo que les
gustaria aprender. Ejemplo:

“Me l[lamo Montserrat, actualmente soy tallerista, me gustaria aprender

a manejar un vehiculo”.
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La presentacidén finaliza cuando todas han compartido su informacién al
grupo, esto tiene por objetivo conocer los intereses y actividades de las
participantes durante el desarrollo del taller, ya que se puede

ejemplificar de manera mads acertada de acuerdo a sus contextos.

Actividad “Linea de la igualdad”

Tiempo: 15 minutos

Materiales: 20 tarjetas.

41 Sobre una mesa se ordenardn las tarjetas las cuales representan
caracteristicas fisicas, psicolégicas, condiciones econdmicas, sociales,
educativas, entre otras. Estas se encuentran boca abajo de tal manera
que las participantes no puedan leer lo que eligen. Las mujeres deben
adoptar el rol que les tocd, resultante de su seleccidon de tarjetas, las
caracteristicas ejemplifican las diferentes condiciones a las que se
enfrentan las mujeres.

4.2 Una vez que las participantes comprenden el papel que tienen que
personificar se les pide que se coloquen en una linea horizontal al final de
la sala y que, asumiendo su personaje e imaginando la vida de la persona
que les toco, respondan a las préoximas indicaciones.

4.3 La facilitadora dird en voz alta una serie de afirmaciones las cuales
se considera que ejemplifican algunas de las historias creadas en las
tarjetas. Para romper el hielo se pueden dar ejemplos cotidianos: “me
gusta el pastel de tres leches”, “tengo una mascota”.

Invita a las personas a que sigan tus instrucciones, de acuerdo con el rol

gue les toco en la tarjeta, moviéndose como se indica a continuacién:

e Un paso al frente si tienes un horario laboral definido y se respeta.

e Un paso atrds si eres menor de edad

e Un paso al frente si tienes un pago suficiente para cubrir tus
necesidades
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e Un paso adelante si cuentas con seguridad social

e Un paso atrds si no se te pagan horas extras

e Dospasos atrds sila persona que te emplea te agrede verbalmente.

e Dos pasos atrds si has sufrido un accidente o enfermedad

e Un paso atrds si tienes muy poco tiempo para descansos

e Un paso atrds si no tienes vacaciones pagadas

e Un paso adelante sitienes suficiente tiempo para comer durante la
jornada laboral

e Un paso adelante si tus empleadores te proporcionaron un
contrato por escrito

e Unpaso atrds si eres foraneaq, si tu familia se encuentra fuera de la
zona metropolitana

e Un paso atrds si eres madre soltera

4.4 Al final de la actividad se establecerd un momento para reflexionar
sobre el por qué algunas mujeres se quedaron mds atrds que otras,
cuando todas tuvieron que avanzar a la par ya que las indicaciones

representaban los derechos de las mujeres trabajadoras del hogar y

situaciones que exponen a las mujeres a ser victimas de violencia.

Actividad de identificaciéon ¢Quiénes son las mujeres trabajadoras del
hogar remuneradas?

Tiempo: 15 minutos

Materiales: 2 Siluetas de una mujer trabajadora cada una, tarjetas con
acciones que diferencian quienes son de planta y quienes de entrada por

salida. (Ver Anexo 1)

51 La facilitadora explica el concepto de trabajadoras del hogar
remuneradas en el marco de la Ley Federal del Trabajo:

“Se reconoce como persona trabajadora del hogar a quienes prestan su
servicio de labores en aseo, asistencia y lo relacionado al hogar de una
persona o familia, a cambio de una remuneraciéon econdmica”.

52 “;Quiénes son las trabajadoras del hogar remuneradas?’ Las
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participantes pueden nombrar las caracteristicas a través de su
experiencia para diferenciar entre las trabajadoras de entrada por
salida y las de planta.

5.3 Actividad “silueta de diferencias”. 2 siluetas de de mujer trabajadora,
en donde se les lee las caracteristicas de una mujer trabajadora del
hogar de planta y una de entrada por salida.

5.4 Se procede a pegar en la silueta correspondiente su descripcion y se
les pregunta si consideran que falta algo por agregar a las descripciones.
5.5 Pasar a compartir cifras actuales de mujeres trabajadoras del hogar.

Se sugiere utilizar la presentacién de Hogares Justos.

Derechos humanos y laborales

Tiempo: 20 minutos

Materiales: 2 pancartas con la silueta de las mujeres trabajadoras del
hogar remuneradas, post-its, plumones.

6.1 Esta parte del taller se guiard con el apoyo de un material de apoyo

denominado “Guia de derechos para las mujeres trabajadoras del hogar”,

(Anexo I-6.1) el cual contiene los contenidos tal cual se manejan en la

sesion.

6.2 Definicion ;Qué es un derecho humano?

6.3 Definicion ; Qué es dignidad?

6.4 ;Qué son y cudles son las caracteristicas de los derechos humanos?
6.5 ;Qué son y cudles son los derechos de las trabajadoras del hogar?
6.6 Diferencias y relacién entre derechos humanos y laborales.

6.7 La facilitadora pide a las participantes que identifiguen un derecho
para después en orden, ir identificando si el derecho que describen
pertenece a derechos universales, derechos de las mujeres trabajadoras

de planta o de entrada por salida.
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6.8 Se les pedird a las participantes que escojan un derecho y anoten en
un post-it, posterior la facilitadora pedird a las participantes compartir
el derecho que anotaron y entre todo el grupo se socializa a través de

ejemplos situaciones relacionadas con el ejercicio de ese derecho.

Receso (opcional, dependiendo del tiempo de las actividades con el
grupo)

Tiempo: 10 minutos

Actividad Memorama

Tiempo: 20 minutos

Materiales: 28 Tarjetas (14 pares) de memorama de plastico o enmicadas,
cinta adhesiva. (Anexo I)

8.1 Implementar de manera grupal el juego de memorama por medio de
tarjetas tamano media carta en donde puedan identificar y diferenciar
entre derechos humanos y derechos laborales de las trabajadoras del
hogar.

Condiciones de empleo dignas

Tiempo: 10 minutos

Materiales: 1 pancarta con un recuadro, 15 tarjetas con frases clave, cinta
adhesiva.

91 En un banner se expondrd un recuadro con 4 apartados como se

muestra en el Anexo 1-2.1. que aqui se resume

1. ;Cudles son las condiciones de | 2. ; Cudles son mis obligaciones en mi
empleo dignas? entorno laboral?
11 No me discriminan por mi |21 Cuidar y conservar el manejo de

origen etnico o nacionalidad, la casa Yy sus pertenenciqs_

religion, edad,  preferencia |2 gjvamos a faltar por un motivo
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sexual, etc.
12 Donde las condiciones de
higiene no me ponen en riesgo.
1.3 Percibir un salario acorde a
mis actividades.

14 Recibir trato

un digno,

respetuoso y amable.

de fuerza mayor, avisar a nuestras
empleadoras.

2.3 Al terminar nuestra relacion
laboral, avisar con anticipacion a
nuestras empleadoras.

2.4 Tener respeto hacia la familia y

personas que concurran en el hogar.

3. Importancia de contar con
seguro social.

3.1 Atencién médica en caso de
enfermedad y/o maternidad

3.2 Seguro de riesgos de trabajo
3.3 Seguro de invalidez y vida

3.4 Seguro de retiro

3.5 Acceso a guarderias

4. La formalizacion del empleo como

una medida de prevencidn de
violencias contra las mujeres.

41 En caso de una situacién de
violencia tener una formalizacion es
respaldo de que existe una relacion
laboral

42 Formalizar incluye acordar vy

respetar los dias de descanso vy

salarios

9.2 La facilitadora explica las tarjetas que va pegando en cada recuadro

y posteriormente les pregunta a las participantes si consideran que hace

falta agregar alguna accion.

9.3 Las facilitadoras preguntaran al grupo si vieron alguna diferencia y

que es importante el compartir entre todas la informacion para generar

una red de apoyo y descubrir juntas cosas que no se tenian identificadas.

10. Encuesta de retroalimentacién

Tiempo: 5 minutos
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Materiales: Hojas blancas con las encuestas impresas y plumas
12.1 Se les proporcionardn las encuestas breves de retroalimentacion con
respuestas multiples.
11. Agradecimientos y cierre
Tiempo: 5 minutos

(Total: 200 hrs con receso)

Componente 2.

Hacemos red: Hogares Sin Violencia

Carta descriptiva para talleres con Trabajadoras del hogar remuneradas

Tema: Prevencion de la violencia en contra de Titulo: Hacemos red: Hogares
las mujeres Sin Violencia
Objetivo(s):

Identificar las principales formas de violencia en contra de las mujeres y su

prevencion.

Objetivo(s) especificos:
1. Identificar los diferentes tipos de violencia en contra de las mujeres
2. Fomentar la participacion y promover la formacion de redes entre

mujeres trabajadoras del hogar.

Tiempo: 2 horas Modalidad: Presencial




Perfil de Asistentes: Numero de Asistentes: 20

Mujeres trabajadoras del hogar remuneradas personas

Contenidos tematicos:

Registro de participantes

Tiempo: 5 minutos

Materiales: Listas de asistencia, plumas.

Presentaciéon SISEMH y bienvenida

Tiempo: 5 minutos

Materiales: Etiquetas adhesivas para distintivo, marcador negro

21 Breve discurso de introduccion sobre SISEMH

2.2 Acuerdos para el desarrollo del taller: pueden participar levantando su
mano, pueden ir al bano si lo requiere o contestar alguna llamada, las
participaciones serdn de forma respetuosa y todas son aceptadas
ninguna es incorrecta, sino que se opina desde la experiencia de cada una
de las personas. Posterior a ello se les preguntard si sugieren algun otro
acuerdo por agregar.

2.4 Se les proporcionard etiquetas adhesivas para anotar su nombre y un
marcador.

Actividad de presentacion de integrantes

Tiempo: 10 minutos

Materiales: Hojas blancas, 40 lapices y/o marcadores para escribir.

Esta dindmica de integracién ayudard a conocer mejor a las participantes,
tener mejor comunicaciéon y aumentar la participacion. Se puede
implementar esta dindmica, ya sea de manera presencial o virtual.

3.1 Se le da instruccidén a las participantes que formen un circulo ya sea de
pie o con las sillas.

3.2 Posterior da instruccion cada una diga su nombre y alguna acciéon que
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no les gusta recibir por parte de alguna persona, esto tiene por objetivo
identificar que todas las personas han experimentado situaciones de
discriminacion y/o violencia de algun tipo. La facilitadora comienza con su
participacion para poner el ejemplo:

“Me llamo Miriam y no me gusta que me digan mija”

“Me llamo Montserrat y me pone de malas que me griten”
y después continian presentdndose hacia la derecha. Los turnos
terminan cuando todas hayan compartido su informacion.
3.3 La dindmica termina cuando todas las personas hayan tenido su turno
del uso de la voz, posterior la facilitadora acota:
“Es importante identificar que algunas acciones que vivimos en el dia a dia
pueden ser acciones que pueden ser clasificadas como violencia, como lo
veremos a continuacion”.
Actividad “Tipos y modalidades de violencia en contra de las mujeres”
Tiempo: 15 minutos
Materiales: 1 Pancarta con Tipos, 1 pancarta modalidades, Banner o 1
pancarta de violentémetros, marcadores de colores, cinta.

41 La facilitadora con apoyo del violentédmetro (Anexo II-4.1) explicara las

diversas acciones que pueden formar parte de la vida cotidiana y que no
se identifica como violencia. A través de esta primera identificacion se

pueden relacionar los tipos de violencia que se explicardn a continuacioén:

42 La facilitadora explica la definiciéon de violencia, posterior en una
pancarta dividida en 5 cuadros se explicard la definicién, segun la ley, de
cada uno de los tipos de violencia (Fisica, Psicolégica, Econdmica,
Patrimonial y Sexual).

a) Esta actividad se puede realizar en una sola pancarta dividida en 5

cuadros pegada en una pared, la facilitadora la construye junto con el
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grupo anotando en cada uno de los 5 cuadros diferentes acciones y/o
ejemplos que estén relacionados con los 5 tipos de violencia.

b) Esta actividad se puede realizar en diferentes pancartas dividiendo al
grupo en equipos, cada equipo deberd dividir su pancarta en 5 cuadros
para identificar los 5 tipos de violencia, pueden a través de la escritura o
dibujos ejemplificar acciones relacionadas a cada tipo de violencia.

4.3 La facilitadora una vez socializada la informacién sobre los tipos de

violencia pasard a explicar sobre 5 modalidades (Anexo II-43) de

violencia (laboral y docente, institucional, comunitaria, familiar,
feminicida).

Ejercicio de repaso

Tiempo: 10 minutos

Materiales: Hoja blanca con el recuadro “situacion-tipo de violencia”.

51 Se leerdn situaciones de ejemplo para contextualizar el ejercicio
anterior sobre los tipos y modalidades de violencia. La facilitadora leerd
en voz alta la informacién del recuadro que tiene en su hoja y el grupo
deberd identificar a qué tipo de violencia se refiere el ejemplo que indica la

facilitadora.

Situacion Tipo de

violencia

Guadalupe le aventd a su pareja una escoba en | Fisica

la cabeza.

Una persona le prohibe a su pareja ponerse su | Psicolégica

ropa favorita para ir a una comida familiar.

Una persona le escondidé a otra sus documentos | Patrimonial
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importantes junto con las llaves de su casa.

Una persona le pide explicaciones detalladas a | Econémica
su pareja sobre coémo ha gastado el dinero que ha

ganado en su trabajo.

Una persona realiza comentarios incobmodos de | Sexual /

indole sexual a sus companera/os de trabajo. Psicolégica

5.2 Una vez terminado el tiempo la facilitadora dard 5 minutos para que
puedan voluntariamente compartir su experiencia sobre: ; Qué fue lo mas
facil y dificil de la dindmica? ;Creen que esta dindmica las ayuda a
identificar mds claramente los tipos y/o modalidades de violencia en
contra de las mujeres y por qué?

Receso (opcional, segun los tiempos del desarrollo del taller)

Tiempo: 10 minutos

Acoso y hostigamiento sexual

Tiempo: 10 minutos

Materiales: 1 Pancarta con definicién Acoso, 1T pancarta con definicion
Hostigamiento, marcador negro, cinta, acosémetros.

7.1 Definicion. En una pancarta estard escrita la definicion de Acoso y la
definicion de Hostigamiento sexual la cual deberd ser explicada por la
facilitadora.

7.2Ejemplos de acoso y hostigamiento sexual.
a) Una vez explicados en otra pancarta estard un recuadro con
situaciones especificas para ejemplificar, la facilitadora leerd los ejemplos
en voz alta y en cada ejemplo dird al grupo: “Quienes consideran que es

acoso levanten su mano”, y “Quienes consideran que es hostigamiento
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sexual levanten su mano”, una vez habiendo hecho

facilitadora marcard con una “X” la respuesta correcta.

la votacion

Situacioéon

Acoso

Hostigamien

to Sexual

Una  persona le hace a  sus
companeras/os de clase comentarios,
chistes o bromas de contenido sexual que

resultan desagradables y ofensivos.

X

En una fdbrica una persona supervisora
busca tener contactos fisicos,
acercamientos, tocamientos o caricias
innecesarias, mno deseados y que
incomodan hacia una persona

trabajadora de produccion.

En un gimnasio el instructor/a observa
clandestinamente a personas en lugares
reservados, como banos, regaderas y

vestidores.

En una oficina un lider de equipo de
trabajo todos los dias insinua, provoca o
busca intencionadamente ocasiones
para quedarse a solas con una de las

trabajadoras/es.

Un/una profesor/a deja notas o envia

la
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mensajes de cardcter sexual que resultan
ofensivos e intimidan hacia una de las

personas del alumnado.

b) Después de haber participado levantando la mano la facilitadora
agradecerd la participacion de todas.

Instancias a déonde acudir para atencién y prevencion de la violencia en
contra de las mujeres

Tiempo: 10 minutos

Materiales: Folletos SISEMH.

Se explicard por medio del material de apoyo (folleto tipo triptico) las
instancias a las cuales pueden acudir y se les hace la invitacion a conocer
sobre los servicios de la SISEMH. En dado caso de dudas especiales se
canaliza al final del taller.

Red de apoyo como mecanismo de apoyo entre mujeres trabajadoras del
hogar

Tiempo: 10 minutos

Materiales: 1 pancarta con diagrama de redes de apoyo
2.1 Por medio de una pancarta con un diagrama de flujo la facilitadora

explicard las redes.
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10.

Tipos de apoyo

segun la forma

de intervencion Atencion
familiar

Atencion
. Apoyo brindada por
informal amistades

Atencion por
personas de la
comunidad

Actividad de cierre

Tiempo: 10 minutos

Materiales: 1 bola de hilaza o estambre.

Ejercicio:

10.1 Se pondrdn todas las participantes en circulo de pie o en las sillas, la
facilitadora tendrd una bola de estambre o hilaza en sus manos, dird en
una sola palabra lo que reflexioné sobre el taller, y posterior dard la
indicacion que la bola serd lanzada a otra persona para que pueda
mencionar en una sola palabra lo que se lleva del taller.

10.2 La persona que recibid la bola deberd decir su palabra, una vez dicha
lanzard la bola de estambre a otra persona al azar.

10.3 Cuando todas las participantes hayan dicho su palabra la ultima
persona en recibir la bola deberd regresar a la facilitadora.

10.4 Una vez que la bola regresoé a la facilitadora explicara:

“La bola simboliza una red de apoyo, y si nosotras la direccionamos a una
persona de manera correcta no violenta entonces la comunicacién puede
ser asertiva y constructiva, incluso podemos ser de apoyo para otras
personas. Podemos ver que, si todas tensamos el hilo, la red es fuerte y

sostiene incluso algo pesado al centro, si alguien suelta el hilo, la red se
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11.

12.

13.

debilita, asi que una red necesita la participacion de todas para ser viable”.
La facilitadora abre la palabra hacia participaciones voluntarias.

10.5 Cuando algunas participantes de forma voluntaria hayan dicho sus
experiencias se indicard que regresen a sus lugares y se agradece la
participacion en ese gjercicio.

Encuestas de retroalimentacion

Tiempo: 5 minutos

Materiales: Hojas blancas con las encuestas impresas y plumas

121 Se les proporcionardn las encuestas breves de apropiacion y
encuestas de satisfaccidén conrespuestas multiples ddndoles un tiempo de
5 minutos para su llenado.

Entrega de constancias.

Tiempo: 10 minutos

Agradecimientos y cierre.

Tiempo: 5 minutos

(Total 2:00 hrs con receso)
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Componente 2.

Hogares Justos

Carta descriptiva para talleres con personas empleadoras o posibles
empleadoras

La capacitacion dirigida a posibles empleadoras de mujeres trabajadoras del
hogar remuneradas tiene como objetivo fomentar la reflexion y el seguimiento
sobre la importancia de crear espacios de trabajo libres de violencia y
discriminacién. Ademads, busca sensibilizar en torno a las obligaciones y los
contratos laborales de las trabajadoras del hogar, promoviendo asi un trato
justo y respetuoso de los derechos laborales. El taller se desarrolla en una

sesion Unica de dos horas.

Tema: Hogares Justos. Titulo: Mi hogar es justo

Objetivo(s): Concientizar a las personas empleadoras sobre las situaciones de
violencia y discriminacion a las que se enfrentan las mujeres trabajadoras del
hogar y reflexionar sobre los beneficios de formalizar las condiciones del
trabajo para generar espacios libres de violencia, con condiciones dignas y

respetuosas.

Objetivo(s) especificos:

1. Incentivar la inscripcién de las personas trabajadoras del hogar al IMSS
como resultado de los beneficios resultantes de esto.
2. Generar espacios de reflexion y seguimiento sobre la relevancia de los

espacios de trabajo libres de violencia y discriminacion.

32



de violencias.

3. Identificar a través de la imparticion de talleres la importancia sobre

derechos humanos, derechos y obligaciones laborales para la prevenciéon

Tiempo: 3 horas

Modalidad: Presencial o virtual

Perfil de Asistentes: Empleadorasy
posibles personas empleadoras, cdmaras

empresariales y centros de trabajo.

Numero de asistentes: 20 personas

Contenidos temdaticos:

Registro de participantes

Tiempo: 5 minutos.

Materiales: Listas de asistencia, plumas, etiquetas, marcadores.

11 Se les invita a registrarse en la lista y se les entrega una etiqueta con su
nombre.

Presentacion SISEMH y bienvenida

Tiempo: 5 minutos.

Materiales: Stickers para distintivo, marcador negro.

21 Breve discurso de introduccion sobre SISEMH

“Mi nombre es y trabajo en estoy muy contenta de estar
con ustedes. Hoy comenzamos un proceso de reflexién del proyecto
Hogares Justos impulsado por la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres, dirigida a las personas que emplean a personas
trabajadoras del hogar que por estadistica sabemos que son mujeres que
vienen de contextos desfavorecidos. Agradecemos el tiempo que estdn

dedicando para esta capacitacion y conocer las herramientas que ya
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existen para contribuir al bienestar de las companeras trabajadoras del
hogar, y con ello construir entre todas y todos, Hogares mas justos”.

2.2 Acuerdos para el desarrollo del taller:

“Si hay alguien que no guste ser fotografiada favor de mencionarlo para
tomar desde otro dngulo, pueden participar levantando su mano, pueden
ir al bano si lo requiere o contestar alguna llamada, las participaciones
serdn de forma respetuosa y todas son aceptadas ninguna es incorrecta,
sino que se opina desde la experiencia de cada una de las personas.

2.3 ¢Hay algun otro acuerdo por agregar?

Actividad: Presentacion de las participantes

Tiempo: 10 minutos

Materiales: Ninguno

3.1 Para iniciar la presentacién se les pedird que, en un circulo, de pie o en
sus sillas, digan: su nombre, a que se dedican actualmente y algo que les
gustaria aprender. La presentacién finaliza cuando todas han compartido
su informacién al grupo.

. Actividad: Sensibilizacién, proyeccion del video “Es lo Justo” de ONU
MUJERES

Tiempo: 10 minutos.

Materiales: Video, Presentacion visual de apoyo, laptop/computadora,

proyector, corriente eléctrica.

Posterior a la

Actividad: Identificacion

Tiempo: 25 minutos.

Materiales: 30 tarjetas 10x10cm plastificadas con texto

51 Se realiza la actividad “La linea de igualdad” donde la facilitadora
indicard a las participantes que se coloqguen en una linea horizontal al

final de la sala.
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https://www.youtube.com/watch?v=LllfJUHC1Os
https://docs.google.com/presentation/d/1AMJ8ITkwfNq9s2NwSY1uQn_f4LIdD-gH/edit#slide=id.g2845ee6349c_1_48

5.2 Se les dard una tarjeta a cada una donde relata un texto breve sobre
la historia o situacion de una trabajadora del hogar de manera
ejemplificada de tal modo que la participante personificard la situacion
de la tarjeta.

5.3 Una vez formadas, se les dard 3 minutos para leerlas para ellas
mismas para conocer la historia de la trabajadora del hogar de su tarjeta
5.4 La facilitadora dird en voz alta una serie de afirmaciones o datos los
cuales se consideran que ejemplifican algunas de las historias relatadas
en las tarjetas, cada vez que una afirmacién se apegue a la condiciéon de
su tarjeta la participante deberd dar un paso al frente y asi
sucesivamente:

e Un paso al frente si tienes un horario laboral definido y se respeta.

e Un paso atrds si eres menor de edad

e Un paso al frente si tienes un pago suficiente para cubrir tus
necesidades

e Un paso adelante si cuentas con seguridad social

e Un paso atrds si no se te pagan horas extras

e Dos pasos atrds si la persona que te emplea te agrede verbalmente.

e Dos pasos atrds si has sufrido un accidente o enfermedad

e Un paso atrds si tienes muy poco tiempo para descansos

e Un paso atrds si no tienes vacaciones pagadas

e Un paso adelante si tienes suficiente tiempo para comer durante la
jornada laboral

e Un paso adelante si tus empleadores te proporcionaron un contrato
por escrito

e Un paso atrds si eres fordaneaq, si tu familia se encuentra fuera de la
zona metropolitana

e Un paso atrds si eres madre soltera

5.5 Al final de la actividad servira cémo un momento de reflexién, ya que
podrd identificarse cudles son las tarjetas con la historia o situacion de
una trabajadora del hogar con mejores condiciones laborales y sera la

persona que mads haya dado pasos al frente.

5.6 ;Quiénes son las trabajadoras del hogar remuneradas? después de la
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actividad la facilitadora explica el concepto.
¢Quiénes son las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas?
Tiempo: 10 minutos

Materiales: Presentacién visual, laptop/computadora, proyector,

corriente eléctrica.
6.1 Contexto actual de las trabajadoras del hogar remuneradas. “En
México, mds de 2.5 millones de personas se dedican al trabajo doméstico
no remunerado, de las cuales mds del 95% son mujeres, por lo que es una
actividad altamente feminizada” (INEGI, 2023)
6.2 Numero de personas trabajadoras afiliadas al IMSS
6.3 El trabajo del hogar a través de los ultimos anos
6.4 Derechos de las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas. Se
muestra una imagen para identificar los derechos de todas las
trabajadoras del hogar y por medio de colores se muestran los derechos
que aplican a una trabajadora de planta y/o entrada por salida.
Receso (opcional, segun tiempo del desarrollo del taller)
Tiempo: 10 minutos.
Materiales: Ninguno.
. Condiciones de empleo dignas
Tiempo: 45 minutos.
Materiales: Presentacion visual, laptop/computadora, proyector, corriente
eléctrica.
8.1 Condiciones de empleo dignas
8.2 Importancia de la Seguridad Social

e Ejercicio prdactico de cdlculo de afiliacion (opcional):

http://www.imss.gob.mx/personas-trabajadoras-hogar

8.3 Los beneficios de formalizar el empleo

8.4 Los 4 pasos para la seguridad
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https://docs.google.com/presentation/d/1AMJ8ITkwfNq9s2NwSY1uQn_f4LIdD-gH/edit#slide=id.g2845ee6349c_1_48
http://www.imss.gob.mx/personas-trabajadoras-hogar

8.5 Cuestiones a considerar - 2 dispositivas con ejemplos
8.6 Hogares como espacios libres de violencia

8.7 Tipos y modalidades de violencia

9. Actividad: Acoso y hostigamiento sexual

Tiempo: 15 minutos.

Materiales: Presentacion visual, laptop/computadora, proyector, corriente
eléctrica.
9.1 Por medio de una tabla comparativa se explica la definicion de acoso y
la definicion de hostigamiento sexual.

9.2 Una vez explicados estard un recuadro con situaciones especificas
para ejemplificar, la facilitadora leerd los ejemplos en voz alta y en cada
ejemplo dird al grupo: “Quienes consideran que es acoso levanten su
mano”’, y “Quienes consideran que es Hostigamiento sexual levanten su
mano”, una vez habiendo hecho la votacién la facilitadora marcard con

una “X” la respuesta correcta.

Situacién Acoso Hostigamiento
Sexual
Una  persona le hace a  sus X

companeras/os de clase comentarios,
chistes o bromas de contenido sexual que

resultan desagradables y ofensivos.

En una fdbrica una persona supervisora X
busca tener contactos fisicos,
acercamientos, tocamientos o caricias
inmecesarias, mno deseados y que

incomodan hacia una persona
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trabajadora de produccion.

En un gimnasio el instructor/a observa X
clandestinamente a personas en lugares
reservados, como banos, regaderas y

vestidores.

En una oficina un lider de equipo de X
trabajo todos los dias insinda, provoca o
busca intencionadamente ocasiones
para quedarse a solas con una de las

trabajadoras/es.

Un/una profesor/a deja notas o envia X
mensajes de cardcter sexual que resultan
ofensivos e intimidan hacia una de las

personas del alumnado.

b) Después de haber participado la facilitadora agradecera
participacién de todas.
10. Instancias para la prevencion y atencion de las violencias

Tiempo: 5 minutos.

la

Materiales: Presentaciéon visual, laptop/computadora, proyector, corriente

eléctrica.

Folletos con violentémetro.

Las facilitadoras entregaran el folleto que contiene los datos de los

servicios de SISEMH que estdn a su disposiciéon.

T. Encuesta de retroalimentacién

Tiempo: 5 minutos.
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https://docs.google.com/presentation/d/1AMJ8ITkwfNq9s2NwSY1uQn_f4LIdD-gH/edit#slide=id.g2845ee6349c_1_48
https://docs.google.com/document/u/0/d/1-PtMyUQGVDfLFcUD9AfnMoSk7II06oShQcNsszXLMsA/edit
https://docs.google.com/document/u/0/d/1-PtMyUQGVDfLFcUD9AfnMoSk7II06oShQcNsszXLMsA/edit

12.

13.

Materiales: Encuesta, lapices.

Se les proporcionardn las encuestas breves de retroalimentacion con
respuestas multiples dandoles un tiempo de 5 minutos para su llenado.
Actividad introspectiva de cierre

Tiempo: 10 minutos.

12.1 Se les pide a las participantes que de derecha a izquierda mencionan
algo o un aprendizaje con lo que se van después de haber estado en el
taller, la actividad termina cuando todas han mencionado su aprendizaje.
Agradecimiento y cierre

Tiempo: 5 min.

(Total: 180 minutos con registro y receso y ejercicio de simulacion de

afiliacién al IMSS)
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Anexos. Guia metodolégica Trabajadoras del Hogar (TDH)

Anexo 1.

Sesion 1. Actividad 4.1. Tarjetas. La linea de la igualdad para Trabajadoras del

Hogar

Acabo de comenzar a
trabajar en casas, mis
empleadores casi
nunca estdn en la casa
por lo que también debo
de cuidar de sus ninos. A
veces no me bastan los
horarios para poder
terminar mis
actividades y eso hace
que mi empleador me
grite o

me  haga

quedarme trabajando

hasta muy tarde

Tengo 56 anos, mi
esposo se ha quedado
sin trabajo por lo que yo
soy la uUnica fuente de
ingresos en el hogar.
Tengo trabajo de
planta, pero en algunas
ocasiones no tengo ni un
solo dia de descanso a
la semana; mis
empleadores no
siempre me dan tiempo
para comer, y
continuamente invaden

mi espacio personal.

Soy una trabajadora de
entrada por
trabajo en 2 casas endias

salida,

distintos. Le comenté a
empleadores
queria que me afiliaran al

mis que

seguro social y ambos
acordaron hacerlo, asi

como en darme un

contrato por escrito.

Tengo 25 anos, por las

mananas trabajo en
una casa en donde me
han dado seguro y me
los

apoyan con

traslados, por las
noches estudio en la
universidad.

Actualmente vivo con
mis padres, sin embargo
contribuyo en los gastos

del hogar.

Tengo 19 anos, soy de un
pueblo queda
bastante de
Guadalajara por lo que

que
lejos

no veo seguido a mi
familia. Soy madre de
dos ninos que dependen
completamente de mi y
llevarlos

tengo que

conmigo al trabagjo.
Tengo tres trabajos de
entrada por salida en
distintas colonias por lo
dificil

que es

trasladarme.

Tengo 42 anos, tengo una
enfermedad por lo que
debo

medicamento de por vida.

tomar

Mis empleadores, a pesar
de que me pagan mis
doctor,

visitas al no

quieren darme seguro.
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Tengo 32 anos, soy una
mujer casada sin hijos.
Mi  esposo
trabajo en el cual le

tiene un
pagan por encima del
promedio. Trabajo en
una casa de lunes a
viernes las 8 horas, me
dan una hora para
comer y me dan
permisos en caso de que

los necesite.

Tengo 32 anos y soy una
trabajadora de entrada
por
recientemente tuve un
de

las casas en

salida,
accidente dentro
una de
dénde trabajaba y tuve
que dejar de trabagjar,
empleadores no
quisieron apoyarme con

mis

las cuentas del doctor ni
con la recuperacién por

He sido trabajadora del
hogar por 10 anos, mis
empleadores me dan
seguro social, me pagan
mis vacaciones me dan
aguinaldo
personas muy groseras
conmigo; se dirigen hacia
mi persona de manera
despectiva, me hacen

trabajar horas extras sin

rero, son

previo aviso y a veces me

lo que perdi mi trabajo | dan tareas muy
en las casas en donde | peligrosas.
trabajaba.
Tengo 49 anos, soy una | Tengo 34 anos, soy|Tengo 16 anos y he
trabajadora de planta y | madre soltera y tengo | trabajado en casas

mi empleador me
ofrecié un contrato por
escrito, asi como
afiliarme al seguro. Soy
de un pueblo que queda
muy lejos por lo que casi
no veo a mis hijos, ya que
usualmente trabajo
toda la semana y tengo
muy poco tiempo para

descansar.

trabajo de entrada por

salida en 3 casas
distintas.

Mis horarios son muy
variados, mnunca se
cuando tendré tiempo

libre.

desde los 12, vengo de una
familia de trabajadoras

del hogar. Mis
empleadores no me
avisan con tiempo
cudndo tendré que

trabajar horas extras y

usualmente tardan
mucho tiempo en
pagarlas
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Sesion 1.

Actividad 4.3.

Afirmaciones. La linea de la igualdad para TDH

Invita a las personas a que sigan tus instrucciones, de acuerdo con el rol que

les toco en la tarjeta, moviéndose como se indica a continuacion:

Sesion .

Actividad 5.1.

Un paso al frente si tienes un horario laboral definido y se
respeta.

Un paso atrds si eres menor de edad

Un paso al frente si tienes un pago suficiente para cubrir tus
necesidades

Un paso adelante si cuentas con seguridad social

Un paso atrds si no se te pagan horas extras

Dos pasos atrds si la persona que te emplea te agrede
verbalmente.

Dos pasos atrds si has sufrido un accidente o enfermedad
Un paso atrds si tienes muy poco tiempo para descansos
Un paso atrds si no tienes vacaciones pagadas

Un paso adelante si tienes suficiente tiempo para comer
durante la jornada laboral

Un paso adelante si tus empleadores te proporcionaron un
contrato por escrito

Un paso atrds si eres fordneaq, si tu familia se encuentra
fuera de la zona metropolitana

Un paso atrds si eres madre soltera

Concepto de trabajadora del hogar remunerada de acuerdo al articulo 13 de
la Ley Federal del Trabajo

“Se reconoce como persona trabajadora del hogar a quienes prestan su
servicio de labores en aseo, asistencia y lo relacionado al hogar de una
persona o familia, a cambio de una remuneraciéon econémica”.
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Sesion 1.

Actividad 5.2.

Tarjetas. i Quiénes son las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas?

Son aquellas personas a quienes se
les asigna una serie de actividades o
un horario que al momento de ser
cubierto

dan al trabajador la

posibilidad de retirarse del domicilio.

Aquellas personas que se les paga su
servicio por cada hora de labores.

Persona que vive en el domicilio en el
cual presta sus servicios, esta es la
razén por la cual al momento en el
que terminan sus servicios no se
pueden retirar.

Tienen que vivir en el hogar de sus
empleadores, por lo que tienen que
alejarse de sus familias.

Aquellas personas que diariamente
llegan a desempenar labores al
domicilio del empleador, sin embargo;
cortas

laboran jornadas

(aproximadamente 5 horas), al
terminar su jornada de trabajo se

retiran.

Aquellas personas que diariamente
llegan al domicilio del empleador y
cumplen con una jornada laboral de
8 horas.
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Sesion 1.
Actividad 5.3.
¢Quiénes son las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas?

Silueta.




Sesion 1.

Actividad 6.1.

Guia de derechos

¢Qué son los derechos humanos?

Los derechos humanos son normas que nos reconocen y protegen nuestra
dignidad como seres humanos. Se encargan de cubrir todas nuestras
necesidades, nos protegen de situaciones que puedan presentar un peligro o
causarnos dano.

Dignidad
-
{ r’“"'\_ Persona que siente respeto por si mismo, es respetado y
%_ \ respeta a los demdas.
A
«©

Caracteristicas de los derechos humanos

Universales e inalienables

{’@ Todas las personas, en todas las partes del mundo tenemos los

-
"’i‘ mismos derechos y nadie puede renunciar a ellos

l

voluntariamente o quitarselos a otra persona.

—_— L}

Indivisibles

o Lo a1 o)
| N

N
aie

Todos los derechos tienen el mismo valor.
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Interdependientes

Los derechos estdn conectados entre si.
’f No podemos disfrutar de un derecho si nos violentan otro.

Igualdad y no discriminaciéon

- - Todas las personas tenemos los mismos derechos sin
A A importar nuestra edad, aspecto, situacion econdmica o el
- lugar donde vivimos.

Derechos de las mujeres trabajadoras del hogar
Todas las personas tenemos los mismos derechos sin

[ ] . . .. ..
G“ importar nuestra edad, aspecto, situacion econdmica o el
lugar donde vivimos.

Proteccién contra violencias

Tenemos derecho a nuestra proteccion de situaciones de
abuso, acoso y violencias.

Trato digno

Tenemos derecho a un trato digno en nuestro ambiente laboral.

Respeto

Tenemos derecho a que se respete nuestra condiciéon fisica,

étnicaq, religiosa, econdmica y preferencia sexual.
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Informaciéon

(YD

Contrato

Tenemos derecho a disfrutar de condiciones de empleo
equitativas y mno menos favorables que las condiciones
aplicables al resto de las personas trabajadoras.

Tenemos derecho a ser informadas sobre nuestras condiciones
de empleo de manera facilmente comprensible.

Tenemos derecho a tener un contrato por escrito.

Jornadas de empleo

Horas extra

Descanso

8

Tenemos derecho a jornadas laborales justas, a un descanso
entre jornadas y a una jornada de empleo de no mas de 8
horas.

Tenemos derecho a horas extra pagadas.
No mds de 4 horas y deben pagarse con un recargo del 50% a
su salario.

Tenemos derecho a disfrutar de dias de descanso.
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Salario digno

Tenemos derecho a un salario equivalente a las actividades
que realizamos y que permita cubrir las necesidades bdsicas de
nuestra familia.

Aguinaldo

Tenemos derecho a recibir aguinaldo; antes del 20 de diciembre
y correspondiente a 15 dias de salario.

Alimentacién

Tenemos derecho a recibir una alimentacién sana y suficiente.

Vacaciones

@' Tenemos derecho a gozar de vacaciones pagadas.

Indemnizacién

©

Tenemos derecho a ser indemnizadas en caso de despido sin
justa razonm.

Maternidad

Tenemos derecho a permisos por maternidad con goce de
——

¥

sueldo y prestaciones.
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Habitacion

A Tenemos derecho a una habitacién cémoda e higiénica.

Al

Seguro social

Tenemos derecho a contar con seguro social.

Colectividad
i ‘4 Organizar grupos de autoayuda o cooperativas para obtener
7 igualdad de acceso a las oportunidades, combatir y prevenir
~e
o | situaciones de estrés o riesgo.

Trato respetuoso

Que me llamen por mi nombre y respeten a mi persona.

Derechos humanos de las mujeres

Vida libre de violencias

Todas las mujeres, adolescentes y ninas tenemos el derecho a

una vida libre de violencias: dignidad, no discriminacioén,
libertad.

=/
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No discriminacién laboral

20

Igualdad

Salud

Educaciéon

=
—

Todas las mujeres tenemos derecho a no ser discriminadas en
nuestra esfera de empleo, asegurando condiciones de
igualdad entre mujeres y hombres.

Mujeres y hombres somos iguales ante la ley.

Todas las mujeres tenemos derecho a un trabajo digno y
socialmente Gtil.

Tenemos derecho a recibir un salario justo e igual al de los
hombres, por el mismo trabajo.

Tenemos derecho a no ser despedidas por estar embarazadas
o por presentar alguna enfermedad.

Todas las mujeres tenemos derecho a la proteccion de nuestra
salud, a recibir un trato respetuoso y de calidad por parte del
servicio médico.

Todas las mujeres tenemos derecho a recibir informaciéon,
atencién y tratamiento para las enfermedades especificas de
las mujeres, como es el cancer de mama y el cancer cérvico
uterino, entre otras.

Todas las mujeres tenemos derecho a recibir educacién sin ser
discriminada por condicién social, de clase u origen étnico.
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Sesién 1.

Actividad 8.

Memorama

Sesion 1.
Actividad 9.1

Condiciones de empleo dignas

1. ¢ Cudles son las condiciones de
empleo dignas?

11 No me discriminan por mi
origen étnico o nacionalidad,
religion, edad, preferencia
sexual, etc.
1.2 Donde

higiene no me ponen en riesgo.

las condiciones de

1.3 Percibir un salario acorde a
mis actividades.

14 Recibir
respetuoso y amable.

un trato digno,

2. ;Cudles son mis obligaciones en mi
entorno laboral?

21 Cuidar y conservar el manejo de
la casa y sus pertenencias.

2.2 Si vamos a faltar por un motivo
de fuerza mayor, avisar a nuestras
empleadoras.

2.3 Al terminar nuestra relacion
laboral, avisar con anticipacién a
nuestras empleadoras.

2.4 Tener respeto hacia la familia y
personas que concurran en el hogar.

3. Importancia de contar con
seguro social.

3.1 Atencién médica en caso de
enfermedad y/o maternidad

3.2 Seguro de riesgos de trabajo
3.3 Seguro de invalidez y vida

3.4 Seguro de retiro

3.5 Acceso a guarderias

4. La formalizacién del empleo como

una medida de prevencidon de
violencias contra las mujeres.

41 En caso de una situacion de
violencia tener una formalizacién es
respaldo de que existe una relacién
laboral

42 Formalizar incluye acordar vy
respetar los dias de descanso y

salarios
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https://docs.google.com/document/u/0/d/16mtRDhBaEIgX8FyEE1SQvYpPKCAFVEM4/edit

Anexo II. Sesion 2.

Sesion 2.
Actividad 4.
Tipos y modalidades de violencia

4. Violentémetro para mujeres trabajadoras del hogar remuneradas

° Falta de contrato
Nombres despectivos (“Muchacha”, “chacha”, “sirvienta”, “criada”,
“gqta")

¢ Bromas racistas o clasistas

e Chantagjear, manipular

e Ignorar

e Culpar

e Descalificar

e Ridiculizar, humillar

e Intimidar

e Gritar o usar lenguaje ofensivo

e Controlar, prohibir (Entradas, salidas, alimento, aseo personal,
apariencia, celular, redes sociales)

e Destruir articulos personales

e Insinuaciones sexuales, piropos

e Manosear

e Trato agresivo

e Golpear

e Pellizcar, aranar

e Empujar, jalonear

e Cachetear, patear

e Encerrar, aislar (No permitir ver a la familia, no tener acceso a internet,
no permitir llamadas)

e Condiciones insalubres

e Quitar documentos personales

e Falta de atencion médica

e Jornadas demasiado largas

e Falta de descanso

e Obligar a trabajar a adultos mayores

e Amenazar

e Abuso sexual

e Violar

e Embarazo por abuso de poder

e Trata de personas: esclavitud moderna
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Sesion 2.

Actividad 4.2
4.2]. Pancarta tipos y modalidades de violencia contra las mujeres (tamano
carta)
1. violencia fisica 2. violencia 3. violencia
psicoloégica econdomica
4. violencia 5. violencia sexual

patrimonial

4.22. Tipos de violencia

Definiciones de tipos de violencia de acuerdo con la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco

Violencia fisica: Cualquier acto que inflige dano no accidental, usando
la fuerza fisica o algun tipo de arma u objeto que pueda provocar o no
lesiones ya sean internas, externas, o ambas.

Violencia psicolégica: Acto u omision que dane la estabilidad
psicoldgica; abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la
autodeterminacion y amenazas, las cuales conllevan a la victima a la
depresion, al aislamiento, a la devaluacién de su autoestima e incluso el
suicidio.

Violencia econdmica: Accion u omision del agresor que afecta la
supervivencia econdmica de la victima. Se manifiesta a través de
limitaciones encaminadas a controlar el ingreso de sus percepciones
econdmicas, asi como la percepcion de un salario menor por igual
trabajo, dentro de un mismo centro laboral.

Violencia patrimonial: Se manifiesta en la transformaciéon, sustraccion,
destruccion o retencion de objetos, documentos personales, bienes y
valores, derechos patrimoniales o recursos econémicos destinados a
satisfacer sus necesidades y puede abarcar danos a los bienes
comunes o propios de la victima

Violencia sexual: Cualquier acto que degrada o dana el cuerpo y/o la
sexualidad de la victima y que por tanto atenta contra su libertad,
dignidad e integridad fisica. Es una expresion de abuso de poder que
implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla 'y
concebirla como objeto.
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Sesion 2.
Actividad 4.2.
4.2.3 Acciones cotidianas para identificar los tipos de violencia

¢Coémo saber si vives violencia?
La violencia se puede manifestar de muchas maneras, es importante que
sepas identificarlas; conoce algunas en la siguiente lista:

Violencia psicoldgica
Si alguna persona
e Te ha pedido que le dejes de hablar a alguien
e Te ha amenazado con lastimarte
e Te compara con otras mujeres o descalifica lo que haces

Violencia fisica

Si alguna persona
e Te ha golpeado
e Te ha empujado o dejado algun morete o cicatriz
e Ha intentado ahorcarte

Violencia sexual
Si alguna persona
e Te ha obligado a tener relaciones sexuales
e Te ha tocado sin tu consentimiento
e Te ha hecho comentarios de contenido sexual que te incomoden

Violencia econémica o patrimonial

Si alguna persona
e Ha destruido o escondido tus documentos personales
e Ha danado bienes comunes o que son tuyos
e Te ha quitado o controla el dinero que tu ganas

Sesidén 2. Actividad 4.3.

¢En donde puede ocurrir la violencia?

Hay diferentes espacios o admbitos donde puede ocurrir la violencia: en tu
familia, en tu trabajo, en la escuela, en tu comunidad, por parte de una
institucion, en tus relaciones de pareja, en el dmbito politico. De acuerdo con el
lugar dénde ocurre la violencia es que podemos identificar las modalidades.
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Modalidades de la violencia de acuerdo con la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Jalisco

Violencia familiar: Agredir de manera fisica, verbal, psicolégica, patrimonial,
econdmica y sexual a las mujeres, dentro o fuera del domicilio familiar, cuyo
agresor tenga o haya tenido relacion de parentesco por consanguinidad o
afinidad, de matrimonio, concubinato o mantengan o hayan mantenido una
relacién de hecho.

Violencia laboral y docente: Acto o una omisién en abuso de poder que dana la
autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la victima.

Violencia en la comunidad: Actos que transgreden derechos fundamentales de
las mujeres y propician su denigraciéon o exclusion en el dmbito publico.

Violencia institucional: Actos u omisiones de las y los servidores publicos de
cualquier orden de gobierno que discriminen, dilaten, obstaculicen o impiden el
goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres.

Violencia feminicida: Es la forma extrema de violencia de género contra las
mujeres, que puede culminar en homicidio y otras formas de muerte violenta
de mujeres.

Sesién 2.
Actividad 5.1
Identificacion de tipos de violencia

Situacion Tipo de
violencia

Guadalupe le aventd a su pareja una escoba en
la cabeza.

Una persona le prohibe a su pareja ponerse su
ropa favorita para ir a una comida familiar.

Una persona le escondié a otra sus documentos
importantes junto con las llaves de su casa.

Una persona le pide explicaciones detalladas a
su pareja sobre cémo ha gastado el dinero que ha
ganado en su trabajo.

Una persona realiza comentarios incémodos de

indole sexual a sus companera/os de trabajo.

56



Sesién 2.
Actividad 7.
Identificacion de tipos de violencia

7.1. Definicidon de Acoso sexual
Forma de violencia con connotacién lasciva, donde no existe subordinaciéon
entre las partes.

7.1. Definicion de Hostigamiento sexual

“El ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién real de la victima
frente al agresor en los dmbitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién
lasciva”.

¢Qué puedes hacer si sufres violencia?
Acércate a la unidad moévil, el médulo fijo o los médulos semifijos de atenciéon
con los que contamos en varios municipios del Estado de Jalisco.

SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES
CREA: Centro de Reunién y Atenciéon para las Mujeres
C. Miguel Blanco 883, Zona Centro, 44100 Guadalajara, Jal.
Tel. 333658 3170

Horarios de atencién: de lunes a viernes de 09:00 a 17:00 hrs.

NUMERO NACIONAL DE ATENCION A EMERGENCIAS
Al

Horarios de atenciéon: 24 horas

A DONDE ACUDIR PARA MAS INFORMACION ATENCION EN CASO DE
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
Red de Centro de justicia para las mujeres - C. Alvaro Alcazar, Jardines
Alcalde, 44298 Guadalajara, Jal.
Tel. 33 3668 1880
Horarios de atencion: 24 horas

A DONDE ACUDIR PARA MAS INFORMACION ATENCION EN CASO DE UNA
CONTROVERSIA LABORAL
Secretaria de Trabajo y Prevision Social
Calz de las Palmas 96, La Aurora, 44790 Guadalajara, Jal.
Tel. 3330301000
Horarios de atencion: de lunes a viernes de 09:00 a 16:00 hrs.
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Sesién 2.
Actividad 7.
Diferenciacion entre acoso y hostigamiento

Situacioéon

Acoso

Hostigamiento
Sexual

Una persona le hace a sus companeras/os de
clase comentarios, chistes o bromas de
contenido sexual que resultan desagradables
y ofensivos.

En una fabrica una persona supervisora busca
tener contactos fisicos, acercamientos,
tocamientos o caricias innecesarias, no
deseados y que incomodan hacia una persona
trabajadora de produccion.

En un gimnasio el instructor/a observa
clandestinamente a personas en lugares
reservados, como banos, regaderas 'y
vestidores.

En una oficina un lider de equipo de trabajo
todos los dias insinlua, provoca o busca
intencionadamente ocasiones para quedarse
a solas con una de las trabajadoras/es.

Un/una profesor/a deja mnotas o envia
mensajes de cardcter sexual que resultan
ofensivos e intimidan hacia una de las
personas del alumnado.
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Sesion 2.

Actividad 9.

Red de apoyo como mecanismo de apoyo entre mujeres trabajadoras del

hogar

Tipos de apoyo
segun la forma
de intervencion Atencién

familiar

Atencion
: Apoyo brindada por
informal amistades

Atencion por
personas de la
comunidad
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Anexo II.
Sesion 2.
Actividad T1.

Encuesta de retroalimentacion Trabajadoras del hogar remuneradas

Encuesta de retroalimentacion

Municipio: Fecha:

Edad de la persona participante: Facilitadora:

La presente encuesta tiene por objetivo calificar el desarrollo del taller, marca

con una X la opcidén que corresponda a tu respuesta.

1. Sobre el contenido en el taller

No

No lo sé

1.El contenido del taller me resulta interesante

2.La informacion proporcionada me es de utilidad

3. Considero que aprendi cosas nuevas

2. Sobre el desarrollo del equipo facilitador

Si

No

No lo sé

1.El lenguaje utilizado en el taller fue comprensible

2.El equipo facilitador fue amable y respetuoso

3. Comprendi claramente las instrucciones

3.Sobre mi participacién como asistente al taller

Si

No

No lo sé

1. Mi asistencia en el taller fue participativa

2.Los horarios de los talleres me parecieron
adecuados

3. Recomendarias este taller a otras personas

iGracias por tu participacion!
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Anexo III

Sesidon Unica con personas empleadoras o posibles empleadoras

Presentacién de apoyo visual

Sesién Unica. Actividad 9.1. Diferenciaciéon entre acoso y hostigamiento

Situacion

Acoso

Hostigamiento
Sexual

Una persona le hace a sus companeras/os de
clase comentarios, chistes o bromas de
contenido sexual que resultan desagradables
y ofensivos.

En una fabrica una persona supervisora busca
tener contactos fisicos, acercamientos,
tocamientos o caricias innecesarias, no
deseados y que incomodan hacia una persona
trabajadora de produccion.

En un gimnasio el instructor/a observa
clandestinamente a personas en lugares
reservados, como banos, regaderas 'y
vestidores.

En una oficina un lider de equipo de trabajo
todos los dias insinia, provoca o busca
intencionadamente ocasiones para quedarse
a solas con una de las trabajadoras/es.

Un/una profesor/a deja mnotas o envia
mensajes de cardcter sexual que resultan
ofensivos e intimidan hacia una de las
personas del alumnado.
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Anexo III.
Sesidén unica. Actividad Encuesta de retroalimentacién empleadoras
Encuesta de retroalimentacion

Temdatica: Talleres con empleadoras

Municipio: Fecha:

Cuestionario de percepcion inicial
iSabes cudles son los derechos laborales de las personas trabajadoras del

hogar remuneradas?

Si

No

Nunca lo habia escuchado

Lee las afirmaciones siguientes y marca con una “X” las que consideres que se

apegan a tu persona

1. Considero que conozco los derechos humanos

2.Considero que es importante conocer los derechos de las
trabajadoras del hogar

3.Estoy de acuerdo con tener espacios laborales libres de violencia

4.Considero que puedo aprender mads sobre los derechos humanos

Cuestionario de apropiacion posterior a los talleres
Lee las afirmaciones siguientes y marca con una “X” las que consideres que se

apegan a tu persona

1. Después del taller, considero que la informacion es Gtil para mi

2.Después del taller, considero que puedo ofrecer condiciones de
empleo dignas

3.Después del taller, conozco la diferencia entre Derechos Humanos y
Derechos Laborales de las Trabajadoras del Hogar

4. Después del taller, puedo identificar los tipos de violencias y se a
doéonde acudir para canalizar o tener atenciéon.
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Hogares Justos

Estrategia con mujeres trabajadoras del hogar remuneradas y personas

empleadoras

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres

Poola Lazo Corvera
Anis Badi Zarate Khalili
Ana Paula Morales Pérez

Itandehui Reyes-Diaz

Agradecimientos especiales

Vasty Jaanai Solis Rivera
Andrea Monjardin Salcedo

Equipos de la Organizacion Internacional del Trabajo, el Sindicato Nacional

de Trabajadores y Trabajadoras del Hogar, el Instituto Municipal de El Salto,

la Direccion de Contacto Ciudadano del Gobierno de Zapopan y la Jefatura
de la Unidad de Colmenas

A todas las mujeres que abanderan la lucha por la dignificaciéon del trabajo
del hogar.

Para mayores informes o aclaraciones:
hogaresjustos.sisemh@jalisco.gob.mx

Teléfono: 33201312 67
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